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HYRJE

Ky doracak u pérgatit né vazhdén e zbatimit té projektit “Rritja e kapaciteteve té ofruesve té
shérbimeve né dhénien e asistencés viktimave té trafikimit; ndérgjegjésimi si kundérveprues i
stigmatizimit té viktimave”. Qéllimi i tij éshté té pérdoret nga trajnuesit si mjet informativ pér céshtje
gé né ményré té drejtpérdrejté apo dhe té térthorté kané té& béjné me fenomenin e trafikimit. Pikérisht
trajtimi gjithépérfshirés i fenomenit té trafikimit éshté edhe risia qé ky doracak sjell pér pérdoruesit
e tij. Vlen té pérmendim kétu pérfshirjen e trajtimit profesional t&€ temave si identifikimi, referimi dhe
intervistimi i viktimave té trafikimit, procesi profesional i késhillimit, etj.

Pér mé tepér, ky doracak i mundéson pérdoruesit té€ konkretizojé aspektin teorik té& fenomenit té
trafikimit duke pasqyruar shembuj t& shumté praktiké. Vecojmé kétu trajtimin e pérpjekjeve pér
riintegrimin e viktimés, proces i cili &shté i lidhur ngushté me rrethanat ekonomike e sociale té
vendit ku ndodh. Pérshkrimi i punés sé béré né disa gendra té pritjes dhe trajtimit té viktimave té
trafikimit ofron informacion té pérditésuar dhe konkret né lidhje me até cka realisht ndodh né Shqipéri.
Njé tjetér risi e kétij doracaku éshté pérfshirja e Standardeve pér Shérbimet e Pérkujdesit Shogéror
pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi né Qendrat Rezidenciale, té hartuara nga Ministria
e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta. Standardet pér personat e trafikuar ose né
rrezik trafikimi hartohen pér heré té paré, e si té tilla jané njé dokument i réndésisé sé veganté pér sa
i pérket etikés sé punés sé ofruesve té shérbimeve.

Trajtimi i detajuar i temave si konsumimi profesional i ofruesve té shérbimit jané jo rastésisht té
pérfshira né kété doracak. Me ofrues shérbimesh nénkuptohet punonjés socialé dhe inspektoré té
zyrés sé punés me viktimat e trafikimit, dy grupet kryesore pér té cilat u pérgatit ky doracak. Ai do
té pérdoret gjithashtu edhe si udhézues informativ gjaté trajnimit té trajneréve dhe trajnimeve né
vijim me punonjésit socialé dhe inspektorét e zyrés sé punés né 12 prefekturat e vendit.
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1. HYRJE - HISTORIKU | FENOMENIT TE TRAFIKIMIT NE SHQIPERI

“Trafikimi i personave éshté njé formé e skllavérisé sé kohéve moderne, njé lloj i rii tregtisé globale
té skllavérisé”.!

Sikurse dhe né vendet e tjera té rajonit, edhe né Shqipéri fenomeni i trafikimit filloi té zhvillohet e té
marré pérmasa shgetésuese pas viteve 90. Né vitet 1990-1995, procesi i trafikimit kryhej nga
individé té vecanté, bazuar né lidhjet familjare, fisnore apo krahinore. Mé voné ky fenomen erdhi duke
u organizuar dhe arriti kulmin né vitet 1997-2001, kur u krijuan organizata té miréfillta kriminale, té cilét
u pérgendruan né trafikimin e femrave pér shfrytézim prostitucioni dhe trafikimin e fémijéve pér lypje.

Né té njéjtén kohé, duhet theksuar fakti gé trafikimi né njeréz, ashtu si né njé pjesé té miré té
vendeve té Ballkanit Peréndim or, éshté i lidhur ngushté me faktoré t& ndryshém ekonomiko-shogéroré
dhe politiké né Shqipéri, zhvillimet e té cilit jané té ndryshueshme por gjithsesi me prirje pér t'u ulur.

Vetém pas vitit 2001 trafikimi u pranua si problem dhe filloi té goditej seriozisht népérmijet zbatimit
me shpejtési té reformés ligjore, duke pérfshiré né Kodin Penal dispozita ligjore ku parashikohen
dénime té ashpra pér fenomenin e trafikimit.

Né Shqipéri, legjislacioni gé merret me goditjen e trafikimit t& genieve njerézore ka pésuar ndryshime
thelbésore, duke synuar gé me ané té ndryshimeve e pérmirésimeve té herépashershme té plotésohen
sa mé miré standardet ndérkombétare té legjislacionit t& brendshém. Masat penale té parashikuara
nga legjislacioni yné pér trafikantét jané tepér té rénda, ato parashikojné deri né 25 vjet burg dhe kur
ka pasoja té jetés sé viktimave té trafikuara dénimi ndryshon deri né burgim té pérjetshém.

Si rezultat i njé politike agresive ndaj kétij fenomeni, e shogéruar kjo me dénime té rénda dhe me
konfiskim té pasurive té autoréve té krimit, fenomeni i trafikimit t& genieve njerézore éshté ulur ndjeshém.
Sipas statistikave t& Raportit t& Vlerésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér
Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007, trafikimi si i femrave dhe i fémijéve éshté né ulje. Késhtu, pér
vitin 2005 ka pasur 30 femra viktima té trafikimit dhe 7 fémijé; né vitin 2006 ka pasur 25 femra dhe 4
fémijé viktima té trafikimit dhe né vitin 2007 ka pasur vetém 12 femra dhe 3 fémijé viktima té trafikimit2.

'Rice, Condoleezza. Raporti pér Trafikimin né Njeréz i gershor 2007-s. http:/www.state.gov [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
?Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz. Raporti i Vlerésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér

Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007. Pér mé shumé referoju adresés: http://www.moi.gov.al/images/pdf/buletini/

RaportiVleresuesStrategjiseKombetareAntitrafikim2005-2007.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].-*
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Né bazé edhe té vlerésimeve ndérkombétare, tashmé Shqipéria nuk éshté mé vend tranziti dhe as
ndonjé vend i réndésishém destinacioni, por éshté vend origjine pér graté dhe vajzat e trafikuara
pértej kufijve, por né rritje gjithashtu edhe brenda kufijve. Viktimat shqiptare trafikohen drejt Greqisé
dhe Italisé dhe mé pas drejt Anglisé, Francés, Belgjikés, Norvegjisé, Gjermanisé dhe Holandés?.
Trafikantét pérdornin gjerésisht rrugét tokésore ose dokumente té falsifikuar pér té transportuar
viktimat e tyre me avion apo anije.

Pjesa mé e madhe e fémijéve té trafikuar né Greqi shfrytézohen pér puné té detyruar, pérfshiré kétu
lypjen dhe krimet e rrugés. Disa prej tyre trafikohen pér géllime shfrytézimi seksual. Sipas Terre des
Hommes (TdH) dhe Arsis 337 fémijé shqiptaré jané identifikuar né Selanik dhe Athiné té Greqisé si
viktima té trafikimit*. Gjithsesi, numri i fémijéve shqiptaré té trafikuar né Greqi pati rénie né vitin
2006°.

Ajo ¢’ka éshté shqgetésuese pér momentin éshté trafikimi i brendshém. Policia dhe gendrat ri-integruese
déshmojné pér faktin gé vajzat merren me forcé nga fshatrat dhe dérgohen né gytete té vogla apo té
médha pér té prostituuar né hotele apo shtépi private.

Nése do té flisnim pér ményrat e rekrutimit, ato vazhdojné té jené martesa té rreme apo romanca
mashtrimi pér t'i joshur vajzat té shkojné jashté shtetit pér t'i shfrytézuar mé pas pér prostitucion.
Gjendja ekonomike shumé e kege dhe nivelii ulét arsimor i béjné vajzat dhe fémijét tejet t& cenueshém
ndaj kétij fenomeni dhe krimineléve. Trafikantét sekuestrojné dokumentet e viktimave dhe abuzojné
me to fizikisht dhe seksualisht, duke i detyruar té prostituojné para se té lejné vendin. Njé nga
presionet kryesore qé iu béhet viktimave éshté kércénimi se nése nuk pranojné té prostituojné,
familjarét e tyre do té Iéndohen®.

N& vijim do té njiheni mé hollésisht me kuadrin ligjor né fuqi, si edhe me mekanizmat dhe institucionet
e ngritura me géllim luftén dhe parandalimin e trafikimit né njeréz.

*Departamenti Amerikan i Shtetit. Raporti pér Trafikimin né Njeréz i gershor 2007-s. http://www.state.gov [Paré pér heré té fundit mé 15
maj 2008].

“Bureau of Democracy, Human Rights, and Labor. Country Reports on Human Rights Practices - 2007, http://www.state.gov/g/drl/rls/
hrrpt/2007/100544.htm [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

SDepartamenti Amerikan i Shtetit. Raporti pér Trafikimin né Njeréz i gershor 2007-s. http://www.state.gov [Paré pér heré té fundit mé 15
maj 2008].

Bureau of Democracy, Human Rights, and Labor. Country Reports on Human Rights Practices - 2007, http://www.state.gov/g/drl/rls/
hrrpt/2007/100544.htm [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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2. KORNIZA LIGJORE

Duhet théné se Shqipéria ka njé kuadér té miré ligjor, né pérputhje té ploté me konventat dhe
aktet e tjera ndérkombétare ku ajo ka aderuar dhe éshté palé. Gjithashtu, Shqipéria parashikon
masa tepér té rrepta ndéshkimi pér personat qé kryejné veprén penale té trafikimit t&€ personave, qé
shkojné deri né dénim kapital — burgim té pérjetshém — né rrethana rénduese.

Né vijim do té jepet njé tablo e pérgjithshme e akteve ndérkombétare gé trajtojné ¢céshtjen e trafikimit
té personave, si dhe e kuadrit ligjor vendas, duke synuar dhénien e informacionit t& duhur pér
identifikimin e njé viktime té trafikimit.

Konventat kryesore né luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore ku Shqipéria éshté palé

Pér trafikimin si njé term i tillé éshté folur rreth fundit t& shekullit t& 19-té.” Duke marré né konsideraté
situatén dhe rrethanat e kohés né fjalé, edhe pérpjekjet e para pér té luftuar trafikimin né njeréz
lidhen me Marréveshjen Ndérkombétare pér Shtypjen e Tregut té Skllevérve té Bardhé.®

Duke mos dashur té béjmé njé listé té gjaté té akteve ndérkombétare gé fillojné, si¢ thuhet
dhe mé lart, gé né fillim t& shekullit t& 19-té, le té€ shohim ato akte qé kané lidhje drejtpérsédrejti
me trafikimin né njeréz.

Késhtu, Shqipéria ka aderuar dhe éshté palé né Konventén e OKB-sé kundér Krimit t& Organizuar
Transnacional, si dhe té Protokolleve té saj shtesé gé né vitin 2002 dhe éshté ndér shtetet e para qé
ka zbatuar detyrimet qé rrjedhin prej saj menjéheré pas nénshkrimit.

Njé ndér protokollet e Konventés kundér Krimit t& Organizuar Transnacional éshté “Protokolli Shtesé
mbi ‘Parandalimin, shtypjen, dhe ndéshkimin e trafikimit t& personave, né ményré té vecanté té
grave dhe fémijéve’ i Konventés sé OKB-sé kundér Krimit t& Organizuar Transnacional’, ndryshe i
njohur si Protokolli i Palermos®. Né t&, pér heré té paré jepet pérkufizimi i trafikimit t& personave si
krim dhe ky dokument shérben si model pér hartimin e legjislacionit vendas né lidhje me trajtimin e
céshtjeve té trafikimit t&€ personave. Né kété drejtim, neni 110/a i Kodit Penal t& Republikés sé
Shqipérisé éshté hartuar né pérputhje té ploté me Protokollin e Palermos.

"Pér mé shumé informacion referoju adresés: www.antislavery.org [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
8Koca, Argilea. Véshtrim juridiko-penal krahasues kriminologjik dhe procedural mbi trafikimin e genieve njerézore. Tirané: Konica, 2008.
SLigji nr. 8920, daté 11.07.2002, Fletore Zyrtare nr. 41, korrik 2002.
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Protokolli tjetér shtesé i po késaj konvente, “Protokolli kundér Kontrabandimit t& Emigrantéve me
Rrugé Tokésore, Ajrore dhe Detare” njohur ndryshe edhe si “Protokolli i Emigrantéve”, synon
parandalimin dhe luftén kundér kontrabandimit t& emigrantéve, si dhe mbrojtjen e té drejtave té
tyre.°

Njé hap tjetér ndérkombétar né drejtim té luftés kundér trafikimit t&€ personave éshté edhe nénshkrimi
dhe ratifikimi i Konventés sé Késhillit t&€ Europés “Pér Masat kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore”,
maj 2005, risia e té cilés éshté pérkufizimi i viktimés sé trafikimit. Sipas késaj konvente “Viktimé”
do té nénkuptojé ¢cdo person fizik gé éshté objekt i trafikimit t& genieve njerézore, si¢ pércaktohet né
kété nen”.12

i. Akte té Tjera Ndérkombétare'®
1. Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, dhjetor 1948 — dokumenti themeltar

pér hartimin e legjislacioneve nga shtetet, i bazuar né té drejtat dhe lirité themelore
té njeriut."

2. Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijés — dokumenti themeltar
pér ngritjen e konceptit t& “mbrojtjes” sé fémijéve. ™
3. Konventa Europiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té

Njeriut'® - e cila dénon format mé té shémtuara té shfrytézimit dhe degradimit té
genies njerézore.

1%P&r mé shumé informacion referoju adresés: www.uncij.org/documents/conventions [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

""Ratifikuar nga Kuvendi i Shqipérisé me Ligjin nr. 9642, daté 20.11.2006 “Pér Ratifikimin e Konventés sé Késhillit t& Europés
“Pér masat kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore””, Fletorja Zyrtare nr. 132, 2006.

?Neni 4/e i Ligj Nr. 9642, daté 20.11.2006 “Pér Ratifikimin e Konventés sé Késhillit t& Europés “Pér Masat kundér Trafikimit t& Qenieve
Njerézore™, Fletorja Zyrtare nr. 132, 2006.

13Pér mé shumé informacion né lidhje me Konventat apo Dokumentet Ndérkombétare ku Shqipéria éshté palé referoju fages zyrtare té
Ministrisé sé Punéve té Jashtme: http://www.mfa.gov.al/shqip/lista_e konventave.asp www.uncij.org/documents/conventions [Paré pér
heré té fundit mé 15 maj 2008].

1*Pér mé shumé informacion referoju adresés: http://www.un.org/Overview/rights.html [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

*Neni 19 i Konventés, miratuar nga Asambleja e Pérgjithshme e Organizatés sé Kombeve té Bashkuara mé 20 néntor 1989, ratifikuar nga
Parlamenti Shqiptar mé 27 shkurt 1992.

"®*Ratifikuar nga Kuvendii Shqipérisé me Ligjin Nr. 8137, daté 31.7.1996 “Pér Ratifikimin e Konventés Europiane Pér Mbrojtjen e té Drejtave
té Njeriut dhe Lirive Themelore”, Fletorja Zyrtare Nr 20, 1996.
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4. Protokolli shtesé i Konventés pér té drejtat e fémijés pér shitjen e fémijés,
prostitucionin e fémijés dhe pornografiné e fémijés 7 — i cili ndalon dhe dénon
shitjen e fémijés, prostituimin dhe pornografiné me té mitur.

KORNIZA LIGJORE KOMBETARE

Mé lart dhamé njé pamije té pérgjithshme té akteve ndérkombétare té lidhura drejtpérsédreijti ose jo
me trafikimin e personave. Né& vijim do té japim informacion né lidhje me kuadrin ligjor shqiptar,
bazuar tek i cili duhet t& béhet procesi i identifikimit dhe ofrimi i menjéhershém i asistencés ndaj
viktimés sé trafikimit. Duhet theksuar fakti gé Shqipéria éshté bazuar pikérisht né dokumentet e
lartpérmendura né hartimin e legjislacionit né vijim.

i. Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé’®

Eshté e vérteté qé né Kushtetutén e Shqipérisé nuk shprehet né ményré té drejtpérdrejté lufta kundér
trafikimit né njeréz, megijithaté, né Pjesén e Dyté, Kapitulli Il “Té Drejtat dhe Lirité Personale”, si dhe né
Nenin 3 ku inter alia thuhet: “...dinjiteti i njé njeriu, té drejtat dhe lirité€ ... jané themeli i kétij vendi, qé ka
detyrimin pér t'i respektuar dhe mbrojtur ato” sigurohet dinjiteti, t& drejtat dhe lirité e ¢do shtetasi shqiptar.

Né vijim, Neni 26 i Kushtetutés, né pérputhje té ploté me Nenin 4 t& Konventés Europiane pér
Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut thoté: “Askush nuk duhet té kérkohet té
kryejé puné té detyruar, pérvegse né rastet e ekzekutimit té€ njé vendimi gjyqésor, kryerjes sé
shérbimit ushtarak, apo pér njé shérbim gé rrjedh nga njé gjendje lufte, nga njé gjendje e
jashtézakonshme, ose nga njé fatkeqgési natyrore qé kércénon jetén ose shéndetin e njeriut’.

ii. Kodi Penal dhe Kodi i Procedurés Penale

Pér heré té paré trafikimi i genieve njerézore éshté parashikuar si krim né Kodin Penal t& Shqipérisé,
duke vendosur dispozita té vecanta, me Ligjin Nr. 8733, viti 2001, “Pér disa shtesa dhe ndryshime né

""Ratifikuar nga Kuvendii Shqipérisé me Ligjin Nr. 9834, daté 22.11.2007 “Pér Aderimin e Republikés sé Shaqipérisé né Protokollin Opsional
té Konventés sé OKB-sé “Pér té Drejtat e Fémijéve, pér Shitjen e Fémijéve, Prostitucionin dhe Pornografiné me Fémijé”. Fletorja Zyrtare
Nr 165, 2007. Pér mé shumé informacion referoju: http://www.unhchr.ch/html/menu2/6/crc/treaties/opsc.htm [Paré pér heré té fundit mé
15maj 2008].

18Pér tekstin e ploté té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé referoju adresés: http://www.president.al/shqip/kushtetuta.asp [Paré pér
heré t& fundit mé 15 maj 2008].

m Korniza ligjore dhe institucionale pér parandalimin dhe luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore



Ligjin Nr. 7895, daté 27.01.1995, Kodi Penal i Shqipéris€”, ku pas nenit 110 u shtua neni 110/a “Trafikimi
i njerézve’. Po me kété ligj, pas nenit 114 u shtua neni 114/a “Trafikimi i femrave pér prostitucion’.
Njékohésisht po né kété ligj, pas nenit 128 té€ Kodit Penal u shtua neni 128/b “Trafikimi i fémijéve’.

Pér t& gené né pérputhje té ploté me Protokollin e Palermos, me Ligjin Nr. 9188, daté 12.2.2004,
“Pér disa shtesa dhe ndryshime né Ligjin Nr. 7895, daté 27.1.1995 'Kodi Penal i Shqipérisé’ i ndryshuar’,
neni 110/a u ndryshua si mé poshté*:

“TRAFIKIMI | PERSONAVE”:

“Rekrutimi, transportimi, transferimi, fshehja ose pritja e personave népérmijet kércénimit ose pérdorimit té forcés apo
formave té tjera té shtréngimit, rrémbimit, mashtrimit, shpérdorimit t€ detyrés ose pérfitimit nga gjendja shogérore, fizike
apo psikike, ose dhénies apo marrjes sé pagesave ose pérfitimeve pér té marré pélgimin e personit gé kontrollon njé
person tjetér, me géllim shfrytézimin e prostitucionit té té tjeréve ose formave té tjera té shfrytézimit seksual, t€ punés
ose shérbimeve té detyruara, té skllavérimit ose formave té ngjashme me skllavérimin, t& vénies né pérdorim ose
transplantimit t& organeve, si dhe formave té tjera té shfrytézimit,

Dénimi: 5-15 vjet burgim dhe gjobé prej 2-5 milion lek.

Organizimi, drejtimi dhe financimi i trafikimit t& personave
Dénimi: 7-15 vjet burg dhe gjobé nga 4-6 milion lek

Kur kjo vepér kryhet né bashképunim ose mé shumé se njé heré, apo shogérohet me kegtrajtimin dhe detyrimin me
dhuné fizike a psikike ndaj t& démtuarit, pér té kryer veprime té ndryshme, ose sjell pasoja té rénda pér shéndetin,
Dénimi: Jo mé pak se 15 vjet burgim dhe gjobé 6-8 milion lek.

Kur vepra ka sjellé si pasojé vdekjen e té démtuarit,
Dénimi: Jo mé pak se 20 vjet ose me burgim té pérjetshém, si dhe me gjobé 7-10 milion lek.

Kur vepra penale kryhet népérmijet shfrytézimit t& funksionit shtetéror ose shérbimit publik,
Dénimi: Njé e katért shtesé e burgimit dhe gjobés”

%Ky ndryshim éshté béré né pérputhje té ploté me Nenin 3 té Protokollit t& Palermos, i cili pérkufizon si vijon:

a) “Trafikim i genieve njerézore” nénkupton rekrutimin, transportimin, transferimin, strehimin ose marrjen e personave me ané té
kércénimit, pérdorimit té forcés apo formave té tjera té shtréngimit, rrémbimit, mashtrimit, kurthit, t& shpérdorimit té detyrés, té atyre qé
kané njé pozicion té pambrojtur apo dhénien ose marrjen e pagesave ose pérfitimeve pér té arritur miratimin e njé personi gé ka kontroll mbi
njé person tjetér, pér géllim shfrytézimi. Shfrytézimi do té pérfshijé minimalisht shfrytézimin e prostitucionit té té tjeréve, forma té tjera té
shfrytézimit seksual, punén ose shérbimet e detyruara, skllavériné apo praktikat e ngjashme me skllavériné ose hegjen e organeve.
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Po me kété ligj jané ndryshuar edhe pérmbaijtja e neneve 114/b “Trafikimi i femrave” dhe 128/
b “Trafikimi i té€ miturve”, duke u vendosur pér secilin prej tyre po e njéjta pérmbajtje si ajo e
nenit 110/a me ndonjé ndryshim té vogél dhe po me ato masa dénimi.

Duke marré né konsideraté pérkufizimin e mésipérm, trafikimi i personave ka si elementé té tij
kyc:

=

Veprimtariné — rekrutimi, transporti, transferimi, mbajtja dhe pritja e personave;

2. Ményrat — kércénimi ose pérdorimi i forcés ose i formave té tjera té rrémbimit,
mashtrimit, falsifikimit, abuzimit me pushtetin ose situatén e pafavorshme, ose
népérmjet dhénies dhe marrjes sé pagesave ose pérfitimeve pér t& marré
pélgimin e njé personi gé ka kontrollin mbi njé person tjetér;

3. Qéllimin — shfrytézimi i njé personi sipas ményrave té renditura né nenin 110/

a té Kodit Penal apo Nenit 3 t& Protokollit t&é Palermos.?®

Ndérkohé qgé, sipas nenit 4/e t& Konventés sé Késhillit t& Europés “Pér Masat kundér Trafikimit
té Qenieve Njerézore”, viktimé do té nénkuptojé ¢do person fizik gé éshté objekt i trafikimit té
genieve njerézore, si¢c pércaktohet né kété nen.

Ndryshimet e mésipérme, inter alia, synonin harmonizimin e Kodit Penal me legjislacionin
ndérkombétar penal dhe dokumentet e tjeré ndérkombétaré té ratifikuar nga Shqipéria, prezantimin
e disa dispozitave té reja penale si rrjedhojé e njé eksperience 6-vjecare-* dhe kérkesat e reja
bashkékohore né lufté kundér krimit, kryesisht atij t& organizuar, duke siguruar né té njéjtén
kohé masa mé té rénda ndéshkimi.

Ndryshime té tjera né Kodin Penal jané béré edhe pér té ndaluar dhe ndéshkuar edhe veprén
penale té ndihmés pér kalim té paligjshém té kufirit, mé saktésisht Neni 298, me kété pérmbaijtje:

%|OM. Manuali i IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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“NDIHMA PER KALIM TE PALIGJSHEM TE KUFIJVE"*

Strehimi, shogérimi, vénia né dispozicion ose pérdorimi i mjeteve té lundrimit, té fluturimit, ose i mjeteve té tjera té
transportit apo ¢do ndihme tjetér me géllim kalimin e paligjshém té kufirit t&€ Republikés sé Shqipérisé, ose pér hyrjen e
paligjshme té njé personi né njé shtet tjetér pa gene shtetas i tij, 0se qé nuk ka leje géndrimi né até shtet, pérbén vepér
penale

Dénimi: 1-4 vjet burg dhe gjobé 3-6 milion lek.

Kur ndihma jepet pér géllime fitimi,
Dénimi: 3-7 vjet burgim dhe gjobé 4-8 milion lek.

Kur kjo vepér kryhet né bashképunim, ose mé shumé se njé here, apo ka sjellé pasoja té rénda
Dénimi: 5-10 vjet burgim dhe gjobé 6-8 milion lek.

Kur vepra ka sjellé si pasojé vdekjen e té démtuarit
Dénimi: Jo mé pak se 15 vjet burg ose me burgim té pérjetshém si dhe gjobé 8-10 milion lek.

Kur vepra penale kryhet népérmijet shfrytézimit té funksionit shtetéror ose shérbimit publik
Dénimi: Njé e katért shtesé e burgimit dhe gjobés.

Risia e kétij ndryshimi né Kodin Penal éshté gé ndéshkon tashmé jo vetém kalimin e paligjshém té
kufirit po edhe dhénien ndihmé pér kryerjen e njé vepre té tillé, si edhe ¢’ka éshté mé i réndésishém
fakti g€ ndéshkimi né kété rast shkon pértej kufijve dypaléshe, pra kalimi i paligjshém i kufijve
ndéshkohet edhe atéheré kur kéta kufij jané té njé shteti té treté.

Té réndésishme jané edhe ndryshimet e kohéve té fundit t&¢ Kodit Penal?? né lidhje me pornografiné
me té mitur— Neni 117, i cili ndéshkon pérdorimin e t& miturit pér prodhimin e materialeve pornografike,
si dhe shpérndarjen ose publikimin e tyre né internet apo né forma té tjera; né lidhje me keqtrajtimin
e té miturit — Neni 124/b, i cili ndéshkon keqtrajtimin fizik ose psikologjik té t& miturit nga personi qé
éshté i detyruar té kujdeset pér té, detyrimin e t& miturit pér té punuar, pér té siguruar té ardhura, pér
té lypur apo pér té kryer veprime gé démtojné zhvillimin e tij, duke shtuar né kété formé gamén e
mbrojtjes sé té miturve viktima té krimit né pérgjithési dhe atij té trafikimit né vecanti.

#Miratuar nga Kuvendi i Republikés sé Shqipérisé me Ligjin Nr. 9686, daté 26.2.2007 “Pér disa Shtesa dhe Ndryshime né Ligjin Nr. 7895,
daté 27.1.1995 “Kodi Penal i Republikés sé Shaipérisé”, t& Ndryshuar’, Fletorja Zyrtare Nr 27, 2007.

2Miratuar rishtazi nga Kuvendi i Republikés sé Shqipérisé me Ligjin Nr. 9859, daté 21.1.2008 “Pér disa Shtesa dhe Ndryshime né Ligjin Nr.
7895, daté 27.1.1995 “Kodi Penal i Republikés sé Shqipéris€”, té Ndryshuar” Fle-*torja Zyrtare nr. 10, 2008.
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Ndryshime u hartuan dhe miratuan dhe né Kodin e Procedurés Penale, duke pérfshiré né té
pérdorimin e metodave speciale té hetimit si: veprimet e simuluara — Neni 294/a, punonjésin e
policisé sé infiltruar — Neni 294/b, vézhgimet, pérgjimet ambientale dhe telefonike — Neni 221 et;.

i Dallimi mes veprave té trafikimit t& personave dhe dhénies ndihme pér kalim -*té
paligjshém té kufirit.

Trafikimi i personave dhe dhénia ndihmé pér kalim té paligjshém té kufirit jané dy vepra penale té
ndryshme, kualifikimi i té cilave shpesh ngatérrohet, megjithése kané elementé té pérbashkét.

Né tabelén mé poshté do té gjeni né ményré té pérmbledhur elementét qé béjné ndryshimin mes
kétyre veprave penale.?

TRAFIKIMI | PERSONAVE DHENIA NDIHME PER KALIM

TE PALIGJSHEM TE KUFIRIT

Krim i kryer ndaj personit Krim i kryer ndaj shtetit

Kryhet, ndér té tjera, edhe népérmjet Kryhet vetém népérmijet transportimit ndérkufitar.

eI )y Sigurimi i njé pérfitimi né kémbim té sigurimit t&

Shfrytézim i vazhdueshém i viktimés. hyrjes se paligishme né njé shtet tjetér. Me hyrjen

Marrédhénia shfrytézuese vazhdon pér té e emigrantit t& paligjshém né shtetin e déshiruar,

maksimizuar pérfitimet. marrédhénia kontrabandist-i kontrabanduar
pérfundon.

Kryhet pa pélgimin/miratimin e viktimés. Kryhet me vullnetin e liré té t& kontrabanduarit.

Luftohet pér t& mbrojtur integritetin e kufijve

Luftohet pér té ruajtur té drejtat e njeriut )
shtetéror

i. Ligje dhe akte té tjera nénligjore

Pérvecg Kodit Penal dhe Kodit t& Procedurés Penale, si gurét e themelit pér ndéshkimin e trafikantéve
dhe né té njéjtén kohé mbrojtjen e viktimave té trafikimit, jané hartuar e miratuar njé séré ligjesh dhe

#|CMPD. Guidelines for the Development and Implementation of a Comprehensive National Antitrafficking Response. ICMPD, 2006.
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aktesh nénligjore, té cilat né ményré té drejtpérdrejté apo térthorazi intensifikojné luftén dhe goditjen
ndaj trafikimit si fenomen dhe vepér penale, si dhe krijojné njé mburojé mbrojtése pér viktimat e
trafikimit, duke u siguruar atyre mbrojtje, kompensim e siguri fizike/materiale.

Né vijim pérmenden ligjet dhe aktet nénligjore mé té réndésishme né kété fushé:

1. Me réndésité vecanté éshté miratimii Ligjit Nr. 9284, daté 30.09.2004 “Pér parandalimin
dhe goditien e krimit té organizuar™*, i cili synon parandalimin dhe luftén kundér krimit t&
organizuar dhe pércakton detyrat e punonjésve té policisé dhe prokurorisé népérmjet zbulimit,
identifikimit, sekuestrimit dhe konfiskimit té€ pasurive té paligjshme té personave té dyshuar
si pjesémarrés né krimin e organizuar dhe trafige, si dhe kompensimin e viktimave;

2. Ligji Nr. 9205, daté 15.03.2004, “Pér mbrojtien e déshmitaréve dhe té bashképunétoréve
té drejtésisé’™, i cili synon té sigurojé deklarime dhe déshmi kyce pér proceset penale gé
lidhen me krimin e organizuar, té cilat véshtirésohen pér t'u siguruar nga kércénimet dhe
mungesa e garancive qé shteti duhet t'u sigurojé shtetasve té tij.

3. Ligji nr. 9062, daté 08.05.2003 “Kodi i Familjes’® — i cili mbron dhe ka né konsideraté
parésore interesin mé té larté té fémijés.

4. Vendim i Késhillit té Ministrave, nr. 195, daté 11.04.2007 “Standardet e Shérbimeve té
Pérkujdesit Shoqéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi né Qendrat
Rezidenciale™ — i cili pércakton qarté standardet qé duhet t& pérmbushen nga gendrat
rezidenciale qé strehojné persona té trafikuar/né rrezik trafikimi apo edhe grupe té tjera né
rrezik. Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta kontrollon té gjitha
gendrat e licencuara prej saj né ményre periodike pér zbatimin e kétyre standardeve.

5. Urdhér-Shérbimi i Drejtorit t& Pérgjithshém té Policisé sé Shtetit, nr. 871, daté
27.12.2007 “Pér procedurat qé kryhen né kufi pér intervistimin e shtetasve té huaj dhe
shqiptaré té kthyer nga vendet e tjera’®, i cili pércakton qarté detyrat e policisé kufitare dhe
asaj antitrafik né drejtim té identifikimit dhe referimit té viktimave té trafikimit, si dhe pércakton
garté pjesémarrjen e punonjésve socialé gjaté intervistimit.

#Fletorja Zyrtare nr. 79, 2004.

*Fletorja Zyrtare nr. 22, 2004.

%Fletorja Zyrtare nr. 49, 2003.

“MPCSSHB. Standardet pér Shérbimet e Pérkujdesit Shogéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi né Qendrat Rezidenciale.
MPCSSHB, 2008.

%Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz. Raporti i Vlerésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér
Trafikimit té Qenieve Njerézore 2005-2007. Teksti i ploté i kétij raporti gjendet né adresén: hitp://www.moi.gov.al/images/pdf/buletini/
RaportiVleresuesStrategjiseKombetareAntitrafikim2005-2007.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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6. Udhézimii Ministrit té Brendshém, nr. 1085, daté 12.06.2006 “Pér Procedurat qé duhet
té zbatojé Policia e Shtetit pér pérzgjedhjen e té huajve t€ parregullf’, i cili ndihmon strukturat
pérkatése né identifikimin e viktimave té huaja té trafikimit dhe pérbén né kété ményré njé
masé efikase parandaluese.

7. Ligjinr. 8610, daté 17.5.2000 “Pér Parandalimin e Pastrimit t& Parave’, i cili pérbén njé
mjet té fugishém né identifikimin e aseteve kriminale.

8. Ligji Nr. 9669, daté 18.12.2006 “Pér masat ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”®. Qéllimi
i kétij ligji éshté té marré disa masa parandaluese, gé mund té veprojné krahas ose duke iu
parapriré edhe masave pérkatése penale (sipas legjislacionit penal) por edhe mé vete,
pavarésisht né ka apo jo ndonjé proces penal té lidhur me dhunén né familje pér rastin
konkret. Risia e kétij ligji Eshté mundésia e Iéshimit nga gjykatat té& njé urdhér mbrojtjeje pér
viktimén, i cili mund té urdhérojé pér shembull largimin e dhunuesit nga banesa, detyrimin e
tij pér t& mos kryer mé asnjé veprim qé pérbén dhuné né familje, ndalimin e tij pér té
kontaktuar me viktimén a familjarét e saj, pérfshirjen e dhunuesit né programe riedukimi /
rehabilitimi, etj.

9. Marréveshja e Bashké&punimit pér Krijimin e njé Mekanizmi Kombétar Referues pér
Identifikim dhe Asistencé té Pérmirésuar pér Viktimat e Trafikut té& Qenieve Njerézore
(MKR) e firmosur mé daté 18 Korrik, 2005. Marréveshja éshté njé kuadér bashképunimi ku
pércaktohen pérgjegjésité e aktoréve kyc né luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore
pér sa i pérket identifikimit, referimit, akomodimit, asistencés dhe rehabilitimit té viktimave
té trafikimit. Né thelb, MKR-ja éshté njé sistem, njé rrjet i ngritur mes policisé, shérbimit
social, shérbimit diplomatik dhe konsullor, si dhe gendrave pritése dhe rehabilituese pér
viktimat e trafikimit.

10. Memorandumi i Mirékuptimit ndérmjet Ministrisé sé Brendshme, Ministrisé sé Turizmit,
Kulturés, Rinisé dhe Sporteve dhe Prezencés sé Organizatés pér Siguri dhe Bashképunimin
né Europé né Shqipéri (OSCE) pér promovimin dhe zbatimin e Kodit té Sjelljes pér
Mbrojtjen e Fémijéve nga Shfrytézimi Seksual né Turizém, si njé mjet pér té luftuar
trafikimin e fémijéve né vend.®

®Fletorja Zyrtare nr. 14, 2000.

%Fletorja Zyrtare nr. 150, 2006.

$1Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz. Raporti i Vlerésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér
Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007. Tekstii ploté i kétij raporti gjendet né adresén: http:/www.moi.gov.al/images/pdf/buletini/

RaportiVleresuesStrategjiseKombetareAntitrafikim2005-2007.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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KORNIZA INSTITUCIONALE

Pér té kuptuar se si funksionon rrjeti, ose mé sakté sistemi i identifikimit, referimit, mbrojtjes dhe
asistencés ndaj viktimave/viktimave t& mundshme té trafikimit, duhet té€ kemi njé tablo té qarté té
strukturave pérbérése té kétij sistemi; struktura té pérfshira né parandalimin dhe goditjen e trafikimit
si fenomen dhe si vepér penale, si edhe struktura té cilat ofrojné shérbime ndaj viktimave/viktimave
té mundshme té trafikimit.

Nése do té flisnim pér strukturat e pérfshira né pérpjekjet pér parandalimin dhe luftén kundér trafikimit
té genieve njerézore, do t'i ndanim né struktura né nivel gendror dhe struktura né nivel vendor.

NE NIVEL QENDROR

Struktura né nivelin mé té larté politik€bérés éshté Komiteti Shtetéror i Luftés kundér Trafikut té
Qenieve Njerézore, ngritur né vitin 2002, i ndryshuar me Vendim té Késhillit t& Ministrave, nr. 653,
daté 17.10.2005, i cili kryesohet nga Ministri i Brendshém. Komiteti pérbéhet nga Zévendésministri
i Brendshém, i Drejtésisé, i Punéve té Jashtme, i Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té
Barabarta, i Financave, i Arsimit dhe Shkencés, i Mbrojtjes, Zévendésministri i Shéndetésisé dhe
SHISH-it, té cilét jané pérgjegjés edhe pér parandalimin dhe luftén kundér trafikut t& genieve njerézore
né fushat pérkatése.

Ky Komitet mblidhet jo mé pak se njé heré né tre muaj, analizon raportet pér punén e kryer nga ¢do
institucion shtetéror dhe institucione té tjera pér zbatimin e detyrimeve té pércaktuara né strategjiné
kombétare té luftés kundér trafikut t& genieve njerézore, si dhe rekomandon zgjidhjet e mundshme
pér problemet e ndryshme dhe raporton periodikisht tek Kryeministri dhe Késhilli i Ministrave. Né
mbledhjet e Komitetit Shtetéror té Luftés kundér Trafikut t& Qenieve Njerézore ftohen té marrin
pjesé pérfagésues té Prokurorisé se Pérgjithshme, té sistemit gjygésor dhe pérfagésues té
organizmave ndérkombétare né Shqipéri, si dhe OJF-té vendase dhe t& huaja gé veprojné né Shqipéri*2.

Struktura gé koordinon té gjitha pérpjekjet antitrafik né nivel kombétar dhe ndérkombétar dhe monitoron
zbatimin e Strategjisé Kombétare Antirafik éshté Koordinatori Kombétar pér Luftén kundér
Trafikimit t& Qenieve Njerézore / Zévendésministri i Brendshém, ngritur né Néntor té vitit 2005.
Kjo éshté hera e paré gé Shqipéria ka njé zyré me njé mandat ekskluziv pér antitrafikimin.

%2Vendim i Késhillit t& Ministrave nr. 8, daté 05.01.2002 “Pér Krijimin e Komitetit Shtetéror té Luftés kundér Trafikut té Qenieve Njerézore”
ndryshuar me Vendim té Késhillit t& Ministrave nr. 653, daté 17.10.2005 “Pér disa ndryshime né vendimin nr. 8, daté 05.01.2002 “Pér

Krijimin e Komitetit Shtetéror té Luftés kundér Trafikut t& Qenieve Njerézore”, t& ndryshuar”.

Korniza ligjore dhe institucionale pér parandalimin dhe luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore m




Zyra e Koordinatorit Kombétar ka mandat té gjeré politik dhe nivel té larté pavarésie né marrjen e
iniciativave té nevojshme né luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore. Autonomia e saj bazohet
né njé Urdhér té Kryeministrit.*

Me urdhér té Kryeministrit, nr. 203, daté 19.12.2005, “Pér ményrén e Funksionimit t& Njésisé Antitrafik”
u ngrit Njésia Antitrafik®%. Sipas kétij Urdhri, Njésia Antitrafik funksionon prané Ministrisé sé
Brendshme, si pjesé organike e saj, dhe né ushtrimin e funksioneve té saj drejtohet nga Koordinatori
Kombétar pér Luftén kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore/ Zévendésministri i Brendshém.
Misioni i késaj Njésie éshté monitorimi dhe koordinimi i veprimeve té té gjitha strukturave dhe
aktoréve té tjeré publiké shtetéroré dhe jo-shtetéror pér zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén
kundér Trafikut t& Qenieve Njerézore. Njésia Antitrafik pérgatit raporte periodike pér situatén e
trafikimit né Shqipéri dhe kryen rolin e Sekretariatit Teknik t& Komitetit Shtetéror (Ndérministror) té
Luftés kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore.

Duke iu referuar Mekanizmit Kombétar t& Referimit, t& shtjelluar mé lart, né zbatim té tij, né vitin
2006 éshté ngritur Autoriteti Pérgjegjés®. Ky Autoritet Pérgjegjés éshté ngritur me njé urdhér té
pérbashkét t& Ministrit t& Brendshém, Ministrit t& Punéve té Jashtme dhe Ministrit t&€ Punés, Céshtjeve
Sociale dhe Shanseve té Barabarta, me qéllim bashkérendimin e procesit té referimit pér ndihmé
dhe mbrojtje fillestare dhe rehabilitimin afatgjaté té viktimave té trafikimit. Autoriteti Pérgjegjés
éshté njé bérthamé personash nga tre agjencité e pérfshira, né funksion té drejtpérdrejté té identifikimit,
hetimit, referimit, mbrojtjes dhe asistencés ndaj viktimave té trafikimit.% Eshté pikérisht ky organ, i
cili operon dhe administron bazén e t& dhénave pér viktimat e trafikimit, njé program i instaluar né
ményré té integruar né sistemin ekzistues TIMS (Total Information Management System), i cili do
té béjé t& mundur unifikimin e t& dhénave dhe ndjekjen e rasteve té trafikimit qé prej identifikimit
fillestar e deri tek riintegrimi i ploté i viktimave té trafikimit né jetén sociale.*

%Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz. Raportii Vierésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér
Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007. Teksti i ploté i kétij raporti gjendet né adresén: http:/www.moi.gov.al/images/pdf/buletini/

RaportiVleresuesStrategjiseKombetareAntitrafikim2005-2007.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

#Urdhér i Kryeministrit nr. 203, daté 19.12.2005 “Pér ményrén e funksionimit té Njésisé Antitrafik”.
%Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz. Raportii Vierésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér
Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007. Teksti i ploté i kétij raporti gjendet né adresén: http:/www.moi.gov.al/images/pdf/buletini/

RaportiVleresuesStrategjiseKombetareAntitrafikim2005-2007.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

%Po aty.
¥Po aty.
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Né vijim té strukturave té réndésishme né zinxhirin e luftés kundér trafikimit né njeréz nuk mund té
lemé kurrsesi pa pérmendur njé fakt té réndésishém si¢ éshté edhe ngritja e Gjykatés pér Krime té
Rénda, si dhe e Prokurorisé pér Krime té Rénda né vitin 2004, té cilat jané pajisur me elementet
e duhur tekniké pér mbrojtjen dhe siguriné e nevojshme pér viktimat e trafikut g&é déshmojné gjaté
njé procesi gjygésor.

Njé strukturé tepér e réndésishme né procesin e ndjekjes penale éshté Policia e Shtetit me Drejtoriné
kundér Krimit t& Organizuar. Né kété drejtori ka njé sektor t& vecanté gé merret me luftén kundér
trafigeve té paligjshme, ku i kushtohet vémendje e vecanté trafikimit t& genieve njerézore. E
réndésishme pér t'u theksuar éshté fakti gé struktura té tilla jané té pranishme né ¢do drejtori garku,
té cilat, sipas edhe Urdhér-Shérbimit té Drejtorit t& Pérgjithshém té Policisé sé Shtetit®®, duhet té
bashképunojné ngushtésisht me punonjésit socialé, pér t'i ofruar viktimés/viktimés sé mundshme
té trafikimit t& gjithé asistencén dhe shérbimet pér té cilat ka nevojé.

Né té njéjtén kohé, né zbatim té Ligjit mbi Mbrojtjen e Dé&shmitarit, né vitin 2007, me miratimin e
strukturés sé re té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Policisé sé Shtetit u ngrit Drejtoria e Mbrojtjes sé
Déshmitaréve dhe Personave té Vecanté, e cila siguron mbrojtje pér njé gamé té gjeré personash,
si: déshmitaré té drejtésisé, bashképunétoré té drejtésisé, si edhe persona té afért apo té lidhur me
ta. Zbatimi i masave t& mbrojtjes béhet pér krime té rénda dhe vetém né ato raste kur personat
ndodhen né gjendje rreziku aktual, konkret dhe serioz pér jetén.

NE NIVEL VENDOR

Pér té decentralizuar né nivel garku sistemin e identifikimit, referimit dhe asistencés ndaj viktimave/
viktimave té mundshme té trafikimit, me Urdhrin Nr. 139, daté 19.06.2006 “Pér Krijimin e Komiteteve
Rajonale té Luftés kundér Trafikut né Njeréz”, u ngritén Komitetet Rajonale Antitrafik né 12 qarget
e vendit. Kéto Komitete drejtohen nga Prefekti i garkut dhe anétaré té tij jané Kryetari i Bashkisé
Qendér né Qark, Drejtorii Zyrés Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror, Drejtori Rajonal i Punésimit,
Drejtori i Drejtorisé sé Policisé né Qark, Drejtori Rajonal i Shérbimit Informativ Shtetéror, Drejtori
Rajonal i Drejtorisé Arsimore si dhe Drejtori i Drejtorisé sé Shéndetit Publik. Né kéto komitete jané
gjithashtu té ftuar t&é marrin pjesé edhe Prokurori i Rrethit si dhe pérfagésues té shogérisé civile né
nivel lokal.

%8Urdhér-Shérbim i Drejtorit t& Pérgjithshém té Policisé sé Shtetit nr. 871, daté 27.12.2007 “Mbi procedurat qé duhet té kryhen pér

intervistimin e shtetasve té huaj dhe shqiptaré té kthyer nga vendet e tjera”.
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Komitetet kané edhe njé grup pune né nivel teknik “Tryeza Teknike Antitrafik”, me pérfagésues té
té gjitha strukturave té pérfshira né Komitet (drejtorité rajonale té shérbimit social shtetéror; drejtorité
rajonale té punés; zyrat e pérkujdesjes shoqérore, né bashki’komuné; Shefi i sektorit antitrafik té
policisé sé qarkut, drejtorité rajonale té SHISH-it; drejtorité rajonale arsimore; Inspektori i shéndetit
riprodhues (néna dhe fémija); pérfagésues i prokurorisé sé garkut; pérfaqgésues t€ OJF-ve). Kéto
komitete duhet té funksionojné si njé MKR né garkun pérkatés, pasi né pérbérjen e tyre jané té gjithé
aktorét e nevojshém dhe té duhur pér té béré t& mundur parandalimin e fenomenit né fjalé, qofté
edhe goditjen e tij. Megjithése njé pjesé e miré e tyre kané funksionuar, njé puné mé e miré duhet té
béhet pér té& pércaktuar kategorité e rrezikuara, ngritjen e rrjeteve mbrojtése pér to, sidomos té
fémijéve dhe mbrojtjen dhe rehabilitimin e viktimave té trafikimit népérmijet institucioneve lokale né
nivel garku.®

Struktura té tjera té pérfshira né asistencén e dhéné ndaj viktimave té trafikimit

Né Marréveshjen e Mekanizmit Kombétar t& Referimit, pérveg strukturave té zbatimit té ligjit dhe
atyre té pérfshira né parandalimin e fenomenit, jané palé edhe gendrat pritése dhe rehabilituese pér
viktimat/viktimat e mundshme té trafikimit, si struktura kyce, pa té cilat sistemi nuk funksionon.
Kéto gendra jané té licencuara nga MPCSSHB-ja dhe monitorohen pér zbatimin e standardeve té
miratuara me VKM-ja né vitin 2007.4°

Sipas Raportit Vlerésues 2005-2007, té hartuar nga Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Luftén kundér
Trafikimit né Njeréz, Marréveshja e MKR-sé éshté e hapur pér t'u zgjeruar me aktoré té rinj, té cilét
mund té mos jené domosdoshmérish gendra rehabilituese apo integruese, por mund té jené organizata,
té cilat ofrojné shérbime té caktuara pér viktimat/viktimat e mundshme té trafikimit, sic mund té jeté
shérbimi ligjor falas, etj. Njé koalicion tepér i réndésishém né kété drejtim, njé ombrellé e njé séré
organizatash gé ofrojné shérbime té ndryshme pér kété kategori kaq té rrezikuar éshté edhe BKTF
— Bashké kundér Trafikimit t& Fémijéve.*!

*Pér mé shumé informacion, shih Raportin e Vlerésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér Trafikimit t& Qenieve
Njerézore 2005-2007, hartuar nga Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz, si dhe The State of Efforts to Combat
Trafficking of Persons in Albania — August 2006 — July 2007, CAAHT: www.CAAHT.com [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
“Vendim i Késhillit t& Ministrave nr. 195, daté 11.04.2007 “Pér Miratimin e Standardeve t& Shérbimeve té Pérkujdesit Shogéror, né
Qendrat Rezidenciale pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimit”.

“1P&r mé shumé informacion rreth kétij koalicioni, partneréve dhe dokumenteve apo fushatave té organizuara, shih fagen zyrtare té
internetit www.bktf-coalition.org [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

m Korniza ligjore dhe institucionale pér parandalimin dhe luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore



Identifikimi dhe
referimi i
viktimave té
trafikimit



2.1 FORMAT E FENOMENIT TE TRAFIKIMIT, SHKAQET DHE
PASOJAT

2.1.1 PERMASAT, FORMAT DHE SHKAQET E LIDHURA ME TRAFIKIMIN

Lufta kundér trafikimit t& genieve njerézore kérkon domosdoshmérish pranimin se ky krim nuk
kursen shtete (éshté krim nacional dhe trans-nacional), shogéri apo edhe individé. Kjo lufté
kérkon njohjen e vecantive té krimit té trafikimit, ményrat dhe pérmasat né té cilat ai ndikon individin,
shogériné dhe kushtet social- ekonomike dhe gjeo-politike né té cilat ky krim mund té rritet dhe
harliset.

Trafikimi i njerézve éshté njé kércénim shumé-dimensional; ai i privon njerézit prej té drejtave dhe
lirive njerézore, éshté njé rrezik global pér shéndetin dhe ushgen rritien e krimit t& organizuar. Trafikimi
i njerézve ka njé efekt shkatérrues né individét viktima té trafikimit, t& cilét shpesh vuajné abuzime
fizike dhe emocionale, pérdhunim, kércénime ndaj atyre veté apo familjaréve té tyre, vijedhje té
pasaportave, deri edhe vdekje. Por efekti i trafikimit t&€ njerézve shkon pértej viktimave individuale;
ai minon shéndetin dhe siguriné e té gjitha kombeve gé ai prek.*

Strategjité e fshehjes qé pérdorin trafikantét, perspektivat e konceptet e ndryshme mbi kété krim,
ndryshueshmeéria e vazhdueshme e formave té shfrytézimit me géllim rritjen e pérfitimit nga ana e
trafikantéve, mungesa e monitorimit t& duhur té€ zonave ku ndodh shfrytézimi e shumé arsye té
tjera e béjné té véshtiré matjen e trafikimit. Gjithsesi, né 2005, raporti mbi trafikimin e personave i
Shteteve té Bashkuara shkruante gé rreth 600,000 deri 800,000 persona trafikoheshin népérmijet
kufijve né té gjithé botén (pa marré parasysh trafikimin e brendshém né shtete té ndryshme).*
Gjykimi mbi situatén e trafikimit né Shqipéri né mungesé té njé baze té€ dhénash zyrtare béhet
kryesisht mbi bazén e numrit té viktimave té asistuara dhe atyre qé bashképunojné me autoritetet e
ligjit. Raportimet mé té fundit vijné nga policia dhe nga organizatat apo institucionet shtetérore té
cilat ofrojné shérbime pritjeje, rehabilitimi dhe riintegrimi pér viktimat e trafikimit. K&shtu, né raportin
e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz* pérmendet qé pér vitin 2007, Sektori Kundér
Trafigeve te Paligjshme né Drejtoriné e Pérgjithshme té Policisé sé Shtetit ka raportuar 20 viktima

“U.S. State Department. Office to Monitor and Combat Trafficking in Persons. Facts About Human Trafficking. http://www.state.gov/g/
tip/rls/fs/2005/60840.htm [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

“U.S. State Department. Trafficking in Persons Report: June 2005. United States Department of State, Washington DC, 2005

#Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz. Raportii Vlerésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér

Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007. Teksti i ploté i kétij raporti gjendet né adresén: http://www.moi.gov.al/images/pdf/buletini/

RaportiVleresuesStrategjiseKombetareAntitrafikim2005-2007.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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té trafikimit, prej té cilave 13 jané gra dhe 7 jané fémijé, Qendra Kombétare e Pritjes pér Viktimat e
Trafikimit ka akomoduar né vitin 2007 85 viktima trafikimi, 55 prej té cilave kané gené referuar gjaté
atij viti ndérsa 30 raste kané gené akomoduar aty qysh prej viteve t&€ méparshme. Qendra Psikosociale
“Vatra” ka raportuar tek Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Antitrafikimin se né periudhén 2005-2007
ka akomoduar dhe asistuar 380 gra té trafikuara dhe 69 né rrezik trafikimi, ndérsa “Té ndryshém &
Té barabarté” ka raportuar se ka asistuar pér periudhén 2005-2007 100 gra té trafikuara dhe 27
fémijé té pérfituesve té programit.

Me iniciativén e Koordinatorit Kombétar pér Antitrafikimin, né Shqipéri po béhen pérpjekje pér té
finalizuar krijimin dhe aktivizimin e njé baze té dhénash pér viktimat e trafikimit & duhet té referohen
dhe vendosen né mbrojtjen e Autoritetit Pérgjegjés. Ky sistem do té béjé t& mundur gé pérgjegjés té
Ministrisé sé Brendshme, Ministrisé sé Punéve té Jashtme dhe Ministrisé sé Punés, Céshtjeve
Sociale dhe Shanseve té Barabarta té regjistrojné té gjitha rastet e viktimave qé jané kthyer,
referuar dhe mbrojtur né Shqipéri dhe té kené njé pamije té ploté pér fenomenin.*

Tre elementét e ndérvarur té krimit té trafikimit t& pércaktuara nga Protokollii Kombeve té Bashkuara
pér Parandalimin, Shtypjen dhe Ndéshkimin e Trafikimit t&€ Qenieve Njerézore jané optika bazé e té
vlerésuarit té trafikimit si fenomen.*

Késhtu ndér ményrat mé té hasura té trafikantéve pér té rekrutuar viktimat e trafikimit femra né
Shqipéri vazhduan té ishin premtimet false pér martesé apo marrédhéniet romantike false pér t'i
térhequr viktimat jashté shtetit pér shfrytézim seksual.*

Pér sa i pérket formave té shfrytézimit, sipas Raportit t& Zyrés pér Demokraci, Té drejtat e Njeriut
dhe Punés sé Departamentit Amerikan té Shtetit Pér Praktikimin e té Drejtave té& Njeriut, “Shqipéria
mbetet njé vend origjine pér trafikimin e grave dhe fémijéve pér qéllimin e shfrytézimit seksual dhe
punés sé detyruar edhe pse mé pak se né vitet e tjera’.

Duhet pérmendur gjithsesi gé forma mé e studiuar dhe e evidentuar e trafikimit &shté trafikimi i
femrave dhe fémijéve me géllim shfrytézimin seksual dhe akoma pak ose aspak nuk éshté béré
pér studimin e formave té tjera té shfrytézimit.

“Shih me sipér né Kapitullin I.

“Referoju pércaktimit né Kapitullin I.

“U.S. Department of State. Bureau of Democracy, Human Rights, and Labor. Country Reports on Human Rights Practices 2007. http:/
Iwww.state.gov/g/drl/rs/hrrpt/2007/100544.htm [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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Rrugét e [&vizjes sé viktimave jané njé optiké tjetér e pérdorur pér té vlerésuar dhe luftuar trafikimin
e genieve njerézore. Eshté e réndésishme té pérmendet qé l8vizja e viktimés pér géllim shfrytézimi
mund té& ndodhé si brenda vendit, pa kaluar kufij shtetérore, gjé sé cilés i referohen si trafikim i
brendshém, ashtu edhe nga njé shtet né shtetin tjetér, kalim té cilin trafikantét e kryejné qofté si
kalim i ligjshém, té rregullt, apo si kalim té paligjshém, té parregullt té kufirit.

Po sipas Raportit t& Zyrés pér Demokraci, Té Drejtat e Njeriut dhe Punés sé Departamentit Amerikan
té Shtetit Pér Praktikimin e té Drejtave té Njeriut “Trafikantét i trafikojné brenda pér brenda fémijét
nga té gjitha rajonet e vendit dhe né ményre tipike i trafikojné ata pér né Tirané ose Durrés.” Sipas
Terre des Hommes (TdH), numri i fémijéve té trafikuar brenda pér brenda, sidomos té komunitetit
Rom dhe Egjiptianeve té Ballkanit &shté rritur gjaté vitit 2007. Trafikimi i fémijéve pér né Kosové dhe
Greqi pér lypje apo shfrytézim seksual vazhdoi té jeté njé problem edhe pse numri i rasteve té
raportuar éshté ulur. Policia dhe pérfagésuesit e strehézave vazhduan té raportonin prirjen pér lévizjen
e femrave nga fshatrat dhe qytetet mé té vogla né qytete mé té médha pér prostitucion té detyruar
né hotele dhe shtépi private. Disa prej kétyre vajzave dhe grave jané I&vizur jashté Shqipérisé pér
shfrytézim seksual né vende té tjera europiane. Gjaté vitit 2007, TdH dhe ARSIS kané identifikuar
337 fémijé shqiptaré né Selanik dhe Athiné (Greqi) si viktima trafikimi”.*®

Njé klasifikim tjetér shumé i njohur i lidhur me trafikimin e genieve njerézore éshté edhe klasifikimi
i shteteve si shtete origjine, tranziti dhe destinacioni. Me fjalé té thjeshta, vendi/shteti i origjinés
éshté vendi ku trafikantét i rekrutojné viktimat e tyre, ose ndryshe vendi i burimit. Vendet/shtetet
népérmijet té cilave trafikantét i kalojné viktimat e trafikimit dhe ku shpesh i vené edhe té punojné
pér njéfaré kohe quhen vende tranziti. Si vende tranziti, zakonisht trafikantét zgjedhin vendet qé
ndodhen prané njé porti apo kufiri pér né vendin e destinacionit, ku ka korrupsion né radhét e
zyrtaréve té migracionit, apo ku ka baza té grupeve kriminale té organizuara. Vendet e destinacionit
jané zakonisht vendet e pasura ku merren e shfrytézohen viktimat e trafikimit.

Pérvitin 2007, Shqgipéria konsiderohet se “mbetet njé vend burimi/origjine pér trafikimin e fémijéve dhe
grave pér géllime té shfrytézimit seksual dhe punés sé detyruar, megjithése mé pak se vitet e fundit.”*
Njé optiké tjetér e véshtrimit té trafikimit éshté ajo e migrimit. Anti-Slavery International raporton se
“Pjesa mé e madhe e njerézve té trafikuar jané punétorét emigranté”.® Né kontekstin e emigrimit,

“U.S. Department of State. Bureau of Democracy, Human Rights, and Labor. Country Reports on Human Rights Practices 2007. http:/
/www.state.gov/g/drl/rls/hrrpt/2007/100544.htm [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
“Po aty.

S9Anti-Slavery International. The migration-trafficking Nexus. Combating Trafficking through the protection of migrant's rights. London: The
printed Word. 2003.
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trafikimi shpjegohet si shfrytézim pér pérfitim nga ana e trafikantéve e té ashtuquajturve faktoré
“shtytés” dhe “térheqés” pér migrim. Faktorét shtytés ose té lidhur me vendin e origjinés jané ato qé
i béjné njerézit t& migrojné dhe kéta jané ndér té tjera nevoja pér mundési mé té mira, pér té ikur nga
situata abuzimi dhe dhune, persekutimi, diskriminimi, varféria, fatkeqgésité natyrore, dhunimi i té
drejtave té njeriut, mungesa e punésimit dhe e mjeteve té jetesés. Faktorét térheqés ose faktorét e
vendit té destinacionit jané ndér té tjera kérkesa pér krah té liré pune té llojeve té ndryshme, né
ményré té vecanté né industriné e seksit, puné shtépie apo pune te pista, té& véshtira e té rrezikshme
pér té cilat do té kushtonte shumé mé tepér té punésohej njé vendas.

Mungesa e mundésive pér emigrim té rregullt pér t& z&€né puné né njé vend tjetér dhe fakti gé shumé
emigranté e shikojné punén jashté shtetit si njé ményre mbijetese mé shumé sesa njé ményré pér
té pérmirésuar standardin e jetesés, i ka 1éné emigrantét me shumé pak zgjedhje pérvecse té
mbéshteten tek kontrabandistét apo trafikantét pér té arritur té gjejné puné.s

2.1.2 PASOJAT E TRAFIKIMIT

Pasojat e trafikimit jané té ndryshme e té shumta. Né radhé té paré ato jané pasoja mbi viktimén por
edhe mbi shogériné né vendet/shtetet ku ndodh fenomeni i trafikimit, pavarésisht ményrave té
ndryshme. Pér viktimat, pasoja e paré kryesore éshté shkelja e réndé e té drejtave té njeriut.
Viktimat jané té ekspozuara ¢do dité ndaj shtréngimit, abuzimit dhe dhunés. Ato trajtohen shpesh si
kriminele nga autoritetet né vendet e tranzitit dhe té destinacionit pér shkak té statusit té tyre te
parregullt né kéto vende, si dhe pér shkak té statusit t& tyre si punétore né té zezé apo si punétore
té seksit. Né etapa té ndryshme té procesit té trafikimit, viktimat jané té& ekspozuar ndaj rrezigeve
té shumta e t& ndryshme, ata pérjetojné dhuné fizike, shfrytézim seksual, abuzime psikologjike,
kushte té kéqija jetese, sémundje té shumta té cilat démtojné dhe lené pasoja mbi shéndetin e tyre
fizik, mendor dhe riprodhues.

Pasojat jané po ashtu té rénda pér vendet e origjinés, tranzitit dhe destinacionit. Njé nga pasojat
éshté rritja e emigrimit té parregullt né vendet e tranzitit dhe destinacionit. Njé pasojé tjetér éshté
prezenca e organizatave kriminale té pérfshira né shpérndarje droge, vjedhje, shfrytézim té
prostitucionit dhe forma té tjera dhune.?

Ato gé do té merren né shqyrtim mé poshté, pér té ruajtur fokusin dhe géllimin e kétij doracaku, jané
pasojat ge trafikimi ka mbi veté viktimén.

Literatura qé evidenton problemet e shéndetit té lidhura me trafikimin éshté e pakét, por pér té

S'Anti-Slavery International. The migration-trafficking Nexus. Combating Trafficking through the protection of migrant’s rights. London: The
printed Word. 2003.
%2l0OM. Consequences of Trafficking and Policy Responses. http:/www.iom.int/jahia/Jahia/pid/677 [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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kuptuar pasojat gé le trafikimi mbi shéndetin e viktimave dhe pér té planifikuar dhe zbatuar trajtimin
e problemeve té shéndetit t& viktimave studiuesit sugjerojné referimin tek grupet e tjera té
margjinalizuara me eksperienca té ngjashme, si¢ jané emigrantét dhe refugjatét, personat gqé kané
pérjetuar dhuné, abuzim seksual, abuzim fizik dhe ose seksual né fémijéri, prostitutat dhe punétorét
e shfrytézuar, si edhe marrjen né konsideraté té eksperiencave té dhunés né faza té ndryshme té
trafikimit.%3

Etapa para nisjes ka té béjé me gjendjen shéndetésore fizike dhe mendore té personit para |évizjes/
zhvendosjes sé trafikimit. Shumé prej viktimave vijné prej vendeve e apo zonave me sistem
shéndetésor t& mangét, mund té& mos kené pasur asnjéheré akses né shérbime shéndetésore, nuk
kané gené diagnostikuar dhe kuruar si duhet, e si rrjedhim kjo i bén ata lehtésisht t& cenueshém
fizikisht dhe mendérisht nga trafikimi.

Etapa e udhétimit dhe tranzitit pérfshin periudhén e rekrutimit t&€ personit deri né mbérritjen né
destinacion. Kjo etapé karakterizohet nga eksperienca tepér té rrezikshme pér shéndetin dhe jetén,
si¢ &shté kalimi i paligjshém i kufirit, ményra transportimi té rrezikshme, por sidomos karakterizohet
nga trauma e té kuptuarit t& mashtrimit, pérdhunimeve, dhunés fizike, humbjes sé kontrollit dhe
rrezikut té larté pér jetén.

Etapa e destinacionit éshté etapa e shfrytézimit maksimal, punés sé réndé pa mundési kurimi apo
ndihme mjekésore. Né shumé raste viktimat mundohen té kurohen veté me mjete rrethanore e
metoda té mésuara apo té detyruara nga trafikantét, duke rezultuar késhtu né infeksione, ndérlikime
dhe démtime te shumta.

Etapa e ndalimit, deportimit dhe e dhénies sé déshmive éshté etapa kur zakonisht kalohet né
gendra ndalimi me kushte té kéqija, né gjendje ankthi, frike dhe presioni psikologjik t& vazhdueshém.
Edhe né rastet kur viktima identifikohet si e tillé dhe bashképunon me autoritetet, ka raste kur fokusi
éshté marrja e déshmisé e nuk merren masa pér t& mbrojtur shéndetin mendor té viktimés.
Etapa e integrimit dhe e riintegrimit éshté periudha né té cilén personat e trafikuar shpesh jetojné
té izoluar, kané frikén se mos paragjykohen dhe né té vérteté paragjykohen, kané ndjenja turpi ndaj
vetes dhe té tjeréve, kané véshtirési komunikimi, riaktivizojné ose krijojné sjellje té rrezikshme pér
té pérballuar gjendjen, si pér shembull piné duhan, alkool, marrin drogé etj.**

Pér té kuptuar pasojat qé ka trafikimi mbi shéndetin mendor té viktimave éshté e réndésishme té
kuptohen edhe taktikat e kontrollit gé pérdorin trafikantét, té cilat jané t&€ ngjashme me ato té

Zimmerman,C., Yun, K., Shvab, |., et al. Health risks and consequences of trafficking in women and adolescents. Findings from a
European study. London School of Hygiene and Tropical, 2003.
%Zimmerman, C., Yun, K., Shvab, ., et al. Health risks and consequences of trafficking in women and adolescents. Findings from a
European study. London School of Hygiene and Tropical, 2003.
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torturuesve, té personave qé ushtrojné dhuné né familje ose gé keqtrajtojné fémijé.* Qéllimi i kétyre
formave té dhunés, té detyrimit dhe t& manipulimit psikologjik, &shté vénia e personit né varési dhe
robéri, duke i shkatérruar besimin gé ka te vetja dhe te lidhjet me té tjerét.

Taktikat e pérdorura nga trafikantét pér t'i mbajtur viktimat né kontroll t& pérhershém jané:
Frikésimi dhe terrorizimi: trafikantét i mbajné viktimat né friké t& vazhdueshme pér jetén e vet
dhe té té aférmve te tyre.

Krijimi i kushteve té paparashikueshme dhe té pakontrollueshme té jetesés: trafikantét u
ndryshojné viktimave pa paralajmérim vendin e banimit, ambientin, njerézit me té cilét kané filluar té
mbéshteten e té besojné, veté identitetin e tyre. Né kété ményré u nxjerrin jashté pérdorimit strategjité
e kontrollit mbi situatén dhe i béjné té adaptojné strategji t& mbijetesés.

Eliminimi i té gjitha mundésive pér té marré vendime: trafikantét nuk i lené viktimat t& marrin
vendime, me qéllimin pér té krijuar njé ndjenjé qé mirégenia ose edhe veté mbijetesa e personit
varet nga déshira e trafikantit dhe éshté gjithnjé né doré té tij.

Génjeshtra dhe mashtrimi: pér té démtuar imazhin gé kané te vetja dhe té kuptuarit e botés pérreth.

Manipulimi emocional: Trafikantét pérpigen t&€ manipulojné ndjenjat e viktimave, p.sh., duke i
mbajtur né kontroll dhe partneritet intim, duke i bindur viktimat se i dashurojné né ményrén e tyre,
apo se puna do t'u japé mundésiné té dérgojné mé shumé para né shtépi te pjesétarét e familjes, do
t'i ndihmoje té plotésojné éndrrat e aspiratat e veta pér njé jeté mé té miré.

Situatat fizike dhe psikologjike né té cilat trafikantét e vené viktimén pérshkruhen né faza si:

Faza e “kushteve té skajshme té mbijetesés’, né té cilén viktima detyrohet té pérballet me mundésiné
shumé reale té vdekjes. Krimineli i bén té ditur personit qé ai/ajo nuk e ka mé né doré siguriné e tij/
saj; tashmé até e kontrollon vetém ai.

Faza e “rraskapitjes fizike’. Viktimat detyrohen té punojné pér oré té zgjatura, pa pushim, duke u
clodhur shumé pak, cka i bén kriminelét té& kené njé kontroll pothuaj absolut mbi to. Duke mos pasur
kohé pér té marré veten, njerézit rraskapiten, nuk mund té& mendojné pér strategji vetémbrojtjeje dhe
fokusohen vetém te pérgjigjja e duhur ndaj komandave dhe kércénimeve té perceptuara t& momentit.
Faza e “kontrollit dhe izolimit’. Kontakti i vetém i genésishém i viktimés éshté ai me trafikuesin dhe
perceptimi i botés dhe i vetvetes reflekiohen népérmjet ndértimit t& shtrembéruar qé i bén trafikanti
botés. Né kété ményré, personi nuk éshté mé i njéjti, ai éshté thjesht njé pasqyrim i kérkesave té
trafikantit.®

%Zimmerman, C. Trafficking in women: Conceptualizing and measuring health risks and consequences. Dissertation for PhD. London
School of Hygiene and Tropical Medicine, 2004.

S6Tchomarova, M. Trafficking in women — personal, psychological and social problems in (non)-united Europe. Sofia: Animus Association
Foundation, 2001.
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Reagimet e shumé personave té trafikuar ndaj pérvojés sé trafikimit jané pérgjigje psikologjike dhe
fiziologjike ose mekanizma pérballimi, pér té cilat personi shpesh nuk éshté as i ndérgjegjshém as
nuk i ka nén kontroll.

Si pasojé e kétyre eksperiencave, né kontaktet me ofruesit e shérbimeve, viktimat e trafikimit
shfaqin friké, pasiguri, ankth, mosbesim te té tjerét dhe mosbesim te vetja, vetévlerésim té ulét,
vetéqortim, ndjenjé faji, turp, zemérim ndaj vetes ose té tjeréve lajthitie té kujtesés, shképutje
idesh, izolim, vetmi, varési, pérulje ose vetémbrojtje.5”

Fémijét e trafikuar ndodhen né njé mjedis me kércénime dhe rrezige té vazhdueshme. Keqtrajtimi dhe
stresi i vazhdueshém ndikojné fizikisht te fémija, pengojné procesin e té nxénit, vonojné rritien dhe
zhvillimin psikologjik.%® Pérballé kétij lloji abuzimi dhe stresi té& vazhdueshém, fémijét dhe adoleshentét
zhvillojné njé personalitet gé i pérshtatet mbijetesés, por gé nuk funksionon miré né situata normale
jokércénuese. Sipas Organizatés Botérore t& Shéndetit, fémijét e abuzuar shpesh ndihen té detyruar té
lidhin marrédhénie dhe té krijojné besim te kujdestarét, té cilét mund té jené té rrezikshém. Fémijét e
keqgtrajtuar mund té kené probleme né pérballimin ose né zhvillimin e autonomisé dhe intimitetit. Meqgé
besojné se té rriturit kujdesen pér ta dhe i diné gjérat mé miré, fémijét shpesh kujtojné se ka dicka gé nuk
shkon tek ta dhe qé rrjedhimisht jané ata pérgjegjés pér té kéqijat qé iu kané ndodhur dhe veprimet e
gabuara gé kané kryer ata veté. Efektet gé ka kegtrajtimi né zhvillim mund té karakterizohen me distancim,
ulje té respekiit pér veten dhe me mé pak marrédhénie shogérore. Mund té shfagen edhe probleme té njé
sjellieje hiperseksuale ose agresive, pérdorim substancash, shképutje nga marrédhéniet shogérore,
vetéléndim ose ményra té tiera mos funksionuese pér pérballimin e stresit dhe té ankthit.>®

Njélloj si té rriturit e trafikuar, me disa fémijé mund té jeté abuzuar seksualisht para ose gjaté
pérvojés sé trafikimit, ose gjaté té dyjave. Pasi vendosen né kushte trafikimi, abuzimi dhe shfrytézimi
seksual i fémijéve béhet gjé e zakonshme edhe pér fémijét qé nuk punojné né prostitucion.
Abuzimi seksual i fémijéve sjell pasoja té démshme shéndetésore, t&€ menjéhershme dhe afatgjata,
dhe pérfshin infeksionet seksualisht té transmetueshme, démtimin e organeve gjenitale, rreziget
seksuale dhe abuzimin me substancat né té& ardhmen, véshtirési né krijimin e marrédhénieve seksuale
té shéndosha, depresion dhe vetévrasje.® Abuzimi seksual ndikon né ményrén se si fémijét, sidomos

SZimmerman, C. Trafficking in women: Conceptualizing and measuring health risks and consequences. Dissertation for PhD. London
School of Hygiene and Tropical Medicine, 2004.

%8World Health Organization. A critical link. Interventions for physical growth and psychological developments: A review. 2003. www.who.int/
child-adolescent-health/ [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

%World Health Organization. Child abuse and neglect. Fact sheet N150, 1997.

http://www.who.int/inf-fs/en/fact150.html [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

80Zickler, P. Childhood sex abuse increases risk for drug dependence in adult women. Research Findings. National Institute of Drug Abuse.
NIDA Notes Vol.17, No. 1, 2002. http://www.nida.nih.gov/NIDA/NNVol17N1/Childhood.html [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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paraadoleshentét dhe adoleshentét, konceptojné trupin e tyre, vierén e tyre dhe marrédhéniet e tyre
me té tjerét. Pér adoleshentét qé jané ende duke zbuluar dhe zhvilluar té kuptuarit dhe sjelljet pér
gjininé dhe seksualitetin e tyre, prezantimi i dhunshém dhe me detyrim me seksin dhe marrédhéniet
seksuale krijon modele té gabuara pér marrédhénie dhe praktika t& démshme né té ardhmen.®’

2.2 Procesi i identifikimit té njé viktime trafikimi

2.2.1 PSE ESHTE | RENDESISHEM IDENTIFIKIMI | VIKTIMES SE
TRAFIKIMIT?

“Té drejtat e njeriut té viktimave té trafikimit duhet té jené né gendér té pérpjekjeve pér té parandaluar dhe
luftuar trafikimin dhe mbrojtjen, asistencén dhe sigurimin e kompensimit t& viktimave”.%? Identifikimi
éshté shumé i réndésishém pér té ndaluar shkelijen e métejshme té té drejtave dhe viktimizimin e
métejshém té viktimave té trafikimit e né shumé raste pér té ndaluar viktimizimin nga veté autoritetet e
ligjit dhe strukturave gé priten t& mbrojné viktimat. Né shumé vende té destinacionit “viktimat e trafikimit
mund t& merren gabimisht pér emigranté té parregullt dhe té€ deportohen ose té futen né gendra ndalimi”.®®
Komisionari i Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut e konsideron déshtimin né identifikimin e
shpejté té njé viktime trafikimi si “njé shkelje t& métejshme e té drejtave té njeriut té kétij personi”.8*

Njé nga pérkufizimet e procesit t& identifikimit jepet nga La Strada: “Identifikimi i personave té trafikuar
konsiderohet njé térési veprimesh népérmijet té cilave, punonjési i policisé, bazuar né informacionet e
mbledhura nga viktima e supozuar té trafikimit apo nga persona fiziké/juridiké, té cilét kané informacion
mbi veprimet e paligjshme té ushtruara mbi personin né fjalé, éshté né gjendje té kryejé njé analizé mbi
informacionin e mbledhur, té krahasojé té& dhénat e krimit t& ndodhur me elementet e pérkufizimit té
veprés penale té trafikimit t& genieve njerézore dhe arrin né konkluzionin se personi éshté viktimé e
trafikimit. Identifikimi i personave té trafikuar ka si géllim garantimin e aksesit t& njé pakete né minimum
te ndihmés sé nevojshme falas, masa e sé cilés pércaktohet nga njé legjislacion efektiv”.6®

8'World Health Organization. Sexual relationship violence in adolescents: A review on the impact of sexual relationship violence on health
and opportunities for prevention. Draft. 2003. http://www.who.int [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

20SBE/ODIHR. Mekanizmat Kombétare té Referimit.Bashkimi i pépjekjeve pér mbrojtje té té drejtave té personave té trafikuar. Manual
Praktik. 2008.

8]0OM. Manuali i IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.

8UNHRC. Raporti Komisionerit t& OKB-sé pér t& Drejtat e Njeriut. Parime dhe Udhézime mbi té Drejtat e Njeriut dhe Trafikimin e Qenieve
Njerézore. 2002.

%International Centre for Women’s Rights Protection and Promotion. Identification of Trafficked Persons in Moldova. La Strada. 2006.
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Identifikimi i krimit té trafikimit éshté i réendésishém pér faktin se vetém népérmijet identifikimit mund
té fillojé mbrojtja e viktimave dhe trajtimi i pasojave té krimit né shéndetin e tyre. Duke pasur
parasysh shuméllojshmériné e pasojave té trafikimit mbi shéndetin e viktimave (disa prej té cilave
té pérshkruara mé lart) dhe réndésiné e ndérhyrjes sé shpejté pér rikuperimin e kétyre pasojave, jo
thjesht identifikimi por identifikimi sa mé i shpejté i trafikimit rezulton njé domosdoshméri.

Identifikimi i krimit té trafikimit dhe i viktimave té tij €shté i réndésishém gjithashtu pér zbulimin e
krimit t& organizuar dhe goditjes sé tij. Trafikantét e njerézve jané pérfshiré né krime té tjera té
rénda si trafiku i drogés, arméve, vrasje e bashképunim né vrasje etj. dhe viktimat e trafikimit
shpesh béhen déshmitare apo detyrohen me dhuné t'u shérbejné trafikantéve né aktet e tyre.

Po ashtu si¢ mund té kené informacion pér rrjetet kriminale apo individét té tillé, viktimat e trafikimit
mund té kené dijeni pér njeréz té tjeré qé kané nevojé pér ndihmé urgjente, viktima té tjera e kjo
éshté shumé e réndésishme pér shpétimin e personave dhe pér té parandaluar krime té tjera.

Viktimat e trafikimit dhe personat gé asistojné viktimat e trafikimit kané nevojé pér masa té posagme
sigurie: referimi i njé viktime té trafikimit, pér shembull né njé strehéz pér té pastrehé apo pér
persona me aftési té kufizuara, ve né rrezik jetén e viktimés dhe té stafit t& ndihmés, duke e
ekspozuar viktimén ndaj reperkusioneve té trafikantit né ndjekje té saj/ tij. Né librin e saj “Duke
dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, t& kthimit dhe té& ndihmés né Evropén Juglindore”, Rebecca
Surteees shkruan se: “Menjéheré sapo té béhet identifikimi, duhet t& ndérmerret shqyrtimi i
standardizuar i rrezikut. Niveli i rrezikut éshté i luhatshém; ai shtohet ose pakésohet sipas situatés,
kohés, vendndodhjes dhe né varési té faktit nése individi ka Iéshuar ndonjé deklaraté ose jo, apo
éshté duke bashképunuar (ose mendohet se éshté duke bashképunuar) me policiné ose jo, duke e
béré né kété ményré shumé té réndésishme marrjen e masave pér té parashikuar ¢do rrezik té
mundshém né té ardhmen”.®

2.2.2 CFARE MUND TA DEMTOJE PROCESIN E IDENTIFIKIMIT

Njé nga diskutimet mé té njohura né fushén e luftés kundér trafikimit t& njerézve e jo vetém né
Shaqipéri éshté diskutimi i mospérputhjes sé statistikave té raportuara nga aktoré t& ndryshém:
atyre té raportuara nga autoritetet e zbatimit té ligjit prej atyre qé strehojné viktimat e trafikimit,
atyre gé raportohen nga vendet e destinacionit prej atyre té raportuara nga vendet e origjinés. Ky
diskutim, pérvecse tregon gé identifikimi &shté njé proces i véshtiré gé kérkon kohé dhe kapacitete

%Surtees, R. Duke dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, t& kthimit dhe té ndihmés né Europén Juglindore. OstWest Media: 2007.
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té vecanta edhe pér profesionisté me eksperiencé, tregon gjithashtu se jo té gjithé aktorét e
konsiderojné identifikimin si pikénisje t& mbrojtjes dhe ndihmés pér viktimat.

Disa nga shkaget e diskutuara e té evidentuara té déshtimit té identifikimit jané:

Mosnjohja e dallimit mes kontrabandimit, trafikimit, emigrimit t€ parregullt, apo shkeljes sé
paligjshme té kufirit nga ana e individéve apo strukturave gé béjné identifikimin.
Mosnjohja e krimit té trafikimit dhe pasojave té tij mbi viktimat e kétij krimi.

Paragjykimi se vetém femrat mund té trafikohen dhe ato vetém pér shfrytézim seksual.
Paragjykimi se personat e shkolluar, grupe shogérore apo edhe kombési nuk mund té bien
pre e trafikimit.

Paragjykimi se viktimat kané pranuar vullnetarisht shfrytézimin dhe kané gjithsesi njé pjesé
té fajit pér situatén né té cilén ndodhen.

Frika se numriilarté i viktimave té trafikimit té identifikuara mund té interpretohet si déshtim
i pérpjekjeve pér té luftuar trafikun e genieve njerézore né vend.

Mungesa e besimit té viktimave né mbrojtjen e ofruar apo né autoritetin qé ofron ndihmén.
Frika e viktimave se pranimi gé kané gené viktimé mund té ¢ojé né stigmatizimin e tyre si
prostituta apo si persona té paafté mendérisht.

Mosmarrja parasysh e faktit qé identifikimi kérkon kohé dhe burime té mjaftueshme.
Mungesa e aftésive apo kapaciteteve vlerésuese té individéve apo strukturave gé béjné
identifikimin.

Mungesa e shkémbimit t& informacionit dhe e koordinimit pér identifikim dhe referim té
viktimave.

Korrupsioni né radhét e strukturave té zbatimit té ligjit.

Mungesa e motivimit, neglizhenca e strukturave té caktuara pér identifikim.

Mungesa e procedurave té garta pér identifikim dhe referim.

Varésia e viktimés ndaj trafikantit, apo frika e instaluar nga trafikantét pér pérfshirje dhe
inkriminim té viktimés.

Kushtézimi i ndihmés pér bashképunimin me autoritetin e ligjit.

Personat e trafikuar shpeshheré vuajné prej crregullimit té stresit post-traumatik; ashtu si
viktimat e tjera té torturés ata heshtin gjaté marrjes né pyetje pér keqpérdorimet serioze qé
mund té kené pérjetuar.

Po né librin e sipérpérmendur, Rebecca Surtees shprehet se “Pér shumé nga viktimat e intervistuara
pérvoja e procesit té identifikimit ishte njé pérvojé e lodhshme, e mbushur me shumé emocione dhe
reagime. Viktimat folén si pér reagime pozitive ashtu dhe negative ndaj personelit identifikues, gjaté
fazave t& ndryshme té procesit té identifikimit. Nuk ishte e rrallé, pér shembull, gé viktimat té
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ndiheshin té lehtésuara kur identifikoheshin, por edhe té frikésuara e me plot dyshime pér aktorin
identifikues.

Kéto ¢éshtje kishin t& bénin me mundésiné e gasjes sé viktimés tek njé informacion i ploté dhe
gjithépérfshirés rreth situatés dhe alternativave gé mund té kishin gjaté identifikimit; me aftésité e
mangéta té disa aktoréve identifikues; me pérvojat e njé trajtimi t& kujdesshém, por dhe té njé
trajtimi mospérfillés gjaté identifikimit; me disa pérvoja t&€ marrjes né pyetje dhe té trajtimit si person
i ndaluar, né vend té identifikimit si person i trafikuar; me disa raste korrupsioni midis radhéve té
aktoréve identifikues; me raste té kegtrajtimit dhe t& moskokécarjes; me céshtje gé lidheshin me
pengesat gjuhésore né procesin e identifikimit; me faktin gé identifikimi kryhej né disa rrethana té
pafavorshme pér disa viktima; me rastet kur shumé viktima nuk dinin kujt t'i drejtoheshin pér té
kérkuar ndihmé&; me probleme qgé lidheshin me viktimat e trafikimit gé nuk déshironin té
identifikoheshin”.s”

Né librin e OSBE/ODIHR-it “Mekanizmat Kombétare t& Referimit. Bashkimi i Pérpjekjeve pér Mbrojtje
té té Drejtave té Personave té Trafikuar’ sugjerohet pérdorimii termit persona té supozuar té trafikuar,
me shpjegimin se lokalizimi dhe identifikimi i personave té trafikuar éshté problem themelor né té
gjitha strategjité antitrafik. Pér njé varg arsyesh, ata qé jané zéné né trafikimin e genieve njerézore
si rregull nuk déshirojné t'ua zbulojné statusin ose pérvojén e tyre autoriteteve shtetérore. Viktimat
mund té kené ndjenja té thella mosbesimi ndaj zyrtaréve té shtetit qé rrjedhin prej pérvojés né
shtetin e tyre té origjinés. Shpeshheré, viktimat i frikésohen kundérpérgjigjes sé dhunshme té
trafikantéve kundér tyre dhe anétaréve té familjes né shtetet e tyre té origjinés. Kércénimet pér
pérdorim dhune pas kthimit né atdhe mund té rrisin frikén e viktimés prej deportimit pér shkak té
statusit té tyre ilegal. Megenése viktimat e trafikimit shpeshheré ngurrojné ta identifikojné veten si
té tilla, termi persona té supozuar té trafikuar pérdoret né pérgjithési pér t'i pérshkruar personat qé
mund té jené viktima té trafikimit dhe té cilét pér rrjedhojé duhet té bien nén fushéveprimin e
pérgjithshém té programeve dhe shérbimeve antitrafik.

Rrallé heré qgéllon gé viktimat e trafikimit t& jené té afta ta nxjerrin veten né ményré té pavarur nga
situatat ku ndodhen. Kur ndodh gé ato térheqin vémendjen e autoriteteve, kjo vjen si rezultat i
kontrolleve té policisé, autoriteteve kufitare ose autoriteteve té tjera shtetérore. Zyrtarét gé besohet
té bien né kontakt me viktimat duhet té jené té vetédijshém pér rrethanat e vecanta me té cilat
ballafagohen ato dhe té tregojné ndjeshméri né punén me to, f'u mundésojné atyre ndihmé deri te
mekanizmat ekzistues mbrojtés. Pér autoritetet shtetérore éshté e réndésishme té mbahet parasysh
fakti gé personat e trafikuar jo vetém gé jané viktima té krimit dhe pér kété meritojné dhembshuri

§7Surtees, R. Duke dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, t& kthimit dhe t& ndihmés né Europén Juglindore. OstWest Media: 2007.
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dhe té drejta njerézore, por edhe fakti tjetér gé afrimi i vullnetshém i tyre dhe bashképunimi mund té
ndihmojé né luftén kundér krimit t& organizuar.®®

Né Europén Juglindore jané njohur si kategori né nevojé pér ndihmé kategorité e méposhtme:

Viktimé e identifikuar: njé person i cili éshté identifikuar si viktimé e trafikimit né pérputhje me njé
mekanizém formal ose joformal identifikimi.

Viktimé e mundshme: njé individ i identifikuar para se té shfrytézohej, por vetém né raste kur ka
shenja té forta se béhet fjalé pér njé proces trafikimi.

Viktimé e hamendésuar: personat gé hamendésohen se jané viktima té trafikimit (pasi pérmbushin
kriteret e Protokollit t& Trafikimit t&€ OKB-s€) por qé nuk identifikohen formalisht si viktima té trafikimit
nga autoritetet pérkatése, ose qé kané refuzuar té identifikohen zyrtarisht apo ligjérisht. Né disa
vende, késaj kategorie personash i referohet si viktimé e mundshme.®®

2.2.3 KUSH MUND TE IDENTIFIKOJE NJE VIKTIME TRAFIKIMI

Né& njé raport né vitin 2002 thuhej se “sipas njé hulumtimi analitik né njé shtet t& Europés peréndimore,
mé shumé se 40% e té gjithé personave té trafikuar tani identifikohen népérmjet veprimit lokal té
organizatave jogeveritare, autoriteteve lokale dhe numrave telefoniké t& emergjencés. Klientét e
prostitutave dhe qytetaré té tjeré identifikojné mé shumé se 22 pér qind té personave té trafikuar.
Vetém 13.9 pér gind e personave té trafikuar té kualifikuar pér ndihmé identifikohen dhe referohen
nga policia.””

Rebecca Surtees véren né Europén Juglindore se: “Viktimat e intervistuara ishin identifikuar kryesisht
nga aktoré dhe mekanizma té anti-trafikimit népérmjet zbatuesve té ligjit, punonjésit né terren, linjat
e komunikimit telefonik, personelii OJQ-ve, personelii ambasadave, punétorét socialé, klientét dhe
veté viktimat. Po ashtu, identifikimi ishte béré edhe nga persona gé, pérgjithésisht, nuk jané té
pérfshiré né punén anti-trafikim, si pér shembull personeli i transportit, qytetaré té thjeshté dhe
organizata fetare. Zbatuesit e ligjit kishin luajtur njé rol ky¢ né identifikimin e viktimave né rajonin e
Europés juglindore dhe pértej kétij rajoni. Zbatuesit e ligjit nuk pérfshijné vetém policiné e specializuar

850SBE/ODIHR. Mekanizmat Kombétare té Referimit. Bashkimi i pépjekjeve pér mbrojtje té té drejtave té personave té trafikuar. Manual
Praktik. 2008.
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anti-trafikim, por edhe autoritetet e emigrimit dhe té kufirit, njésité policore té qytetit, policiné ushtarake
dhe njésité kundér krimit t& organizuar. Shumé nga viktimat e intervistuara ishin identifikuar si
rezultat i njé ndérhyrjeje proaktive té zbatuesve té ligjit. Né rastet e tjera, kur familjet depozitonin
deklaratat e tyre né polici, kjo conte né identifikimin dhe lirimin e tyre, madje edhe kur béhej fjalé pér
raste jashté vendit. Njé grua shpjegoi sesi ishte liruar pasi kishte marré né telefon bashkéshortin e
saj duke i kérkuar ndihmé, nga lokali ku po shfrytézohej seksualisht.””

Né librin e publikuar nga OSBE ODIHR “Mekanizmat Kombétar té Referimit. Bashkimi i Pérpjekjeve
pér Mbrojtje té té Drejtave té personave té Trafikuar” jepen udhézime pér praktikat mé té mira pér
krijimin e njé rrjeti identifikimi t& pérbéré nga veprimi vendor, linjat telefonike dhe autoritetet e ngarkuara
pér zbatimin e ligjit.”?

Veprimi vendor

| quajtur ndryshe puné né terren ose puné né rrugé, veprimi vendor éshté element genésor né
pérkrahjen e personave té supozuar té trafikuar né mjedisin né té cilin ata jané té detyruar t€ punojné.
Veprimi vendor merr shpesh heré formén e dhénies sé edukimit shéndetésor personave aktive né
industriné e seksit. Forma té tjera té punés né rrugé mund té kené si synim fémijét e pashoqéruar.
Qasja me respekt dhe kujdes prej punétoréve socialé, e kombinuar me informatat kyce pér strukturat
pér promovim dhe pérkrahje t& shéndetit, mund té ndértojé besim mes grupeve géllimore dhe
profesioniste. Kjo mund t'i japé fuqi personit t& supozuar té trafikuar qé té hyjé né strukturat e
pérkrahjes, si dhe t'i mundésojé OJF-ve krijimin e njé harte té& fenomenit té trafikimit dhe kryerjen e
njé analize té nevojave té viktimave.

Linjat telefonike “Hotlines”

Gjaté veprimit vendor mund té shpérndahen afishe me informata kyce pér strukturat e pérkrahjes
dhe numrat e linjave telefonike pér viktimat e krimeve t& ndryshme, duke pérfshiré trafikimin e
genieve njerézore. Mé tej, anétarét e MKR-sé& mund té informohen pér linjat ekzistuese telefonike
pér viktimat e dhunés né familje dhe té lidhen me to, meqgenése ata mundet gjithashtu té hasin né
raste té trafikimit né njeréz. Gjithmoné kur té jeté mundur, kéto linja duhet gjithashtu t& mundésojné
késhillime né gjuhé té huaja.

"'Surtees, R. Duke dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, t& kthimit dhe t& ndihmés né Europén Juglindore. OstWest Media: 2007.
20SBE/ODIHR. Mekanizmat Kombétare t& Referimit. Bashkimi i pépjekjeve pér mbrojtje té té drejtave t& personave té trafikuar. Manual
Praktik. 2008.
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Autoritetet e ngarkuara pér zbatimin e ligjit
Né “Udhézime pér mbrojtjen e té drejtave té fémijéve viktima té trafikimit né Europén juglindore”,
UNICEF parashtron udhézime pér marrjen e masave identifikuese proaktive si:

m  Shtetet duhet t& marrin té gjitha masat pér té€ vendosur procedura efektive pér njé identifikim
té shpejte té fémijéve viktima.

m  Duhet té béhen pérpjekje pér té koordinuar ndarjen e informacionit ndérmjet agjencive dhe
individéve (duke pérfshiré zbatuesit e ligjit, shéndetésisé, agjencive t& mirégenies sociale
dhe OJF-ve) pér té siguruar gé fémijét viktima té trafikimit té identifikohen dhe asistohen
sa mé shpejt qé éshté e mundur.

m  Autoritetet e emigracionit, té kufirit dhe té zbatimit té ligjit duhet té kené procedura pér
identifikimin e fémijéve viktima né pikat e hyrjes dhe né vende té tjera.

m  Shérbimet sociale dhe autoritetet e shéndetit dhe té€ edukimit duhet té kontaktojné autoritetet
pérgjegjése té zbatimit té ligjit kur ka dijeni apo dyshohet gé njé fémije po shfrytézohet, po
trafikohet apo éshté né rrezik shfrytézimi dhe trafikimi.

m  OJF-té (organizatat e shogérisé civile) duhet té kontaktojné autoritetet pérgjegjése té zbatimit
té ligjit apo autoritetet e shérbimeve sociale kur ka dijeni apo dyshim gé njé fémijé éshté i
shfrytézuar, i trafikuar apo éshté né rrezik shfrytézimi dhe trafikimi.

2.2.4 PERBERESIT E PROCESIT TE IDENTIFIKIMIT

Identifikimi i viktimave nga ofruesit e shérbimeve ka pér géllim verifikimin e viktimizimit dhe referimin
pér ndihmé né bazé té vlerésimit t& pérputhjes sé nevojave té viktimés me shérbimet qé ekzistojné
e mund té ofrohen.

Né varési té profilit té individéve apo strukturave gé béjné identifikimin formal té viktimave té trafikimit
ka shumé emértime pér fazat apo pjesét né té cilat kalon procesi i identifikimit. Dy jané fazat apo
pjesét té cilat spikasin:

1. Vlerésimiiinformacionit paraprak né pérgatitje pér intervistimin, dhe
2. Intervista identifikuese

Népér kéto faza kalon edhe identifikimi gé kryhet nga ofruesit e shérbimeve pér viktimat e trafikimit.
Pér ofruesit e ndihmés sé viktimave té trafikimit éshté i réndésishém respektimi i parimit t& mbledhjes
sé informacionit “aq informacion sa i shérben géllimit”.
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1. Vlerésimi i informacionit paraprak

Format e ndryshme té shfrytézimit dhe prirjet né lévizje té trafikimit e zgjerojné shumé gamén e grupeve
té rrezikuara nga trafikimi i genieve njerézore. Gjithsesi té& dhénat empirike dhe statistikore tregojné se
grupet me rrezik mé té larté dhe qé duhen synuar pér té identifikuar rastet e trafikimit jané grupet e
fémijéve dhe té té rinjve té abuzuar, punonjésit e seksit, t& kontrabanduarit, emigrantétilegalé, punétorét
né té zezé, té deportuarit, fémijét gé lypin né rrugé, fémijét e paregjistruar, fémijét e pashoqgéruar.

Né shumé raste éshté e pamundur té kihet informacioni paraprak pér njé person me té cilin do té kryhet
njé intervisté identifikuese. Pavarésisht nga kjo, personat apo strukturat gé béjné identifikimin duhet té
kené sé paku njé informacion té pérditésuar lidhur me prirjet e trafikimit né vend, situatén e emigrimit t&
parregullt, ményrat e rekrutimit dhe té shfrytézimit té lidhura me vendin e origjinés dhe destinacionit.

Nése éshté i mundur zotérimi i njé informacioni paraprak pér individin gé do té intervistohet nga ana
e strukturés, apo individit apo strukturés qé e ka sjellé té intervistuarin né kontakt me intervistuesin,
atéheré ata elementé gé jané té réndésishme té vérehen jané:

m Cfaré moshe ka individi

Né shumicén e formave té shfrytézimit, si shfrytézimit seksual, punét e rénda, lypja e detyruar dhe
transplantimi i organeve, kérkohen individé té rinj e t& shéndetshém. Pér kété arsye dhe pér lehtésiné
e manipulimit dhe té shtréngimit, mosha e re éshté njé nga elementét gé duhet konsideruar si njé
nga treguesit e réndésishém parapraké. Disa prej organizatave vendore kané véné re se ka pasur
edhe raste té shfrytézimit t&€ moshave té vona, sidomos raste té cilat kané pasur probleme té
shéndetit mendor.

m Cfaré seksi ka individi

Né shfrytézimin seksual, shfrytézimin e prostitucionit, kérkohen mé shumé femra sesa meshkuj,
né pedofili kérkohen té dyja sekset: seksi pra éshté njé element gé duhet konsideruar né kontekstin
e formés sé shfrytézimit mé té pérhapur né vend apo né vendin nga vjen personi.

m A ka pasur/ka apo jo dokumente personale té rregullta

Né rastet e trafikimit me kalim té kufijve shtetérore &shté e réndésishme té vérehet nése personi ka
pasur gjithnjé né kontroll té vet dhe ka pérdorur dokumente té rregullta apo jo. Zakonisht, trafikantét
i pajisin viktimat me dokumente me emra false, u rritin moshén té miturve, ose u lejojné t& mbajné
dokumentet personale té rregullta vetém né pikat e kalimit té kufirit pér t& mos ngjallur dyshime tek
kontrollorét. Tek té miturit, mungesa e regjistrimit dhe braktisja e prindérve jané tregues té réndésishém
té trafikimit.
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m Vendi nga vjen, konteksti dhe referuesi

Nése personi éshté deportuar nga njé shtet tjetér, vien nga njé vend si shtépi publike, e ka gjetur
policia gjaté njé bastisjeje, e ka referuar njé klient apo njé person tjetér pasi ka kérkuar ndihmé, ka
ardhur veté pér té kérkuar ndihmé, e ka referuar njé organizaté tjetér gé ndihmon njeréz né nevojé,
éshté gjetur né rrugé né ikje e sipér etj, té gjitha kéto jané té dhéna qé mund té jené tregues té
trafikimit.

m A ka shenja dhune

Eshté tipike pér trafikantét t& pérdorin dhunén fizike dhe keqtrajtimin pér té detyruar shfrytézimin e
viktimave. Organizatat g& ndihmojné viktimat e trafikimit kané véné re se viktimat e trafikimit kané
shenja té tilla si prerje, djegie me cigare, skalp té démtuar etj, ose jané té dobét fizikisht, t& kequshqyer
etj.

2. Intervista

Marréveshja e Bashképunimit pér Krijimin e njé Mekanizmi Kombétar Referues pér Identifikim dhe
Asistencé té Pérmirésuar pér Viktimat e Trafikut t& Qenieve Njerézore (MKR), e firmosur mé daté
18 Korrik 2005, ka zyrtarizuar njé format identifikimi i cila aktualisht pérdoret nga anétarét e MKR-
sé pér té pércaktuar njé viktimé t& mundshme trafikimi, t& rritur apo fémijé. Seksionet e kétij
formati/liste kontrolli pérkojné me elementet e trafikimit t& pércaktuar né Protokollin e Palermos. Ky
formati i MKR-sé gjendet né shtojcén I.

Né hyrje té kétij formati jepen shkurtimisht parime dhe udhézime pér ményrén né té cilén duhet
zhvilluar intervista identifikuese. Dokumentet bazé né té cilat mbéshteten kéto udhézime jané kryesisht
udhézimet e UNICEF-it dhe OBSH-sé pér intervistimin e fémijéve viktima dhe viktimave té rritura
femra té trafikimit.

a. Parimet ku duhet mbéshtetur intervistimi

UNICEF udhézon qgé né intervistimin e fémijéve e né gjithé procesin e mbrojtjes sé fémijés duhen
pasur parasysh e respektuar té drejtat e fémijés, qofté té drejtat te tij si fémijé, té pércaktuara né
Konventén e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e FEémijés, qofté té drejtat pér masa té posagme
mbrojtjeje si fémijé viktimé. Ky udhézim thekson té drejtén e ndérmarrjes sé veprimeve si té jeté
mé miré pér fémijén, té drejtén pér t& mos u diskriminuar, té drejtén pér t'iu respektuar mendimi, té
drejtén périnformacion, té drejtén pér konfidencialitet dhe té drejtén pér t'u marré né mbrojtje.”

UNICEF. Guidelines for Protection Of The Rights Of Children Victims Trafficking in South Eastern Europe. UNICEF. 2003.
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Sipas OBSH-sé, parimet etike bazé té sigurisé né intervistimin e viktimave té trafikimit gé duhet t&
ndigen nga ofruesi i shérbimeve jané:

1. Mos démto.

2. Mundéso siguri dhe komoditet.

3. Mundéso privatésiné.

4. Mundéso konfidencialitetin.

5. Jep informacion.

6. Merr pélgim té mirinformuar.

7. Béji pyetjet me delikatesé dhe ndjeshméri.

8. Dégjo me vémendje dhe né ményre aktive.

9. Vézhgo pér shenja qé tregojné se ai/ajo kérkon ta ndérpresé intervistén.

10. Reflekto mbi paragjykimet gé mund té kesh.

11. Beso. Mos gjyko.

12. Ruaj profesionalizmin ndérsa e trajton personin me respekt dhe dhembshuri.

13. Sigurohu gé personat e trafikuar té ndjejné se kontrollojné trupin dhe komunikimin e tyre.
14. Tregoju personave té trafikuar se nuk éshté faji i tyre.

15. Informo personat e trafikuar pér té drejtén e tyre pér té béré njé kontroll dhe pér té pasur njé
raport mjeko ligjor.

16. Informo personat e trafikuar pér té drejtén e tyre pér pasjen e aksesit né dosjen personale.

17. Kujtoju personave té trafikuar se cilat jané pikat e tyre té forta.
18. Ofro pérkthim.™

7 World Health Organization. Ethical and Safety Recommendations for interviewing Trafficked Women. WHO. 2003
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b. Ményra e intervistimit

Kushtet dhe ményrat né té cilat duhet té zhvillohet njé intervisté me njé fémijé té trafikuar duhet té
jené té tilla qé:

m  Punonjésit gé marrin né pyetje fémijét viktima duhet té jené té trajnuar pér nevojat dhe té
drejtat e vecanta té fémijéve dhe kurdo gé té jeté e mundur fémijét viktima duhet t& merren
né pyetje nga persona té té njéjtit seks.

B Paraintervistimit té fémijés duhet mésuar sa mé shumé qé té jeté e mundur pér rastin e tij/
saj dhe duhet té€ béhen prezantime té qarta dhe migésore (kur flitet pér dicka qé fémija e
njeh éshté mé e lehté té krijohet njé lidhje me té).

m  Duhet krijuar njé hapésiré e sigurt dhe e rehatshme pér té biseduar (duhet té pérfshihen
lodra, libra, lojéra etj, pér t& ndihmuar né afrimin me fémijén).

m  Duhet krijuar lidhje duke folur pér, ose duke béré gjéra gé nuk lidhen me pérvojén e
trafikimit (p.sh duhet diskutuar pér gjéra té cilat fémija i di, duhet luajtur ndonjé loje ge ai/ajo di).

® | duhet kushtuar kohé e mjaftueshme diskutimit dhe nuk duhet nxituar.

m  Duhet krijuar atmosferé e geté dhe joformale (pér shembull, nuk duhet krijuar pérshtypja e
marrjes né pyetje dhe nuk duhet kérkuar pérgjigje me insistim).

m  Duhet pérdorur gjuha e duhur dhe féminore (i duhet véné vesh e té pérdoren termat qé
pérdor fémija).

m  Fémijésiduhen shpjeguar gjérat né ményré gé fémija t'i marré vesh lehté (pérdorni mjete
vizuale kurdo gé té jeté e mundur).

B Pyetjet duhet t& pérshtaten né ményré qé té& marrin né konsideraté moshén dhe kapacitetin
mendor té fémijés.

®  Dubhetfilluar me pyetje té hapura, duke i dhéné mundési fémijés té tregojé historiné e tij/saj.
| duhet shmangur pyetjeve gé e japin veté pérgjigjen, si: “A té keqgtrajtoi ai?”. Duhen pérdorur
pyetje mé té hapura si: “C’béri ai person?”

®  Nuk duhet kémbéngulur t& mésohen detaje té tjera kur ka shenja gé tregojné gé fémija ka
théné gjithcka gé di. Megjithaté, duhet pasur parasysh edhe se fémijét nuk e japin té gjithé
informacionin né qofté se nuk i béhet pyetja e duhur dhe japin pérgjigjen gé ata mendojné se
pret té dégjojé intervistuesi.

® Intervistat me té miturit duhen béré né prani té njé prindi. Né rastet kur kjo nuk éshté e
mundur, si né rastet kur prindi nuk éshté i pranishém ose kur dyshohet ose dihet gé familja
éshté pérfshiré né trafikim, intervista duhet t& béhet né prani té njé kujdestari té trajnuar,
psikologu ose punonjési social.
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® Duhet mbyllur intervista né ményre té tillé gé ta sigurojé fémijén gé ai/ajo doli miré dhe gé

intervistuesi do té jeté atje té flasé me té sa heré ai/ajo té keté nevojé.”

Né intervistimin me té rritur viktima té trafikimit duhet béré kujdes qé para se té fillojé intervista té
jené sgaruar dhe marré masa qé:

Sa heré qé éshté e mundur, intervista té& béhet né njé vend t& mbyllur dhe jopublik, ku nuk
mund té dégjojné ose té ndérpresin njeréz té tjeré.

Personat e vetém gé duhen lejuar té jené té pranishém duhet té jené vetém viktima,
intervistuesi/intervistuesit, njé pérkthyes (kur éshté e nevojshme) dhe njé person i kualifikuar
pér mbéshtetje (késhilltar ligjor ose psikologjik) kur éshté e nevojshme.

Né qofté se ka dyshime pér aftésiné e té intervistuarit pér té kuptuar gjuhén e intervistés,
duhet té bé&hen té gjitha pérpjekjet e mundshme pér té gjetur njé pérkthyes.

Telefonat celularé duhet té fiken dhe né qofté se ka né dispozicion njé vend t& mbyllur,
duhet té vendoset njé tabelé mbi deré pér té njoftuar té tjerét qé t&€ mos hyjné dhe késhtu té
ndérpresin intervistén.

Né qofté se vendi &shté i mbyllur, intervistuesi duhet t&¢ mundohet té gjejé njé vend sa mé
té izoluar gé té jeté e mundur, né ményré qé intervista té mos dégjohet nga té tjerét.
Duhen shmangur stili gjykues ose hetues i intervistimit.

Me personin duhen krijuar lidhje té tilla gé ai/ajo té ndihet i respektuar dhe té krijojé besim
tek intervistuesi.

Té informohet personi gé té gjitha pérgjigjet do t& mbahen té fshehta. T'i tregohet atij
saktésisht se ¢’do té ndodhé me informacionin e marré dhe si dhe kujt do t'i jepet ai.

T‘i shpjegohet individit g¢ mund té béjé pyetje né ¢do kohé ose té kérkojé sqarime ose
pérséritje t& asaj ¢’ka éshté shpjeguar ose théné mé paré.

Té sigurohet gé personi i ka kuptuar té gjitha gjérat gé i shpjeguat.

Té pyetet personin nése ka pyetje pa filluar intervistén.

Té pyetet personi a éshté dakord té marré pjesé né intervisté.

Intervistuesi duhet té prezantohet dhe té pérshkruajé rolin e tij/saj né organizaté.
Intervistuesi duhet té sigurohet/té pyesé nése individi i intervistuar ndihet i sigurt dhe i geté.
Ta pyesé nése ai/ajo ka nevojé té shkojé né banjé ose ka nevojé pér pije freskuese.

Ta pyesé nése individi ka ndonjé dhimbje ose shgetésim, ose nése individi ka probleme qé
kérkojné ndihmé té menjéhershme mjekésore.

Intervistuesi t& mos e béjé intervistén nése individi ka probleme mjekésore urgjente, deri sa

BUNICEF. Let's Talk: Developing Effective Communication with Child Victims of Abuse and Human Trafficking. UNICEF Kosovo. 2004.
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personi té jeté vizituar nga njé mjek profesionist.

m  Duhen dhéné shpjegime té shkurtra por té mjaftueshme té rolit t& organizatés né dhénien e
asistencés pér viktimat e trafikimit dhe té arsyes sé intervistés qé po fillon.

m  Duhet shpjeguar si do té pérdoret informacioni i marré.

m  Duhet shpjeguar se intervista mund té p&rmbajé pyetje qé kané té béjné me historiné e asaj
gé i ka ndodhur dhe se disa nga temat mund té jené té pakéndshme, t& dhimbshme pért'u
kujtuar dhe mund té sjellin kujtime té kéqjja.

® | duhet shpjeguar individit se nuk éshté nevoja té pérgjigjet menjéheré dhe se mund té béjé
pushim kur t& dojé nése ka nevojé.

m  Duhet siguruar gé viktima e kupton gé intervista éshté me déshiré dhe qé nuk éshté e théné
té pérgjigjet. Duhet shpjeguar se sa mé shumé informacion té japé aq mé shumé do té
mund ta ndihmojé organizata. Duhen shpjeguar kufizimet e asistencés qé mund té japé
organizata (p.sh. né qofté se asistenca éshté vetém pér personat e trafikuar, emigrantét e
parregullt, fémijét etj).

m  Duhet shpjeguar se, né qofté se organizata nuk do t& mund t'i ofrojé ndihmé té drejtpérdrejté
sepse nuk i pérbush kriteret, organizata do t& mundohet ta ndihmojé dhe té gjejé njé grup
ose individ té kualifikuar g& mund t'i ofrojé ndihmé."®

2.3 RENDESIA E REFERIMIT TE VIKTIMES DHE HAPAT QE DUHET TE NDIQEN

Termi “referim” kétu pérdoret me kuptimin e ndihmés qé i jepet njé personi viktimé trafikimi pér t'u
kthyer nga njé vend zakonisht tranziti ose destinacioni né vendin e origjinés apo né njé vend tjetér
té treté té sigurt, ose nga njé burim mbrojtjeje dhe asistence né njé tjetér brenda njé vendi. Ndérsa
referimet nga njé vend né njé tjetér kérkojné bashképunime dhe koordinime té nivelit transnacional,
referimet nga njé shérbim né tjetrin brenda njé vendi kérkojné bashképunim dhe koordinime mes
ofruesve té shérbimeve si edhe njésimi/standardizimi i cilésisé sé shérbimeve. Né ¢do rast, imperativi
i referimit dhe kthimit éshté sigurimi i vazhdimésisé sé ndihmés, shmangia e rrezikut pér jetén dhe
e ritrafikimit.

Praktikat mé té mira té referimeve sugjerojné marrjen e masave té tilla gé referimi:
B Té respektojé dinjitetin e viktimés.
B Tébéhet né njé kohé sa mé té shpejté t& mundshme kur e kérkon viktima dhe té shmangé
vonesat.

6OM. Manuali i IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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B Té béhet né ményré té vullnetshme né interes té viktimés e me déshirén e liré té viktimés.

m T’ijepet prioritet shéndetit dhe mirégenies fizike dhe mendore té viktimés.

m Té sigurojé vazhdimésiné e mbrojtjes dhe ndihmés.

m Té sigurojé zgjidhje sa mé afatgjata dhe té géndrueshme.

B Té béhet mbi bazén e njé vlerésimi sa mé té sakté t& mundshém té rrezikut dhe té pérfshijé
masa té mirémenduara pér shmangien dhe minimizimin e tij.

B Té respektojé té drejtat e viktimés, e sidomos té drejtén pér informim, té drejtén pér

konfidencialitet, pér mosdiskriminim dhe pér t& marré pjesé sa mé shumé gé éshté e mundur,

né vendosjen e modaliteteve, pér té zgjedhur alternativén mé té miré t&€ mundshme, pér té

dhéné pélgim té mirinformuar dhe pér té marré trajtim dhe kujdes té individualizuar.

Té béhet i koordinuar mes strukturés referuese dhe asaj ku referohet viktima.

Té béhet i parapérgatitur.

Té béhet né kushtet e unifikimit te standardeve té ndihmés.

Té minimizojé ritregimin e historisé sé viktimés — rimarrjen né pyetje.

Marréveshja ku pércaktohen pérgjegjésité e aktoréve ky¢ né luftén kundér trafikimit t& genieve
njerézore pér sa i pérket identifikimit, referimit, akomodimit, asistencés dhe rehabilitimit t& viktimave
té trafikimit né Shqipéri éshté Marréveshja e Bashképunimit pér Krijimin e njé Mekanizmi Kombétar
Referues pér Identifikim dhe Asistencé té Pérmirésuar pér Viktimat e Trafikut t& Qenieve Njerézore
(MKR) e firmosur mé daté 18 Korrik 2005. Né thelb, MKR éshté njé sistem, njé rriet i ngritur mes
policisé, shérbimit social, shérbimit diplomatik dhe konsullor, si dhe gendrave pritése dhe rehabilituese
pér viktimat e trafikimit.””

Vendosja e ndryshme gjeografike e gendrave té ndihmés pér viktimat e trafikimit dhe profili i tyre i
ndryshém programor krijon alternativa pér njé riintegrim té viktimave né pérputhje me situatat e tyre
individuale. Nga ana tjetér, ekzistenca e gendrave me nivele té ndryshme sigurie krijon mundésiné
e shmangies sé rrezikut, apo efekteve té panevojshme té masave té posagme té sigurisé. Gjithsesi,
referimi i viktimave né burime té tjera ndihme me bazé komunitare éshté akoma i mangét, burimet
e ndihmés pér viktimat né komunitetet e tyre dhe stigmatizimi né zona t&€ mbyllura e té largéta jané
disa prej arsyeve pér kété.

Né rastet kur kemi té€ b&jmé me kthimin e njé viktime né vendin/shtetin e saj té origjinés,
organizata qé e referon/dérgon duhet té sigurohet qé pérpara nisjes sé viktimés se:

B Gjendja mjekésore viktimés éshté e miré dhe nuk ka rrezik nga lévizja.

7'Shih mé lart, kapitulli I.

:ViRl |dentifikimi dhe referimi i viktimave té trafikimit



Viktima ka treguar se kupton dhe éshté dakord me té gjitha procedurat e nisjes dhe udhétimit.

Né bashképunim me té éshté gjetur njé vend i pérshtatshém dhe i sigurt pér té géndruar.

Jané siguruar té gjitha dokumentet ligjore dhe administrative pér kthimin e saj.

Viktimés i éshté shpjeguar dhe i jané dhéné té gjitha sugjerimet e referimet e nevojshme pér
ndihmén né vazhdim.

Dokumentet e saj jané pércjellé né ofruesin tjetér té shérbimeve qé do kujdeset pér té dhe
éshté marré konfirmim prej tyre se do té kujdesen pér té.

Viktima ka kopje té té gjitha dokumenteve té nevojshme vetjake.

Viktimés i jané dhéné sqarime té hollésishme se ¢faré do té& ndodhé né vazhdim.
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3.1 NDERHYRJA

Duhet pasur parasysh se mirégenia e menjéhershme e viktimés duhet té zéré gjithmoné
vendin kryesor né procesin e riintegrimit, prandaj zakonisht iu jepet pérparési céshtjeve
té sigurisé dhe shéndetit, sidomos kur ka burime té kufizuara njerézore dhe financiare dhe pak
kohé né dispozicion.

Ndihma né mbérritje

Pér t'i mbrojtur mé miré viktimat e trafikimit, IOM”® rekomandon gé organizatat t'i nxisin viktimat té
pranojné ndihmén né mbérritje si pjesé té paketés sé ndihmés. Edhe viktimat gé ndihmohen pér t'u
kthyer né atdhe duhet té nxiten té pranojné ndihmé né mbérritje. Mbéshtetja fillestare nga organizata
pritése mund té pérfshijé ekzaminim dhe trajtim té gjithanshém mjekésor/psikologjik (ndérhyrje
psikologjike né krizé), strehim afatshkurtér dhe ndihmé pér nevojat e tjera sociale, ligjore dhe
ekonomike té viktimés. Organizata pritése duhet té béjé té gjitha pérpjekjet pér t& marré masa pér
té shmangur krijimin e njé situate varésie nga programet e saj té riintegrimit, né ményré qé viktima
té béjé njé jeté normale duke u mbéshtetur né forcat e tjera. Gjithsesi, mbéshtetja afatgjaté duhet té
ofrohet nga struktura geveritare ose jogeveritare.

NDIHMA PARAPRAKE DHE FAZA E PARE E NDIHMES (AKOMODIMI) NE QENDREN E RIINTEGRIMIT TE

ORGANIZATES “TE NDRYSHEM DHE TE BARABARTE”

Shérbimet e akomodimit/strehimit dhe shérbimet paraprake/fillestare pér pérfitueset ofrohen né Qendrén e Riintegrimit.
Asistenca gé i jepet pérfitueses gjaté fazés sé paré t& ndihmés pérfshin identifikimin dhe adresimin e nevojave té saj (dhe
fémijés, né rast se e ka me vete) mjekésore, psikologjike dhe pérgatitien e pérfitueses pér stadet e tjera té procesit té
riintegrimit. Gjithashtu, gjaté késaj periudhe pérfitueses té sapoardhur i caktohet njé punonjése rasti, ndértohet marrédhénia
e besimit dhe ndihmohet pér t'u pérshtatur me jetén né gendér. Asistenca akomoduese dhe ndihma paraprake jané
pjesé e fazés sé paré té riintegrimit. Pér ¢cdo individ té asistuar plotésohet profili dhe planii riintegrimit, pérmes kryerjes
sé intervistave dhe seancave té késhillimit. Cdo plan individual fillon té zbatohet népérmijet punés individuale me rastet,
e cila pérfshin seanca késhillimi me objektiva dhe strukturé té pércaktuar, kontrolle mjekésore kur jané té nevojshme,
trajnime profesionale dhe pérgatitje pér vazhdimin e arsimimit, kurse analfabetizmi, negocim/ndérmjetésim me familjen
(kur rastet duan té rivendosin marrédhénie té shéndetshme me familjen e tyre), etj.

78Ky seksion i referohet Manualit t& IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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Elementé té ndérhyrjes né krizé™

Njohurité dhe shprehité bazé né vierésimin dhe ndérhyrjen né krizé jané grupi i treté i burimeve
njerézore pérgjaté gjithé procesit t& ndihmés dhe pérkujdesit pér personat e trafikuar. Kjo pasi
shumica e personave kané nevojé pér ndihmé té paré psikologjike né disa momente t& menaxhimit
té rastit, qé nga strehézat dhe gendrat né vendet e destinacionit dhe gjaté gjithé rrugés pér né
gendrat e rehabilitim/riintegrimit né vendin e tyre e mé tej.

1.Pércaktimi i strategjisé dhe qéllimeve
Nga veté emri, “ndérhyrja né kriz&€” &shté njé paradigmé e kujdesit né situata emergjence. Duke

pasur parasysh urgjencén dhe kohén e kufizuar, vlerésimi dhe ndérhyrja né kété rast jané dy procedura
té lidhura ngushté dhe jané vetém pjesé té njé procesi kompleks, si¢ tregohet né poshté:

Rregulli1 — Shpejtésia

Njé person né krizé nuk mund té vendoset né listén e pritjes. Sa mé shpejt té nisé€ ndérhyrja,
aq mé té médha jané mundésité pér té parandaluar ndikimin afatgjaté té ngjarjeve traumatike
nga e kaluara e afért.

Rregulli 2 — Aférsia

Sa mé afér kontekstit fizik t& ngjarjeve traumatike, ag mé shumé mund té parandaloni
shtrembérimin e kujtimeve dhe fantazité false! Kjo do té thoté thjesht ose t€ ndérhyni sa mé
afér vendndodhjes origjinale fizike t€ ngjarjes, ose té vendosni punén me imazhet sa mé
prané mjedisit fizik t& ngjarjeve stresuese/traumatike.

Rregulli 3 — Pérfshirja personale

Ju nuk mund ta ndihmoni njé person né krizé té thell& personale nése nuk keni interesin e
ploté pér té kuptuar vértet até qé ka kaluar. Kjo nénkupton pérfshirjen tuaj personale dhe
investimin emocional mbi bazat e miratimit reciprok mes jush dhe personit gé po pérpigeni té
ndihmoni.

°Né vijim, ky nénkapitull i referohet Manualit té trajnimit Aspektet e shéndetit mendor té trafikimit t& genieve njerézore, IOM, Budapest: 2004.
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Rregulli 4 — Veprimi

“Urtésia” e té€ menduarit ekologjik thoté “Pérpara se té ndryshojmé veten (mjaft e véshtiré), le
té shohim se ¢’mund té ndryshojmé né mjedisin toné dhe né marrédhénien toné me té!”. Ky
éshté ndoshta rregulli mé kompleks, mé i véshtiré pér t'u ndjekur, duke pasur parasysh
kohén dhe hapésirén e kufizuar pér ndérhyrje né kontekstin e ndérhyrjes né krizé. Gjithsesi,
meqgenése personat e trafikuar zakonisht pérjetojné kriza identiteti, punonjési duhet té veprojé
né mjedisin e tanishém fizik dhe social. Né té njéjtén kohé, pérkujdesésit duhet té shohin
pérpara né té€ ardhmen e personit nga kéndvéshtrime té tjera, pérveg atyre prej té cilave e ka
paré ajo veté deri tani.

1. Elementé té vlerésimit né krizé
Procedura e vlerésimit duhet té zbulojé:

B gjendjen e cenueshme/né rrezik (rrethanat stresuese gé i parapriné gjendjes akute té krizés,
pér shembull situata familjare, ngjarje traumatike)

B ngjarjet dhe kushtet e rrezikshme ndaj té cilave éshté ekspozuar personi me té cilat éshté
pérballur gjaté 12 muajve té fundit dhe ndoshta do t'i duhet té€ vazhdojé té pérballet né té
ardhmen e afért (pér shembull me ndikimin e abuzimit fizik ose té torturés psikologjike)

B strategjité e pérballimit gé personi ka pérdorur zakonisht né gjendije tejet stresuese (pér
shembull, té gara, izolim i tepruar, pérdorim i tepruar i alkoolit ose drogave, veprime impulsive)

B ngjarjet dhe/ose kushtet precipituese, faktoré qé ngacmuan gjendjen akute té krizés me
shenja té dukshme dhe modele té sjelljes anormale (t& pazakonté), specifike pér personin.

2. Elementé té intervistés sé vierésimit né krizé

Intervista éshté njé nga mjetet mé té thjeshta, mé pak bezdisése dhe qé ndihmon mé tepér vlerésimin
e krizés. Koha dhe mjedisi i intervistés sé krizés duhet té pérshtatet me gjendjen fizike dhe mendore
té personit. Né situata emergjence duhet t& mblidhen vetém té dhéna bazé, ndérsa mé voné (pér
shembull 2-3 dité pas arritjes né njé njési tranzit), mund té pérgatitet njé intervisté mé e thelluar.
Rekomandohet fugishém gé té pérdoren lista té trequesve mé té zakonshém té lidhur me krizén, si
kujtesé pér intervistuesin. Kéto lista, si dhe té gjithé dokumentet e tjera, idealisht duhet té plotésohen
pas takimit me viktimén e trafikimit.
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3. Elementé té ndérhyrjes né krizé

Detyra kryesore e njé profesionisti gé ndérhyn né krizé éshté té dallojé cilat jané shkaget dhe
pasojat kryesore psikologjike té njé ngjarjeje té fundit t&¢ dhunshme (té rrezikshme) qé ngacmoi
krizén akute né funksionimin social dhe mendor té viktimés sé trafikimit. Né kété drejtim, skema e
méposhtme mund ta ndihmojé profesionistin té béjé dallimin mes katér modeleve kryesore té reagimit
né krizé dhe shkageve té tyre.

Skema e rrjiedhés sé trajtimit

Ngjarja e tanishme e dhunshme/e rrezikshme

!
L I I |

Kércénimi Humbja Preokupimi pér té tjerét  Eksperiencat e

| tanishém jetésor méparshme

CSPT Reagimi i trishtimit Ankthi i ndarjes Stresi
kronik

Skema ndihmon né dy drejtime. Nga njéra ané na méson t& mos ngatérrojmé CSPT (¢rregullimin
e stresit postraumatik) me c¢rregullimet e ankthit, pér shembull, pasi t& dy modelet e reagimit né
krizé jané té ndryshme si né shkaqge ashtu dhe né shfagjen/pasojat e tyre. Nga ana tjetér, skema
éshté e dobishme pér té pércaktuar prioritetet pér ndérhyrije.

Pértej diagnostikimit, shumica e profesionistéve kané nevojé pér ndihmé pér strukturimin tematik
té intervistave té tyre té krizés. N&é kété drejtim, nuk ekzistojné standarde té parapércaktuara, por
vetém parime drejtuese. Njé parim i dobishém strukturimi né literaturé éshté “raportimi/ndihma e
shpejté psikologjike” (debriefing). Elementét e tij jané:

1. Kontaktii shpejté. Rekomandohet qé seanca e paré e ndihmés sé shpejté psikologjike té
mbahet brenda dy ditéve té para pas njé ngjarjeje té rrezikshme.
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2. Fokusimi tek e ardhmja. Fokusi i késaj seance duhet té jeté né ngjarjet mé té fundit dhe

pasojat e tyre.

3. Mobilizimi i burimeve. Nése é&shté e pérshtatshme dhe e pranueshme, njé seancé né grup
té vogél duket mé efektive, krahasuar me intervistén individuale, me géllim aktivizimin e
burimeve mbéshtetése té bashkémoshataréve. Nga ana tjetér kéto burime mund té& ndihmojné
shumé pér té “normalizuar” reagimet e lidhura me stresin (pér shembull panikun) dhe pért'u

pérdorur mé tej né té ardhmen.

4. Struktura e seancés sé ndihmés sé shpejté psikologjike. Strukturimi i méposhtém i seancés
duhet respektuar duke I€né vend edhe pér elasticitet

B PREZANTIMI:

m Faktet
Cfaré ndodhi?

® Mendimet dhe pérshtypjet shgisore
Mendimet e para
Vendimet
Pérshtypjet

m Reagimet emocionale
Pyetje mbi mendimet qé cojné né pérgjigje pér ndjenjat
Cfaré éshté mé e kegja lidhur me até qé ndodhi?
Pranim i reagimeve
Reagimi né vendngjarje dhe mé voné
Reagimet emocionale, fizike dhe njohése

Prezantimi i skuadrés dhe pjesémarrésve
Pércaktimiirregullave

®  Normalizimi
Komente mbi reagimet
Udhézime paraprake

Késhilla mbi pérballimin pozitiv

m Planifikimi dhe pérballimi né té
ardhmen
Mobilizimi i burimeve mbéshtetése (té disponueshme)
Mobilizimi i rrietit mbéshtetés “natyror” (t& méparshém)
pér shembull, familja, fémijét, miqté (nése ka)

®  Mbyllja (ndérprerja e angazhimit)
Pérmbledhja
Burimet e métejshme.

3.2 METODAT/TEKNIKAT EVLERESIMIT

Praktika na tregon se né punén me viktimat e trafikimit rezulton efektiv modeli i menaxhimit té rastit.
Teorikisht, menaxhimi i rastit &shté njé proces hap pas hapi (step by step) pér zgjidhjen e problemit,
i cili rrjedh népérmijet njé serie seancash késhillimi, intervistash, vendimesh, ndérhyrjesh dhe shumé
procesesh té tjera, t& ndara nga ndihmésit né shkallé t& ndryshme té kontaktit personal. Vecorité
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kryesore té drejtimit té zgjidhjes sé problemit jané té njohura né teori dhe praktikén e profesioneve
té ndihmés, duke pérfshiré edhe punén sociale.

HAPI | PARE - NDERTIMI | MARREDHENIES

Qéllimi kryesor i procesit pérfshin ndértimin dhe mbajtjen e njé marrédhénieje mbéshtetjeje dhe kujdesi. Qéllimi i
pérgjithshém éshté gé té béjé klientin (né rastin toné personin e trafikuar) t€ hapet, té rifitojé vetévlerésimin dhe té rrisé
besimin né veten e saj dhe tek té tjerét.

Hapi i dyté - Vlerésimi

Ky hap lidhet me identifikimin dhe vlerésimin e problemeve té personit té trafikuar nga perspektiva té ndryshme, pér
shembull: nga perspektiva e saj, nga perspektiva se si njerézit e tjeré té réndésishém i shohin dhe i interpretojné ato, dhe
sé fundi, se si njé ndihmés (menaxhues rasti ose késhillues) i shikon dhe i interpreton ato.

Hapi i treté — Lehtésimi i ndryshimit

Qéllimi i kétij procesi pérfshin strategiité fillestare dhe ndérhyrjet pér té lehtésuar ndryshimin qé éshté nga njéra ané i
pranueshém, i pérshtatshém dhe i déshirueshém nga perspektiva e personit, dhe nga ana tjetér i pranueshém nga
perspektiva e njerézve té tjeré té aférm, duke pérfshiré edhe personin e ndihmés. Gjaté késaj faze, personi dhe
ndihmési (menaxhuesi i rastit) ndértojné plane veprimi alternative, vierésojné pasojat e mundshme té alternativave té
ndryshme dhe vendosin se si té procedojné né kété moment.

Hapi i katért - Vlerésimi pérfundimtar
Qéllimi i kétij procesi pérfshin vierésimin e rezultateve té veprimit dhe té ndérhyrjeve, né krahasim me géllimet afatshkurtra

dhe afatgjata. Njé vlerésim i réndésishém pér menaxhuesin e rastit pérfshin: Né fund té fundit, a e ndihmoi ky ndértim
marrédhénieje personin? Né cfaré aspekti e ndihmoi? Nése nuk e ndihmoi, pérse?

Sipas Manualit té trajnimit t& IOM-it®, tre modelet konceptuale mé té nevojshme pér vlerésim dhe
ndérhyrje né praktikén e pérditshme té ndihmés né kontekstin kundér trafikimit, jané:

1. Modeli ekologjik i vlerésimit dhe ndérhyrjes
2. Model i procesit infermieristik t& vlerésimit dhe ndérhyrjes

8Neé vijim, ky nénkapitull i referohet Manualit té trajnimit Aspektet e shéndetit mendor té trafikimit t& genieve njerézore, IOM, Budapest: 2004.
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3. Elementé té ndérhyrjes né krizé (shih seksionin 3.1)

Modeli ekologjik

Viktimave té trafikimit iu duhet té pérballen jo vetém me démtimet e shumta morale té veprimeve té
dhunshme (pér shembull, pérballimi i eksperiencés né vetvete), por gjithashtu duhet té balancojné
njé séré faktorésh individualé nga realitetet e tyre té kaluara ose té tanishme. Teorikisht, njé person
i trafikuar ka nevojé pér té paktén tre ndérveprime kritike me mjedisin qé té€ mund té pérfitojé njé
perspektivé té ekuilibruar pér njé rritje té shéndetshme:

m  Nevojatindividuale duhet t& balancohen nga burimet mjedisore.
m  Déshirat dhe aspiratat individuale duhet té€ balancohen nga mundésité mjedisore.
m  Shprehité dhe aftésité individuale duhet té balancohen nga kérkesat mjedisore.

Modeli ekologjik vé njé theks té forté né funksionimin social dhe jo né keqfunksionimin mendor. Ai
sugjeron tre detyra kryesore pér vlerésimin dhe ndérhyrjen:

1. Vlerésim té nevojave (té shkuara dhe té tashme) — né kontekstin e burimeve ekzistuese

2. Vlerésim té aspiratave personale (té shkuara dhe té tashme) — né kontekstin e mundésive
ekzistuese

3. Vlerésim té aftésive personale té tashme — né kontekstin e pritshmérive personale ose
shogérore pér ndryshim.

Modeli i procesit infermieristik

Nga té gjitha modelet teorike, kéndvéshtrimi i procesit infermieristik (Pl) &éshté ai gé ka ndérthurjen
mé té madhe me praktikén e pérditshme té punés me rastet né fushén e pérkujdesit pér viktimat e
trafikimit. Ekzistojné tre arsye kryesore pér kété. Sé pari, Pl ofron njé nga kéndvéshtrimet mé té
gjera té pérkujdesit, gé pérfshin mirégenien fizike, mendore dhe shogérore té personit. Sé dyti, si art
dhe shkencé, infermieristika bashkékohore ofron standarde dhe njohuri specifike pér procesin e
ploté té pérkujdesit, nga e tashmja deri né momentin e vdekjes. Sé treti, Pl na ofron njé nga kornizat
didaktike mé gjithépérfshirése pér t& mésuar shprehi specifike t& vlerésimit dhe ndérhyrjes tek
personat e trafikuar
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Né thelb, Pl &shté njé udhézues hap pas hapi pér pérkujdesin dhe kérkon realizimin e detyrave té
méposhtme:

Vierésimi: gjaté fazés sé vlerésimit, punonjési duhet t&¢ mbledhé dhe shqyrtojé informacionin pér té
pérftuar té gjitha faktet e nevojshme pér té pércaktuar gjendjen shéndetésore té viktimés sé trafikimit
dhe pér té pérshkruar pikat e saj té forta si dhe problemet e saj

Diagnoza: pas zotérimit té fakteve té€ nevojshme, punonjési éshté gati té analizojé té dhénat pér
identifikimin e pikave té forta (té cilat do t& pérforcohen dhe pérdoren né zhvillimin e njé plani
pérkujdesi), si dhe problemet aktuale dhe potenciale (té cilat do té béhen baza pér planifikimin e
pérkujdesit). Punonjési duhet t& vendosé se cilat probleme mund té zgjidhen apo lehtésohen né
ményré t& menjéhershme pérmes ndérhyrjeve té drejtpérdrejta, té& pavarura (pér té cilat zotéron
kualifikimin e pérshtatshém) dhe cilat probleme kané nevojé pér ndérhyrje qé duhet té fillohen dhe/
ose pérshkruhen nga punonjés té tjeré té kualifikuar (referim né rrjet).

Planifikimi: pasi jané identifikuar pikat e forta dhe problemet e personit, mund té fillojé puna me
rastin, me detyrén specifike t& zhvillimit té njé plani veprimi qé do té reduktojé ose eliminojé problemet
dhe do té promovojé zhvillimin.

Zbatimi: nénkupton vénien e planit né veprim.

Vilerésimi: Punonjési duhet té vlerésojé dhe pércaktojé sesa miré ka funksionuar plani dhe nése ka
ndonjé ndryshim né té.

Vlerésimi individual dhe i situatés®’

Si¢c thamé mé sipér, procesi i vierésimit té rastit/viktimés sé trafikimit rezulton mé i pérshtatshém
dhe efektiv kur bazohet mbi tre modelet konceptuale t& mésipérme. Pér sa i pérket pérmbajtjes dhe
zérave kétij procesi, ai grupohet né dy kategori, té cilat do té& detajohen mé poshté:

1. Vlerésimiindividual, i cili pérgendrohet tek faktorét gé lidhen drejtpérdrejt me viktimén

2. Vlerésimiigjendjes, i cili pérgendrohet tek gjendja e pavarur e mjedisit ku ndodhet viktima,
pér shembull gjendja e vecanté socio-ekonomike dhe infrastruktura e ndihmés pér riintegrim
né vendin dhe/ose rajonin né té cilin éshté kthyer viktima.

8'Ky seksion i referohet Manualit t& IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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Duhet pasur parasysh se mirégenia e menjéhershme e viktimés duhet té z&ré gjithmoné vendin
kryesor né procesin e integrimit, prandaj zakonisht iu jepet pérparési ¢céshtjeve té sigurisé dhe
shéndetit, sidomos kur ka burime té kufizuara njerézore dhe financiare dhe pak kohé né dispozicion.

1. Vlerésimi individual

Ky vlerésim duhet té kryhet nga persona gé e njohin mé miré rastin e viktimés. Kétu mund té
pérfshihet njé punonjés i organizatés qé ofron shérbime, njé punonjés social, njé punonjés i njé¢ OJF-
je apo njé psikolog. Kéta persona duhet té vlerésojné alternativat e riintegrimit me synimin e riintegrimit
té suksesshém dhe rifutjen né shoqéri té ¢do viktime, bazuar né kriteret e méposhtme:

m  Néradhé té paré, nevojat e viktimés, té cilat mund té pérfshijné nevoja fizike, psikologjike,
psikiatrike, ligjore, sociale dhe ekonomike.

m  Déshirat e vecanta té viktimés, déshirat individuale pér alternativa ose shérbime té vecanta
riintegrimi, té cilat mund té jené t& mundshme ose jo.

m  Mundésité gé duhet té shfrytézojé njé viktimé kur gjendet né rrethana té vecanta gé lidhen,
pér shembull, me moshén, gjininé, nivelin e arsimit ose pérvojén né puné.

m  Niveliiperceptuar i motivimit té viktimés, pér shembull népérmjet angazhimit dhe rezultateve
gé lidhen me ndihmén pér riintegrim qé po i ofrohet dhe/ose rrethanat vetjake.

Né rastin e njé referimi ndérkombétar, vierésimi vetjak duhet té niset nga organizata referuese, por
té pérfundohet nga organizata pritése né vendin e origjinés.

2. Vlerésimi i situatés pér riintegrim

Vlerésimi individual duhet té€ shogérohet me njé vlerésim té situatés. Ky vlerésim duhet té kryhet
nga njeréz qé e njohin miré rastin e viktimés, si dhe rajonin ose vendin e origjinés sé viktimés, simé
sipér. Kéta persona duhet té vlerésojné mundésité pér riintegrim té ¢do viktime, duke u bazuar né
kéto dy kritere:

B Mundésité gé mund té shfrytézojé personi pér t'u riintegruar, pér shembull disa lloje trajnimi
profesional mund t& mos té ofrohen né rajonin ose vendin e origjinés ose mund té mos
ofrohen sepse nuk ka fonde té mjaftueshme. Po késhtu, strehét, shérbimet mjekésore,
programet e asistencés sociale ose programet arsimore té geverisé€ mund té ofrohen ose jo
né vendin ku jeton viktima.

m  Sa lidhje ka ndihma e propozuar pér riintegrim me gjendjen e vecanté té viktimés, pér
shembull trajnimi profesional duhet té keté lidhje me rajonin, né vendin e origjinés nga i cili
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vjen viktima (nése njé fushé trajnimi nuk éshté njé tipar tipik i rajonit té viktimés apo nése
ka papunési né kété fushé, atéheré ajo nuk éshté e pérshtatshme pér personin.

3.3 NDIHMIA DHE SHERBIMET QE U OFROHEN VIKTIMAVE

Protokolli pér Parandalimin, Shtypjen dhe Ndéshkimin e Trafikimit né Persona, veganérisht gra dhe
fémijé, né mbéshtetje t& Konventés sé Kombeve té Bashkuara kundér Krimit t& Organizuar
Ndérkombétar, trajton né ményré specifike nevojén pér ndérhyrje gjithépérfshirése e té koordinuara
pér té mbrojtur viktimat e trafikimit njerézor dhe pér t'u ofruar atyre asistencé praktike.®

Ky protokoll u kérkon shteteve palé té origjinés dhe destinacionit t& marrin parasysh zbatimin e
masave pér ofrimin e rehabilitimit fizik, psikologjik dhe social té viktimave té krimit.

ARTIKULLI 6 | KETIJ PROTOKOLLI “ASISTENCA DHE MBROJTJA E VIKTIMAVE TE TRAFIKIMIT”

1. NEé rastet e nevojshme dhe mundésisht mé gjeré nén ligjet vendase, ¢do shtet palé duhet
té mbrojé privatésiné dhe identitetin e viktimave té trafikimit, duke pérfshiré, mes té
tjerash, ruajtjen konfidenciale té procedurave ligjore lidhur me trafikimin.

2. Cdo shtet duhet té sigurojé qé sistemi i tij ligjor dhe administrativ merr masa qé i sigurojné
viktimave té trafikimit né rastet e nevojshme:

- Dhénie informacioni viktimés mbi procedurat administrative dhe gjygésore.

- Asistencé pér té béré té mundur qé zéri dhe shqetésimet e tyre té njihen dhe té merren
né konsideraté piképamjet e viktimave.

3. Cdo shtet palé duhet té konsiderojé zbatimin e masave pér té siguruar rikuperim fizik,
psikologjik dhe social pér viktimat e trafikimit, duke pérfshiré né rastet e duhura
bashképunim me organizatat jogeveritare, me organizata té tjera partnere dhe me elementé
té tjeré té shoqérisé civile, né ményré té vecanté sigurimin e:

- Strehimit té pérshtatshém.

Shérbimet pér personat e trafikuar ose né rrezik trafikimi duhet té fokusohen né ményré specifike
brenda kuadrit t& anti-trafikimit, por nuk duhet té kufizohen vetém né kété sektor.

Konventa e OKB-sé kundér Krimit té Organizuar Ndérkombétar. Miratuar nga Asambleja e Pérgjithshme e OKB-sé me Rezolutén nr
55/25, 15 Néntor 2000.
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Shérbimet pér viktimat e trafikimit mund te jené rezidenciale ose komunitare (jorezidenciale). Llojet
e shérbimeve gé mund té ofrohen:8

Shérbime rezidenciale:®

1. Qendra Pritése

2. Strehéza:
m  Qendrariintegruese afatgjata
B Apartamente gjysmé té pavarura
m  Apartamente me pavarési té ploté

SHERBIMET PER VIKTIMAT E

TRAFIKIMIT
SHERBIME SH ERBIME
REZIDENCIALE KOMUNITARE
QENDRA STREHEZA FAMILJE QENDRA
PRITESE DITORE
Qendra Apartament Apartamente me
Riinteg ruese e gjysmé té pavarési té ploté
pavarura

8Standardi 1: Qéllimi dhe llojet e shérbimeve né Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér personat e trafikuar ose né rrezik
trafikimi né gendrat rezidenciale, té miratuara me VKM 195, dt. 11.4.2007
-*¥P&r mé tepér informacion shih tek Shtojca Il listén e gendrave qé ofrojné shérbime pér viktimat e trafikimit.
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Né Standardin 1 “Qéllimi dhe llojet e shérbimeve” pércaktohet se®:

Qendrat rezidenciale ofrojné minimalisht kéto shérbime:
- Akomodim, strehim, veshmbathje, ushqgim
- Asistencé mjekésore
- Shérbime psikologjike
- Asistencé ligjore,
- Aktivitete profesionale
- Trajnime profesionale
- Referime né gendra alternative
- Ruaijtje ose siguri fizike 24 oré
- Ndérmjetésim me familjen, komunikim periodik telefonik, takime me familjen
- Pérkthim pér pérfitueset e huaja
- Transport pér shérbimet e tjera

Llojet e shérbimeve qé mund té ofrojé njé gendér ditore dhe komunitare:
- Shérbime té ndihmés ligjore dhe administrative
- Mbéshtetje né vazhdimési (Follow up)

- Shérbime psikologjike ose shérbime késhillimi
- Asistencé financiare

- Formim profesional

- Mbéshtetje pér té gjetur puné

- Asistencé mjekésore

- Asistencé pér edukim (arsimim)

- Fushatainformuese

- Ri-integrim né shkollé

- Shogérim gjaté kthimit vullnetar

Shérbimet e ofruara adresojné né ményré specifike nevojat e pérfituesve® sipas grupmoshave,
gjinisé, kombésisé, nevojave té tjera té vecanta, etj.

8Standardi 1: Qéllimi dhe llojet e shérbimeve né Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér personat e trafikuar ose né rrezik
trafikimi né gendrat rezidenciale, té miratuar me VKM 195, dt. 11.4.2007.

8Né kété kapitull fjalét “pérfitues/e”, “rast” pérdoren né ményré té ndérsjellét duke iu referuar viktimave té trafikimit té cilat pérfitojné nga
programet e mbrojtjes dhe riintegrimit.
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Pér personat mbi 18 vjec.
Ofruesii shérbimit merr masa qé pérfituesi té informohet, té zgjedhé dhe té pérfitojé sipas nevojés
njé séré shérbimesh té nevojshme.

Pér personat nén 18 vjec:

Shérbimet specifike té ofruara adresojné nevojat e fémijéve. Ofruesi i shérbimit merr masa qé
pérfituesi, prindi ose kujdestari i tij ligjor t& informohen, t& pérzgjedhin dhe té pérfitojné, sipas nevojés,
njé séré shérbimesh té nevojshme.®”

Té gjitha shérbimet dhe ndihma pér riintegrim i duhen ofruar viktimés vetém nése ajo déshiron. Shérbimet duhet té
ofrohen vetém me pélgimin e mirinformuar té viktimés, duke respektuar té drejtén e saj pér intimitet dhe konfidencialitet
té ploté.88

Viktimave té trafikimit iu duhen dhéné mundési té ndryshme ndihme né varési té nevojave, aftésive dhe déshirave té
rastit. Shérbimet e ndihmés mund té jené rezidenciale ose jorezidenciale. Ndihma pér viktimat mund té jepet né familje,
né gendrén rezidenciale ose komunitet, por mé e réndésishmja éshté gé ¢do viktimé e identifikuar té pérfitojé nga
programet e ndihmés pér riintegrim né ményré té pakushtézuar sepse ndihma mbi té gjitha parandalon ritrafikimin

Paketa e shérbimeve gé iu ofrohet viktimave té trafikimit pérfshin simé poshté (por nuk kufizohet né):
Strehim

Késhillim psikologjik

Ndihmé e vazhdueshme mjekésore

Ndihmé pér ri-futjen né sistemin shkollor
Trajnim profesional

Késhillim dhe ndihmé pér punésim

Programe pune gé gjenerojné té ardhura
Zhvillim té aftésive pér jetén gjaté riintegrimit
Késhillim dhe mbroijtje ligjore

Ndérmjetésim me familjen

Masat e riintegrimit né familje/komunitet

¥Standardi 1: Qéllimi dhe llojet e shérbimeve né Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér personat e trafikuar ose né rrezik
trafikimi né gendrat rezidenciale, té miratuar me VKM 195, dt. 11.4.2007.
%|OM. Manuali i IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.

m Mbrojtia dhe riintegrimi i viktimave té trafikimit



m Informacion mbi shérbimet qé ekzistojné né komunitet si dhe kontaktet e nevojshme/hartén
e shérbimeve

m Ndihmén specifike pér rastet me nevoja té vecanta (rastet me fémijé - kujdes i paralindjes,
kur éshté shtatzéné; pér rastet me probleme sigurie; pér rastet me probleme té shéndetit
mendor; pér rastet qé kané abuzuar me substanca etj)

m Monitorim dhe vlerésim i rastit

Konfidencialiteti dhe ruajtja e anonimatit t& viktimave té trafikimit éshté pjesé shumé e réndésishme gjaté gjithé
procesit t& ndihmés pér té shmangur paragjykimet dhe stigmén, si dhe pér té ruajtur siguriné fizike té viktimés.

Strehimi: Nevoja e viktimave pér strehim té sigurt éshté sa e menjéhershme, aq edhe afatgjaté.
Programet e asistencés pér viktimat e pranojné kété kérkesé dhe pérpigen té ofrojné lloje té€ ndryshme
strehimi, bazuar né nevojat e viktimave né fazén e trajtimit né té cilén ndodhen. Cdo punonjés duhet
té njihet me llojet dhe numrat e kontaktit té té gjitha strehézave qé ofrojné shérbime. Sé fundi, njé
tjetér aspekt kritik i programeve té strehézave té sigurta pér viktimat e trafikimit éshté se ato duhen
shogéruar gjithnjé nga programe té tjera té ndihmés.

Viktimave té trafikimit iu ofrohet strehim né gendrat rezidenciale né fazén e paré té procesit té
ndihmés dhe mé pas ndihmohen pér t'u strehuar né apartamente kur ato kalojné né fazén e dyté té
kétij procesi.®

Mjediset e strehimit/strehimet rezidenciale: Jané mjediset & mundésojné géndrimin e pérkohshém
né to té viktimave té trafikimit, ose edhe pér njé kohé mé té gjaté. Strehézat mund té jené té hapura
ose té mbyllura; mund té ofrojné géndrim afatshkurtér ose afatgjaté dhe/ose pérdoren pér rastet e
emergjencave ose té mbéshtetjeve pér ri-integrim.*°

Pér sa i pérket mundésive té strehimit pér rastet e trafikuara né Shqipéri, ato jané:*®!
1. Qendra Pritése
2. Strehéza afatgjaté

B Qendrariintegruese afatgjata

m Apartamente t& mbrojtura me gjysmé pavarési

m Apartamente me pavarési té ploté

Pér mé tepérinformacion shih nénkapitullin 3.6 Planifikimi i mbrojtjes dhe ri-integrimit.
%Surtees, R. Duke dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, t& kthimit dhe t& ndihmés né Europén Juglindore. OstWest Media: 2007.
%'Pér mé tepér informacion shih Shtojcén Il me listén e gendrave gé ofrojné shérbime pér viktimat e trafikimit.
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Qendrat Pritése kané qgéllim té ofrojné asistencén e paré pér viktimén népérmijet njé pakete bazé
shérbimesh pér té adresuar nevojat e menjéhershme dhe themelore té tyre, ku pérfshihet edhe
nevoja pér siguri.

Strehézat/Qendra Riintegruese afatgjata jané gendra gé ofrojné shérbime ri-integruese afatgjata
pér viktimat e trafikimit.

Apartamentet mund té merren me gera nga organizata qé asiston viktimén ose mund té mbéshtetet
financiarisht viktima e trafikimit pér strehimin.

Késhillimi Psiko-social®?

Pérvoja e trafikimit mund té krijojé prishjen sistematike té lidhjeve bazé dhe thelbésore me familjen,
miqté, sistemet fetare dhe kulturore, shkatérrimin e vlierave gendrore té ekzistencés njerézore dhe
shfagjen e ndjenjés sé turpit gé ndjek aktet brutale, pérfshi torturén dhe pérdhunimin. Marrédhéniet
mund té ndryshojné, pérfshi ato me komunitetin dhe figurat e réndésishme, duke cuar né njé ndjenjé
té pérgjithshme mosbesimi ndaj té tjeréve dhe frikén pér té formuar marrédhénie té reja. Aftésia pér
intimitet mund t& ndryshojé, trishtimi mund té thellohet dhe depresioni mund té& béhet gjithépérfshirés.
Rezultatet e késaj pérvoje mund té jené té pérhershme, pavarésisht trajtimit té& pérshtatshém.

Strategjité dhe asistenca pér viktimat e trafikimit fokusohen né arritjen e rehabilitimit dhe ristabilizimit
té jetés sé personit, kryesisht né shtetin e origjinés.®

Viktimave té trafikimit iu ofrohen késhillime psikologjike individuale dhe né grup. Késhillimi duhet té
ofrohet vetém nga staf i trajnuar.

Késhillimet individuale ofrohen né lidhje me nevojat individuale té pérfitueseve dhe me objektivat e
vendosura né planin e ndihmés sé hartuar nga menaxheri i rastit dhe pérfituesja. Zakonisht seancat
e késhillimit jané té fokusuara né:

a) marrjen e vetes pas ngjarjeve traumatike

b) stabilizimin e gjendjes emocionale

c) pérmirésimin e mirégenies psikologjike

Kéto synime arrihen népérmijet ndértimit t& marrédhénieve ndérpersonale dhe atyre familjare, ngritjes
sé vetévlerésimit dhe vetésigurisé, trajnimeve profesionale, punésimit, ndértimit t& planeve pér té
ardhmen, Kkrijimin e njé jetén té pavarur etj.

%2Pér mé tepér informacion shih nénkapitullin 3.5 Késhillimi.
%UNODC. Tooklit to Combat Trafficking in Persons. United Nations, 2006. http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/HT-

toolkit-en.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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Né ményré gé t& monitorohet progresi i pérfitueseve, té& pérmirésohet cilésia e menaxhimit té rasteve
dhe e vendimmarrjes, duhet té organizohen takime pér menaxhimin e rastit me pjesémarrjen e
ekipit shumé-disiplinor té& pérbéré prej punonjésve socialé, mésuesve, psikologut, mjekut, juristit.
Gjaté takimeve pér menaxhimin e rasteve ekipi shumé-disiplinor diskuton pér té gjitha rastet me
radhé, duke u pérgendruar né ményré té vecanté né rastet e véshtira, né ato qé kérkojné ndjekje té
vecanté dhe né rastet e reja.

Shérbimet mjekésore dhe shéndetésore

Viktimat e trafikimit shpesh kané nevoja mjekésore urgjente, té cilat duhet té trajtohen si ¢éshtje parésore.
Ato mund té kené démtime fizike ose té€ kené gené ekspozuar ndaj rrezikut t€ sémundjeve. Ato mund té
jené detyruar té pérdorin droga narkotike ose psikoaktive si mjet pér t'i kontrolluar. Veté viktimat mund té
kené zhvilluar varési ndaj drogave pér té ndihmuar veten né pérballimin e situatés. Ato mund té kené
probleme té shéndetit mendor dhe té gjendjeve fizike gé i shogérojné ato. Ato mund té kené gené jo té
ndérgjegjshme pér ¢éshtjet e shéndetit seksual dhe té jené detyruar té pranojné praktika seksuale té
pasigurta dhe t€ dhunshme, té cilat rrisin rrezikun e prekjes nga HIV/AIDS dhe sémundie té tiera seksualisht
té transmetueshme. Vizitat dhe diskutimet e para mjekésore, té cilat éshté e mira té béhen né praniné e
njé personi mbéshtetés nga organizata gé do té ofrojé shérbimet dhe njé pérkthyes (kur éshté e nevojshme)
jané hapi i paré né ményré gé té identifikohen démtimet e dukshme dhe té fillohet njé plan trajtimi.

Shumica e pérfitueseve vuajné nga njé séré sémundjesh té lidhura me problemet shéndetésore, té
nevojshme pér t'u identifikuar dhe trajtuar. Njé pjesé e miré e pérfitueseve kané gené té ekspozuara
ndaj seksit t& pambrojtur, dhunés, kushteve té véshtira té jetesés dhe traumés psikologjike.

PROBLEMET SHENDETESORE QE HASEN ME SHPESH TEK VIKTIMAT E TRAFIKIMIT JANE:

Infeksione seksualisht té transmetueshme (IST-SST),
HIV/AIDS

Probleme té shéndetit mendor (depresion, ¢rregullime té personalitetit, ankthe, fobi)
Probleme gjinekologjike

Probleme alergjike

Probleme dermatologjike

Probleme té sistemit tretés (gastro —intestinale)
Dhimbjet e kokés (migrené, sinozit)

Hepatit

Kirurgji (apandesit)

Probleme dentare

Probleme okulistike

Abuzime me substancat
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Viktimat e trafikimit duhet té kryejné analiza té pérgjithshme, si ekzaminime mjekésore dhe
gjinekologjike, duke pérfshiré testin e SST-ve dhe HIV/AIDS (né ményré vullnetare), ekzaminime
dentare dhe mjekime, et;.

Duhen asistuar raste gjaté periudhés sé shtatzéniség, lindjes dhe pas saj duke ofruar kujdes mjekésor
té vecanté pér bebet. Né konsideraté duhen pasur edhe rastet té cilat kané nevojé pér kujdes
mjekésor té vecanté, si¢ jané ndérhyrje kirurgjikale apo probleme té tjera serioze.

Rastet me probleme té shéndetit mendor duhen asistuar nga profesionisté té shéndetit mendor. Njé
kujdes i vecanté mbi ¢céshtje té shéndetit i jepet fémijéve té viktimave té trafikimit.

Pér viktimat e trafikimit duhet té zhvillohen gjithashtu aktivitete edukuese pér shéndetin, sémundjet,
shkaget dhe kurat e mundshme. Kéto aktivitete informuese dhe edukuese ndihmojné pérfitueset pér
t'u informuar rreth SST-ve, metodave kontraceptive, viruseve sezonale, standardeve té higjienés,
¢céshtjeve shéndetésore, etj.

ASISTENCA MJEKESORE E MEPOSHTME DUHET TE SIGUROHET PER TE GJITHA RASTET QE

AKOMODOHEN NE QENDER:

1. Analiza rutiné

B Analiza gjaku

m Analiza té Hepatit (HbsAg)

®m Analizé urine

m Strishé vaginale (ekzaminim pér SST)

2. Kontroll i pérgjithshém mjekésor

3. Testi i HIV/AIDS (mbi baza vullnetare)

4. Kujdesi i para dhe pas lindjes

5. Trajtim sipas nevojave pér rastet me probleme té shéndetit mendor
6. Trajtim i rasteve qé pérballen me abstinencén

Trajnimi profesional

Trajnimi profesional éshté njé element i réndésishém i planit té riintegrimit pasi ndihmon né garantimin
e vazhdueshmérisé sé riintegrimit shogéror té viktimave té trafikimit duke shtuar shanset e punésimit
dhe duke rritur besimin e tyre si edhe aftésité e pérgjithshme jetike.
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Identifikimi i trajnimeve profesionale dhe mundésive té€ punésimit t& nevojshme pér viktimat e trafikimit
jané adresuar si njé pjesé e réndésishme e procesit té riintegimit pér viktimat e trafikimit.

Ofruesit e shérbimeve ndihmojné né identifikimin e mundésive dhe déshirés sé individit pér té
ndjekur trajnime profesionale, si dhe né késhillimin e rasteve duke i orientuar pér mundésité e
trajnimeve dhe mundésité e punésimit.

Shumé prej pérfitueseve nuk kané pasur eksperienca pune té& méparshme dhe pér té pasur sukses
né punésimin e tyre ato kané nevojé pér trajnime profesionale né ményré qé té ndértojné dhe
pérmirésojné aftésité e tyre

Viktimat e trafikimit ndihmohen nga edhe nga organizatat pér pérfitimin e kurseve té formimit profesional
falas por edhe nga Qendrat e Formimit Profesional sepse ato pérfitojné disa kurse té formimit
profesional falas nga shteti.*

Né pérgjithési kurset gé viktimat e trafikimit kané marré né Shqipéri jané: gjuhé té huaja (kryesisht
anglisht dhe italisht), kompjuter, kuzhing, pasticeri, parukeri, rrobagepési, kujdestari fémijésh, punétore
shtépie dhe kurs pér plan biznesi.

Kurset dhe trajnimet profesionale duhet té jené té individualizuara né bazé té nevojave, aftésive dhe déshirave té
pérfitueseve.

Ofruesit e shérbimit duhet té respektojné té drejtén e viktimés pér té marré veté vendimet pér té
ardhmen e saj, né kété rast pér formimin profesional.

Ndihma pér punésim
Punésimi éshté faktor kyc pér fugizimin e viktimave té trafikimit dhe si rrjedhojé pér riintegrimin e
tyre né jetén normale.

Viktimat e trafikimit kané nevojé dhe duhen asistuar né:
m Gjetjen e njé pune té sigurt dhe me kushte normale.
m Rritjen e aftésive pér té kérkuar puné si: pérgatitja e CV-sé, letrés sé kérkesés pér pung,
pérgatitja pér intervistén.

%Urdhér nr. 782, daté 04.04.06, i Ministrit t& Punés dhe Géshtjeve Sociale “Pér tarifat e Sistemit t& Formimit Profesional”.
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m Mbajtjen e punés.

m Késhillimin pér stabilitetin né puné.

m Zgjidhjen e problemeve me punédhénésin dhe kolegét.

m |dentifikimin dhe mbulimin e ¢do nevoje té vecanté té pérfitueseve, vecanérisht ato té lidhura
me shqgetésimet e sigurisé, etj.

m Ofrimin e informacionit pér tregun e punés si dhe mundésité e ndryshme qé ekzistojné.

m Vendosjen e kontakteve me institucione té ndryshme shtetérore gé mund té ndihmojné né
aspektin e punésimit si p.sh me Zyrat Rajonale té& Punésimit.

m Zyrat Rajonale t& Punésimit ndihmojné népérmijet pérfshirjes sé viktimave té trafikimit né
programet e nxitjes sé punésimit.

KUJDES PER SIGURINE DHE INTIMITETIN

E drejta e viktimés pér intimitet duhet té respektohet gjithmoné. Punédhénésit té tanishém ose punédhénésit té
mundshém nuk duhet t'i tregohet pér pérvojén e trafikimit gé ka kaluar viktima ose aspekte té tjera té sé kaluarés té saj
qé nuk kané té b&jné me punén gé propozohet. Kjo jo vetém dhunon té drejtat e viktimés, por shton edhe rreziget pér
siguriné e saj.

Aktivitete qé sjellin té ardhura
Aktivitetet gé sjellin t& ardhura dhe grantet/mikrokredité pér krijimin e bizneseve té vogla jané
ményra té efektshme pér rritjen e pavarésisé sé viktimés.

Jo té gjithé viktimat e trafikimit mund t€ béhen sipérmarrés té miré. Shpesh viktimat e trafikimit jané né moshé té re dhe
pa pérvojé dhe nuk kané pérkushtimin e nevojshém pér té filluar njé biznesi. Duhet té tregohet kujdes gé viktimat té mos
shtyhen té nisin biznesin e tyre, pasi déshtimi mund té keté pasoja pér respektin qé ka viktima pér veten dne mund t&
shkaktojé depresion.®

Punésimi dhe mbajtja e punés pér viktimat e trafikimit éshté e véshtiré pér shkak té njé séré
faktorésh si kushtet e véshtira té punés, informaliteti, pagesat e uléta, oraret e zgjatura té& punés,
stigmatizimi etj.
m Vetépunésimi shihet si njé alternativé e miré dhe me shumé elemente pozitive.
m Ngritja e biznesit personal ndikon né ngritjen e vetévlerésimit sepse pérfitueset e ndiejné gé
kané béré njé gjé t&é madhe, ndihen mé té pavarura dhe mé té sigurta pér té ardhmen e tyre.

%|OM. Manuali i IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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m Pérfitueset jané mé té motivuara té pérmirésojné cilésiné e punés dhe té rrisin aftésité
profesionale, gjé qé rrit géndrueshmériné e tyre né tregun e punés.

PRAKTIKE NE SHQIPERI

Né Shqipéri u aplikua pér heré té paré skema e mikrokredisé pér viktimat e trafikimit nga OSBE dhe ILO, né bashképunim
té ngushté me gendrat gé ofrojné shérbime pér viktimat e trafikimit duke u mbéshtetur me trajnime dhe asistencé teknike
nga Fondacioni Besa.

Rastet gé u referuan ishin raste me té cilat ishte punuar shumé mé pérpara se té futeshin né skemén e mikrokredisé nga
gendrat, si pér arsimimin, formimin e tyre profesional ashtu edhe pér té marré njé eksperiencé profesionale.
Pérfitueset e rekomanduara pér mikrokreding, té cilat kané pasur vullnet pér té ngritur bizneset e tyre, i pérkasin njé
grupmoshe mé té rritur krahasuar me grupin e rasteve gé trajtojné gendrat. Ato jané pérfituese qé zakonisht kané njé
lloj mbéshtetje familjare. Ato ose kané krijuar familjet e tyre ose kané marrédhénie t& mira me familjet dhe kané njé lioj
mbéshtetje té géndrueshme prej tyre. Pérfitueset vijné nga rrethe t& ndryshme dhe bizneset i kané ngritur né kéto
qytete: Tirané, Vloré, Elbasan, Lushnijé, Lezhé.

Bizneset e ngritura nga kéto pérfituese jané parukeri, dygan konfeksionesh, dygan rrobash.

Edukimi dhe shkollimi

Edukimi dhe rikthimi i viktimave té trafikimit né sistemin shkollor éshté njé nga pérparésité pér njé
riintegrim té suksesshém pér viktimat e trafikimit. Shumé nga rastet e trafikuara e kané ndérpreré né
mes shkollén pér shkak té rekrutimit, disa té tjera e kané ndérpreré mé pérpara pér arsye t& ndryshme
si largésia apo sepse ju éshté dashur té& punonin pér familjen etj. Disa prej viktimave té trafikimit jané
analfabete, nuk kané béré kurré asnjé klasé shkollé, pér kété arsye rifutja né sistemin shkollor éshté
shumé e réndésishme. Ato mund ta vazhdojné shkollén duke u regjistruar né shkollé dite, me
korrespondencé, né klasat e shansit té dyté etj.

Nga té gjithé gendrat gé asistojné viktima trafikimi raportohet mbéshtetja gé kané dhéné Drejtorité
Arsimore né rrethe té ndryshme té Shqipérisé pér té rifutur viktimat e trafikimit né sistemin shkollor.

Disa nga viktimat e trafikimit kané qené né gjendje té fitojné konkurset dhe té futen né sistemin
universitar.

Zhvillimi i aftésive pér jetén gjaté riintegrimit

Viktimave té trafikimit iu jepet ndihmé pér té zhvilluar aftési pér jetén duke pérfshiré kétu té lexuarit,
shkrim, kéndim, aftési sociale bazé, aktivitete si puné doré dhe aktivitete edukative. Aktivitetet
edukative mund té jené diskutime pér tema té ndryshme si SST, droga, menaxhimi i konfliktit,
marrédhéniet njerézore dhe marrédhéniet intime etj. Vend té réndésishém zé& kétu edhe organizimi i
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oréve/ditéve muzikore, ekskursionet, aktivitetet sportive, kinemaja, lojérat sociale.
Asistenca ligjore
Viktimat e trafikimit kérkojné asistencé ligjore, vecanérisht kur pranojné té veprojné si déshmitaré

né ndjekjen ligjore té trafikuesit.

Viktimat e trafikimit informohen né lidhje me té drejtat dhe detyrimet e tyre né rast té€ bashképunimit
me forcat ligjore ose té pjesémarrjes né seancat gjygésore.

Viktimat e trafikimit gé jané déshmitare duhet té& pérgatiten para gjykimit nga njé avokat/ jurist
népérmjet:

- Dhénies sé informacionit mbi rolin e saj né procedimet penale.
- Dhénies sé udhézimeve dhe késhillave né lidhje me procesin gjyqésor.

Mbéshtetja e viktimés déshmitare gjaté gjykimit konsiston né:
- Ofrimin e mbrojtjes fizike dhe ruajtja e privatésisé sé déshmitaréve.
- Rregullimin e té gjitha aspekteve té nevojshme té mbrojtjes sé viktimés, si p.sh. té pérkthimit
té pérshtatshém, déshmisé me video dhe gjykimit me dyer té€ mbyllura, kur €shté e nevojshme.
Mbéshtetja e viktimés déshmitare pas gjykimit konsiston né:
- Informimin e saj mbi rreziget e ndryshme.
- Mundésiné e mbrojtjes népérmijet programit t& mbrojtjes sé déshmitaréve dhe
bashképunétoréve té drejtésisé.%

Mbéshtetja e viktimés pér marrjen e kompensimit konsiston né:

- Informimin e VeT-sé mbi té drejtat saj pér kompensim, mbi procedurat e nevojshme gjygésore.
- Ofrimin e ndihmés ligjore falas gjaté procedimeve.®

Nga eksperienca éshté paré se rastet gé kané gené trafikuar kané nevojé pér asistence ligjore edhe
pér aspekte té tjera si ndjekje procedure divorci, shpérngulje e gjendjes civile, regjistrimi i fémijéve

%Ligji “Pér mbrojtien e déshmitaréve dhe bashképunétoréve té drejtésisé”, nr. 9205, dt. 15.03.2004 dhe aktet nénligjore pér zbatimin e tij.

¥ICMPD. Guidelines for the Development and Implementation of a Comprehensive National Antitrafficking Response. ICMPD, 2006.
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té pérfituesve né gjendje civile, vendosje té fémijéve té pérfitueseve né institucione, ¢éshtje té
marrjes sé kujdestarisé etj.

Zhvillimi i lidhjeve té ngushta mes organizatave jogeveritare qé punojné né fushén e té drejtave té
njeriut dhe ndihmés ligjore ndihmojné maksimalisht né mbrojtjen dhe asistencén e viktimave.

Asistenca pér fémijét e viktimave té trafikimit

Duhet té sigurohet vazhdimisht asistencé pér fémijét e viktimave té trafikimit. Ka njé numér
domethénés té viktimave té trafikimit té cilat jané shtatzéna apo té shogéruara nga fémijét e tyre kur
referohen né programet e ndihmés. E réndésishme éshté gé té béhen vazhdimisht pérpjekje pér té
krijuar shérbime té reja pér té adresuar né ményrén e duhur nevojat e vecanta té kétyre grave dhe
fémijéve té tyre. Késhtu, duhen pérfshiré né aktivitetet e pérditshme pér pérfitueset klasat e prindérimit
(ku kéto pérfituese t& marrin informacion té detajuar mbi zhvillimin e fémijés, ushqyerjen, kujdesi
shéndetésor) etj. Po ashtu duhen zhvilluar késhillime me viktimat e trafikimit pér té adresuar ¢céshtje
lidhur me kujdesin dhe lidhjen me fémijén, t& ndihmohen pér regjistrimin e lindjes, informimin dhe
vendosjen e pérkohshme té fémijéve té pérfitueseve né institucione té kujdesit té fémijés, fondet e
ngritura pér kujdesin ditor dhe ndihmén e ofruar pér regjistrimin né shkollé et;.

Ndérmjetésimi me familjet

Rrjeti social i viktimave té trafikimit éshté shumé i dobét. Ato duhen ndihmuar pér té rikuperuar si
lidhjet e humbura ashtu edhe pér té ngritur lidhje té reja. Viktimat e trafikimit ndihmohen né rindértimin
e lidhjeve té shéndosha sociale dhe né krijimin e mbéshtetjes sociale pérmes vierésimit té rrezikut
té rrethanave, zhvillimit té aftésive t&€ komunikimit ndérpersonal, si dhe népérmjet asistencés
ndérmjetésuese pér viktimat dhe familjet e tyre.

Né shumicén e rasteve, pér viktimat e trafikimit &shté i véshtiré kthimi ne familje dhe arsyet kryesore
jané mentaliteti dhe stigmatizimi pér shkak te eksperiencés sé tyre si edhe problemet e sigurisé qé
mund té shkaktohen pér arsye se né shumicén e rasteve trafikantét jané nga zonat e tyre. Disa
arsye té tjera pse viktimat e trafikimit nuk kthehen prané familjeve jané:*
® Mund té ndihen té déshtuara sepse nuk kané fituar para (kjo &shté né rastin kur ato nuk
tregojné punén e vérteté gé kané béré).
B Mundésité pér punésim jané shumé mé té vogla né zonat e tyre dhe pagat shumé té uléta.

%UN-Interagency Project on Trafficking in Women and Children in the Sub-Mekong Region. Training Manual for Combating Trafficking in
Woman and Children. 2001
http://www.un.or.th/traffickingProject/trafficking_manual.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
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B Ato mund té kené béré njé ményré tjetér jetese ku mbizotéron jetesa né qytete t& médha, liri
e pakontrolluar nga prindérit etj.

B Hasin véshtirési né ripérshtatjen me zonat e tyre rurale, me hapésira té vogla dhe té izoluara.

m Viktimat e trafikimit nuk i ndajné zakonisht eksperiencat e tyre me njerézit e familjes apo té
aférmit sepse ndihen té turpéruara. Kéto raste e kané shumé té fugishme ndjenjén e turpit pér
shkak té eksperiencave traumatike. Edhe komuniteti i sheh si persona té papérshtatshém pér
t'u martuar dhe pér mé shumé si persona gé mund té kené efekt corodités pér té rinj té tjeré.
Njé mjedis i tillé i stimulon ato pér t'u vetétrafikuar.

m Gjejné njé mjedis familjar t& ndryshuar dhe fillojné té ndihen té prekur sepse kané ndjesiné se
ekzistojné vetém pér t'ju shérbyer prindérve apo pjesétaréve té tjeré té familjes etj.

Familja éshté baza e shoqérisé njerézore dhe né rastin e viktimave té trafikimit pérbén njé nga
shtyllat kryesore né procesin e riintegrimit té tyre. Vendosja e marrédhénieve ose ribashkimi me
familjen mund té kérkojé kohé dhe éshté pjesé e planit riintegrues té hartuar ndérmjet menaxherit té
rastit dhe viktimés sé trafikimit.

Njé heré njé viktimé trafikimi e asistuar né programet e ndihmés po pérballej me véshtirési té€ shumta né komunikimin
me familjen e saj. Né fillim ishte e véshtiré nga familjarét té kuptohej se ajo ishte njé viktimé e trafikimit dhe nuk
kishte faj pér até qé i kishte ndodhur.

Pas njé periudhe, me ndihmén e punés ndérmjetésuese qé béné punonjésit e ndihmés me familjen, ata komunikuan
mé né fund me vajzén e tyre, por nuk pranonin gé ajo té shkonte né shtépi qofté edhe pér njé dité pér shkak té
stigmés nga komuniteti. Késhtu gé ata rané dakord gé ajo té vinte njé naté né shtépi por té hynte pasi té ishte
errésuar dhe té largohej né méngjes herét pa u gdhiré miré né ményré qé té mos e shikonte asnjé person nga
fshati.

Menaxheri i rastit ndihmon me ményra té ndryshme pér té ndérmjetésuar mes familjes dhe
rastit. Né shumé raste familjet hasin rezistencé qofté edhe pér té biseduar né telefon me rastet
gé kané kaluar njé eksperiencé trafikimi késhtu gé menaxherii rastit mund té bisedojé né fillim
me familjarét rreth programit cfaré i ofrohet vajzés/gruas, pérfitimet, pérmirésimet, si familja
mund té kontribuojé né plotésimin e ndihmés dhe né riintegrimin e ploté té sé bijés apo gruas sé
tyre, kontakti qé do t& mbajé me persona té organizatés/institucionit etj. Po ashtu VeT duhet té
marré seancat e duhura té késhillimit pér sa i pérket aspektit emocional, social - ekonomik dhe
psikologjik té ribashkimit me familjen.
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3.4 SIGURIA DHE MARRJA E MASAVE MBROJTESE®

Krijimi i njé mjedisi té sigurt pér viktimat e trafikimit dhe personelin nis me vlerésimin e rrezikut.
Vlerésimi i miré i rrezikut pérfshin njé vlerésim té pérgjithshém té rrezikut, rishikime té vazhdueshme
té tij dhe vlerésime té vecanta pér t'iu pérgjigjur ngjarjeve té vecanta. Eshté e réndésishme té kemi
parasysh se ky proces é&shté miré té kryhet né bashképunim me autoritetet vendore e kombétare té
strukturave té zbatimit té ligjit. Nése organizata juaj nuk ka kapacitete té tilla, atéheré t& dhénat e
méposhtme mund t'i marré nga policia, OJF-té vendase ose ndérkombétare, et;.

m Shtrirja dhe ndikimi i trafikimit né vend

| A éshté vendi né fjalé vend burimi, tranziti apo destinacioni, apo ndonjé kombinim i tyre?

m Sa viktima trafikimi mund té kérkojné ndihmén e organizatés gé ofron shérbime?

m Né cfaré mase kontrollohet trafikimi nga grupet e organizuara kriminale?

m Kapaciteti i njohur ose i pritshém i tyre pér té planifikuar dhe véné né jeté ndéshkime pér
viktimat dhe/ose personelin e organizatave gé ofrojné shérbime

m Kapaciteti i strukturave vendase té zbatimit té ligjit

m Pérhapja e korrupsionit dhe ndikimi i tij né nivelin e rrezikut

m Nivelii angazhimit dhe i mbéshtetjes sé qeverisé né luftén kundér trafikimit t& genieve njerézore.

Cdo organizaté gé ofron shérbime ka pérgjegjésiné e ndjekjes sé njé procesi té vazhdueshém té
vlerésimit té rrezikut, pasi njé vlerésim i vetém nuk mjafton. Ai duhet béré té paktén njé heré né
muaj, ¢cdo javé ose dhe ¢do dité gjaté periudhave me rrezikshméri té larté. Gjithashtu, sa heré ka
ngjarje té vecanta, té cilat pérbéjné njé rrezik mé tepér ose e shtojné até, kérkohet njé rishikim
specifik i vlerésimit. Lista e méposhtme, pa qené gjithépérfshirése, rreshton disa nga kéto ngjarje.

m Momenti kur njé viktimé i drejtohet pér heré té paré njé organizate qé ofron shérbime pér
ndihmé, sidomos né qofté se parashikohet qé paketa e ndihmés té pérfshijé pranimin né njé
gendér strehimi dhe/ose bashképunimin me forcat e zbatimit té ligjit.

m Cdo lévizje e asistuar e viktimave né rastet kur ata kané bashképunuar me forcat e zbatimit
té ligjit dhe kur ka arsye pér té besuar gé trafikantét kané dijeni pér kété.

m Cdo lévizje e planifikuar e viktimave gé trajtohen né gendrat e strehimit, jashté gendrés pér té
shkuar né spital, kliniké ose né takime té tjera pér ndihmé mjekésore ose sociale.

m Cdo viktimé pér té cilén kujdeset organizata gé ofron shérbime, gé bashképunon me forcat e
zbatimit té ligjit; cdo Iévizje e saj pér té& shkuar né takime gé kané té bé&jné me kété bashképunim,

%Ky seksion éshté pérshtatur nga Manuali i IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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si vajtje né mjediset e tyre pér té dhéné deklarata ose pér té béré identifikim personi, ose pér
t'iu nénshtruar analizave mjekésore té policisé.

m Vajtja né mjediset e gjykatave, sidomos kur viktima éshté e planifikuar pér t& déshmuar né
gjyqin e trafikantéve, vecanérisht kur trafikantét e ding, jané njoftuar pér kété, né kuadér té té
drejtave té tyre si persona té akuzuar.

m Cdo lévizje e viktimés ose e pjesétaréve té personelit gé ka té béjé me transferimin e viktimés
nga njé vend né tjetrin pér t& déshmuar kundér trafikantéve né vendin tjetér.

m Cdo incident gé mund té interpretohet si pérpjekje pér té trembur viktimén ose njé pjesétar té
personelit, si telefonata anonime ose kércénuese, telefonata té vazhdueshme té heshtura,
prania e zgjatur e personave ose makinave té panjohura para gendrés sé strehimit, ose
ndjekja haptas né distancé e viktimés ose pjesétaréve té personelit.

Té gjitha llojet e mésipérme té vlerésimit té rrezikut duhet té shogérohet me njé plan pér menaxhimin
e rrezikut. Cdo proceduré duhet t& dokumentohet plotésisht dhe i gjithé dokumentacioni duhet té
trajtohet si sekret dhe né pérputhje me praktikat mé té mira pér trajtimin dhe siguriné e té dhénave
konfidenciale dhe atyre té trafikimit.

Ky trajtim tepér konfidencial i informacionit &shté vecanérisht i réndésishém dhe duhet té ndjeké
parimet e méposhtme:

m Té dhénatibéhen té ditura, si brenda dhe jashté organizatés, vetém atyre personave té cilét
gézojné té drejtén dhe kané nevojé pér to.

m Kéto té dhéna nuk i jepen askujt pa miratimin e miréinformuar dhe me shkrim té viktimés né
fjalé.

B Edhe né kété rast, personeli vleréson pérmbajtjen e té dhénave pér t'u siguruar gé nxjerrja e
tyre nuk e rrit rrezikun gé i kanoset viktimés, apo personave té tjeré qé kané lidhje me té, té
aférmve, personelit.

m Kopjet né letér té informacionit mbahen té kycura dhe kur nuk nevojiten mé duhet té
shkatérrohen plotésisht.

Né takimin e paré me viktimén duhen pasur parasysh kéto detaje:
m Né lidhjen me telefon merrni hollési té plota sesi ta takoni dhe vendosni njé sistem kontakti,

por pa i dhéné adresén tuaj. Shénoni orén e telefonatés dhe té dhéna té tjera qé morét nga ajo
dhe kujdesuni se ké keni pérreth.
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m Né takimin e organizuar pérmes njé organizate tjetér vértetoni té dhénat dhe historiné e rastit,
lini takim pér intervisté dhe sigurohuni gé stafi i késaj organizate t& mos té japé informacion
mé shumé se ato mé lart.

Né intervistat me viktimén duhen pasur parasysh kéto detaje:

m Mundésisht t& béhen jashté zyrés.

B Té béhen vetém duke |1&né takime.

m Viktima té kontrollohet tek dera me mjetet gé dispononi.

m Té jeté né dijeni té paktén njé person tjetér i organizatés qé ju po kryeni intervisté.

B Nése intervista zhvillohet jashté zyrés, duhet té jené té paktén dy anétaré té personelit.

m Nése zhvillohet né mjediset e organizatés referuese, té jeté i pranishém té paktén edhe njé
pjesétar i stafit.

m Né mjedise té tjera shtetérore duhet té jeté né ndértesé té paktén dhe njé pjesétar i stafit té
atij mjedisi.

B Asnjéheré t& mos zhvillohet intervista né njé adresé té dhéné nga viktima.'®

3.5 KESHILLIMI

Né punén me viktimat e trafikimit, termi késhillim merr njé kuptim mé té gjeré sesa késhillimi
psikologjik. Pért'i ndaré kéto terma nga njéri-tjetri, pér té dytin do t& pérdorim termin mé té zakonshém
né kété fushé té praktikés, késhillimi individual. Punonjési social gé trajton rastin, né praktikén e
pérditshme shpesh do té jeté edhe menaxheri i rastit, edhe késhilluesi individual i viktimés. Menaxheri
i rastit/punonjési social i rastit éshté personi gé merr pérsipér ndjekjen e rastit, duke identifikuar té
gjithé larminé e nevojave qé ai ka, pérfshi ato mjekésore, financiare, etj, formulon synimet afatshkurtra,
mobilizon burimet, planifikon dhe monitoron ndérhyrjet (kéto ¢éshtje u trajtuan né detaje né nénkapitullin
3.3). Lloji dhe numri i detyrave gé do t'i caktohen atij do té varen nga sasia dhe cilésia e burimeve
njerézore té organizatés.

Mé poshté renditen fillimisht disa rregulla dhe rekomandime qé duhet té& zbatohen nga punonijésit si
né rolin e menaxherit té rastit, ashtu edhe né até té késhilluesit individual. Mé tej do té fokusohemi
tek ky rol specifik i punonjésit social si késhillues individual, i cili kérkon njé nivel t& caktuar trajnimi
pér grupin pérkatés. Né punén me fémijét viktima té trafikimit duhet t& merren késhillues qé jané
trajnuar pér té punuar posacérisht mé fémijét.

10pgr informacion té métejshém mbi ¢éshtjet e sigurisé té stafit shih kapitullin 4, seksionin 4.1.
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. Qé& né takimin e paré sigurojuni viktimave té trafikimit informacionin e domosdoshém rreth

organizatés qé pérfagésoni dhe asistencés gé mund t'iu jepet.

. Viktimés sé trafikimit i duhen shpjeguar té drejtat dhe pérfitimet nga programi i ndihmés

riintegruese.

. Viktimés sé trafikimit i duhet shpjeguar se ajo éshté e sigurt dhe se i gjithé informacioni rreth

saj trajtohet né ményré konfidenciale.

. Kurré mos e trajtoni até si viktimé ose né njé faré ményre si té fajshme; ndigni parimin qé

krimineli éshté i fajshém dhe jo ajo.

5. Kurré mos i drejtoni kufijté tuaj zyrtaré drejt viktimés sé trafikimit; ruajeni sekretin tuaj.

6. Kurré mos u pérpigni té gjeni té gjithé té vértetén rreth viktimés sé trafikimit.

. Komunikoni me respekt, né ményré té natyrshme dhe té ngrohté. Respektoni té drejtén e saj

pér liriné e zgjedhjes.

8. Pranojeni ashtu si éshté.

10

11
12

13
14
15

16
17
18
19

20.

74

. Mos géndroni si dégjues i heshtur dhe pasiv. Gjithmoné béjeni até té ndiejé se jeniiinteresuar

né historiné e saj.

.Kurré mos u pérpigni té zgjidhni problemet e viktimés sé trafikimit ashtu si¢ déshironi veté.

Pérpiquni ta lehtésoni nga dhimbja shpirtérore, né ményré gé ta béni té afté té vendosé veté

e t'i zgjidhé veté.

.Kurré mos jepni késhilla.

.Mos i jepni opinionet tuaja ose ményrén tuaj té zgjidhjes sé problemit viktimés sé trafikimit.

Mos e fajésoni, mos e detyroni.

. Mos e gjykoni.

. Mos e ndérprisni.

. Mos e ndryshoni subjektin e bisedés, mos shfagni shenja mérzitjeje rreth ndonjé ¢éshtjeje té
viktimés.

. Mos béni pérgjithésime.

. Mos nxirrni pérfundime.

. Mos injoroni pyetjet e viktimés.

. Pérpiquni té kuptoni situatén e viktimés dhe gjendjen e saj emocionale.

Flisni pér ndjenjat e saj. Béni njé lidhje t& ndjenjave té saj me ¢éshtjen e bisedés, ngjarjet

dhe personat.
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21. Pérpiquni té ngrini vetévlerésimin e saj dhe té pérmirésoni marrédhéniet e saj me njerézit.
22.Pérmirésoni aftésité tuaja profesionale, merrni pjesé né seminare, éorkshop-e dhe né

shkémbime eksperiencash.

Késhillimi individual me personat e trafikuar

Sipas Manualit t& IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit, késhillimi individual i
viktimave pérbéhet nga ndérhyrje relativisht t& shkurtra qé fokusohen né zgjidhjen praktike té
problemeve dhe sjelljen. Synimi i késhillimit individual éshté ta ndihmojé viktimén e trafikimit té&
pérballojé dhe té pérshtatet me rrethanat e momentit né ményré qé té rimékémbet plotésisht.

Késhillimi afatshkurtér duhet té dallohet garté nga psikoterapia. Késhillimet jané ndérhyrje afatshkurtra
Q& synojné ta ndihmojné viktimén té pérballet me situata specifike té jetés dhe me hapat vijues né
procesin drejt rimékémbjes dhe né asnjé ményré nuk synon té riorganizojé personalitetin e personit.

Né manual sugjerohet se shtrirja dhe lloji i céshtjeve gé trajtohen né seancat e késhillimit varet nga
gjendja, pérvoja, rrethanat, sfondi kulturor, mosha, gjinia dhe nevojat e viktimés sé trafikimit. Né
pérgjithési béhen ndérhyrje afatshkurtra gé fokusohen tek nevojat kryesore dhe mé realiste té personit
né fialé.

Pér shumicén e viktimave seancat e késhillimit merren me strategjité pér zgjidhjen e problemeve,
me mekanizmat e pérballimit t& tyre dhe lidhjen me ¢éshtjet e méposhtme, té cilat pérbéjné
shqetésimin kryesor pér viktimén:

Rivendosja e stabilitetit dhe e mirégenies emocionale dhe fizike.

Siguria vetjake dhe ajo e personave té familjes; mbrojtja nga trafikantét.

Shmangia e dénimeve penale dhe e sanksioneve té tjera.

Bashképunimi me agjencité e zbatimit té ligjit né proceset ligjore kundér trafikantéve.

Nése duhet dhe si duhet té kontaktohen pjesétarét e familjes né ményré qé VeT té kthehet né

komunitetin nga vjen dhe né familje.

® Reagimi i mundshém nga familja dhe pjesétarét e komunitetit ndaj mungesés dhe kthimit té
mundshém té viktimés sé trafikimit.

m Koha e nevojshme pér té plotésuar dokumentacionin, dokumentet administrative dhe procedurat
e nevojshme ligjore.

m Ku dhe me ké do té jetojé.

m Mijetet financiare té& mbéshtetjes dhe té vazhdimésisé.
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EKSPERIENCA E ORGANIZATES TE NDRYSHEM & TE BARABARTE, TIRANE

m Rikuperimi nga ngjarjet traumatike té jetés
m Stabilizimi emocional dhe pérmirésimi i miréqgenies psikologjike
® Problemet me gjumin dhe éndrrat e tmerrshme

m Krizat

m Marrédhéniet ndérpersonale

m Zgjidhja e konflikteve

m Trajtimi i mungesés sé marrjes sé drogés

m Motivimi

m Ndjenjat e fajit

m Rritja e vetévlerésimit

m Forcimi i besimit tek té tjerét, sidomos tek personat e ndihmés
m Marrédhéniet e dashurisé

m Marrédhéniet me familjen

m Problemet shéndetésore

m Mundésité pér punésim dhe mbajtja e vendit té€ punés

m Jeta e pavarur

|

Planet pér té ardhmen

Parime té késhillimit dhe roli i késhilluesit

Po né kété Manual sugjerohet gé késhilluesi t& ndjeké parimin e méposhtém, ku dhe bazohet roli i tij
specifik:

Viktimave iu duhet dhéné ndihmé dhe mbéshtetje pér:
- Té formuar ose rindértuar kompetencat, mekanizmat e pérballimit dhe aftésité vendimmarrése.

- Té zhvilluar burimet e veta qé té kuptojné potencialin vetjak.
- Té formuar zgjidhje praktike sipas nevojave dhe rrethanave té tyre individuale.
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Aty sugjerohet pérdorimi i njé qasjeje fugizuese té€ punés sociale, e cila i sheh klientét si persona me
pasuri vetjake dhe mundési, si burime dhe jo si bartés dhe/ose burime patologjie. Kjo bazohet né
besimin se klienti mund t'i kuptojé mé miré problemet e veta dhe éshté personi mé i afté pér té
hartuar dhe zbatuar njé plan pér zgjidhjen e kétyre problemeve. Si rrjedhim, detyra e késhilluesit
fokusohet tek rindértimi i vlerésimit pér veten dhe bazohet tek burimet vetjake pér t'i ardhur né
ndihmé viktimés qé ta kontrollojé jetén e vet dhe té jeté e afté pér t'i marré veté vendimet.

Pra, roli i ndihmuesit éshté té asistojé VeT-né né hartimin dhe zbatimin e njé plani gé e ndihmon até
né identifikimin dhe né zgjidhjen e problemeve dhe né artikulimin dhe arritjen e synimeve.

m Sj aftésues, késhilluesi ndihmon VoT-né né identifikimin e nevojave, pércaktimin e synimeve,
njohjen e pikave té saj té forta dhe e ndihmon até té gjejé zgjidhje pér problemet dhe ményra
pér arritjen e synimeve.

m Sindérmjetés/mbrojtés, késhilluesi ndihmon VoT-né né identifikimin e burimeve té
disponueshme, e ndihmon ti vlerésojé ato dhe mundéson kontaktin me ose referimin tek
burime té tjera

m Simésues, késhilluesi zhvillon aftésité dhe bazén e informacionit t&€ VoT-sé gé ajo té jeté mé
e afté pérté marré vendime té mirinformuara, té zgjidhé problemet e veta ose té arrijé synimet.

Nuk éshté kurré e tepér té theksohet se marrédhéniet e késhillimit nuk jané marrédhénie shogérore! Késhilluesi nuk
éshté shoku apo shogja e viktimés, por njé profesionist me ekspertizén e nevojshme dhe empatiné gé e karakterizon
profesionin e tij, g€ ndihmon VoT-né té ndihmojé veten. Ky éshté dhe géllimi pérfundimtar i késhillimit.

3.6 PLANIFIKIMI | MBROJTJES DHE RIINTEGRIMIT

RIINTEGRIMI | REFEROHET PROCESIT TE RIKUPERIMIT DHE PERFSHIRJES SOCIALE PAS NJE

EKSPERIENCE TRAFIKIMI.
Kjo pérfshirje éshté shumédimensionale dhe duhet té ndérmerret né aspektet sociale, kulturore dhe ekonomike.

Riintegrimi pérfshin vendosjen né njé ambient té sigurt, aksesin né standarde té arsyeshme jetese, mundésité pér
zhvillim personal dhe ekonomik, si edhe aksesin né mbéshtetjen emocionale dhe sociale. Né shumé raste, riintegrimi
pérfshin kthimin e viktimés né familjen e origjinés/komunitetin e origjinés. Megjithaté mund té pérfshijé gjithashtu
integrimin né njé vend té ri, duke u varur nga nevojat dhe interesat e viktimés.
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Aspekti gendror i riintegrimit té suksesshém éshté fugizimi, mbéshtetja e viktimave pér té zhvilluar aftési drejt arritjes sé
pavarésisé dhe vetémjaftueshmérisé, si edhe pérfshirja né ményré aktive né rikuperimin dhe riintegrimin e tyre. ™'

Duke u mbéshtetur tek vlerésimet individuale dhe né gjendjen e viktimés, mund té hartohet njé plan
i gjithanshém pér riintegrimin.

Menaxheri i rastit harton planin e riintegrimit né bashképunim me secilin pérfitues té shérbimeve. Ky
plan paraget né ményré té dukshme nevojat e vlerésuara té pérfituesit dhe veprimet e duhura pér té
zgjidhur ose pérmbushur kéto nevoja.'® Pérfituesi pérfshihet né ményré aktive né kryerjen e vlerésimit
dhe hartimin e planit té tij individual té trajtimit. Plani, i cili duhet té jeté né formé té shkruar, realist
dhe i arritshém, duhet t&€ miratohet nga ofruesi i shérbimit dhe nga pérfituesi.

Plani pérfshin objektivat, aktivitetet, mjetet dhe ményrat pér t'i arritur ato, kush éshté pérgjegjés pér
¢do veprim, datén e kryerjes sé veprimit dhe datat e rishikimeve té béra periodikisht. Gjaté hartimit
té planit té riintegrimit duhet t& ndihmohen viktimat té caktojné objektiva realiste qé i pérshtaten jo
vetém nevojave, aftésive dhe kualifikimeve vetjake, por edhe mundésive gé ofron vendi, rajoni,
vendbanimi ku béhet riintegrimi.

Plani i riintegrimit mund té rishikohet e t& ndryshohet sa heré gé nuk éshté i aplikueshém pér pérfituesen, p.sh kur shihet
se pérfituesja nuk po bén progres.

Plani i riintegrimit duhet t& hartohet né ményré té shkruar midis ofruesit t& ndihmés dhe viktimés sé
trafikimit. Ekipi shumé-disiplinor i pérbéré nga punonjési social, psikologu, mésuesi, mjeku dhe
juristi jep kontribut né vlerésimin dhe zbatimin e planit. Formati i planit té riintegrimit mund té ndryshojé
rast pas rasti sepse, si¢ éshté theksuar mé sipér, ai duhet té jeté njé plan i individualizuar dhe t'i
pérshtatet nevojave dhe mundésive té rastit.

Komponentét kryesoré té njé plani riintegrimi mund té jené:
- Miréqgenia psikologjike e pérfitueses/Késhillimi Psikologjik

- Aspekti shéndetésor/mjekésor
- Komponentét financiaré

"Surtees, R. Duke dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, té kthimit dhe té ndihmés né Europén Juglindore. OstWest Media: 2007.
12Standarti 2: Vlerésimi i nevojave dhe plani i pérkujdesjes pér pérfituesin né Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér personat

e trafikuar ose né rrezik trafikimi né gendrat rezidenciale, t& miratuar me VKM 195, dt. 11.4.2007.
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- Komponentét ligjoré

- Pérfshirja né aktivitete edukative dhe formuese
- Aktivitetet sociale

- Arsimimi, trajnimi profesional

- Punésimi

- Veprimtarité gé sjellin té ardhura

- Siguria

Formati i planit té riintegrimit mund té pérfshijé:

. Qéllimin

. Objektivat

. Periudhén e zbatimit

. Aktivitetet dhe mjetet pér zbatimin e tij
. Personat pérgjegjés

. Rezultatet

. Treguesit pér monitorimin e planit

N o oW =

Asistenca pér riintegrimin e viktimave té trafikimit planifikohet té realizohet né tre faza:

m Fazal - Asistenca fillestare (akomodimi né njé gendér ose né alternativa té tjera jorezidenciale).
m Faza Il - Asistenca afatmesme (jeta gjysmé e pavarur pér pérfitueset).
m Faza lll - Asistenca afatgjaté (jeta e pavarur pér pérfituesen).

Duke theksuar réndésiné gé ka secila nga fazat e mésipérme né procesin e riintegrimit, éshté
thelbésore gé plani i riintegrimit t&€ ¢cdo pérfitueseje té€ ndértohet né bazé té objektivave gé do té
realizohen né secilén fazé té tij.

Cdo plan individual fillon t& zbatohet népérmijet punés individuale dhe né grup me pérfituesen, punés
me familjen, komunitetin, institucionet dhe organizatat gé mund té kontribuojné né zbatimin e planit.

Mé poshté jané paragitur né ményré grafike hapat gé ndigen pér dhénien e ndihmés pér rehabilitimin
dhe riintegrimin e viktimave té trafikimit.
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Fazat e procesit té ndihmés

Faza I-Asistenca Fillestare Faza lI-Ndihma afatmesme Faza llI-Ndihma afatgjaté

m |dentifikim i nevojave té m Asistencé pér punésim dhe m Ofrim i ndihmés pér riintegrim

pérfitueses (dhe fémijés sé saj),
si nevojat mjekésore,
psikologjike, sociale, etj.

Ofrim i shérbimeve né pérgjigje
té nevojave té identifikuara té
VeT-sé.

m Strehim.

m Asistenca mjekésore.
Vlerésime dhe késhillime psiko-
sociale.

m Mbéshtetje dhe asistencé ligjore.

m Negocim/ndérmjetésim me
familjen kur rastet duan té
rivendosin marrédhénie té
shéndetshme me familjen e tyre.
Asistencé dhe mbéshtetje pér
fémijét e viktimave té trafikimit.
Menaxheri i rastit, né
bashképunim me pérfituesen,
ndértojné profilin dhe planin e
riintegrimit népérmiet:

- intervistave

- seancave té késhillimit.

m Kurse/trajnime profesionale.

m Pérgatitje pér vazhdimin e
sistemit edukues/shkollés.
Kurse analfabetizmi.

Késhillime dhe ndihmé pér
punésim.

m Aktivitete pér rritjen e aftésive.

m Aktivitete sociale, kulturore dhe

sportive.

népérmijet familjes/ komunitetit.
m [nformacion mbi shérbimet dhe
burimet e disponueshme né
komunitet, kontaktet e
nevojshme/hartén e shérbimeve.
m Ndihma e rasteve pér krijimin dhe
forcimin e marrédhénieve me

mbajtjen e punés.

Strehim né apartamente té
monitoruara ose mbéshtetje
financiare pér strehim.

Pérfitim né vazhdim i shérbimeve
té riintegrimit.

Programe pune gé gjenerojné té
ardhura. institucionet e ndihmés né
Punonjésit socialé - asistencé t6  komunitetin ku po jeton.
vazhdueshme psiko-sociale pér m Monitorimi dhe follow up
pérfitueset né apartamente dhe

né familje.

Rishqyrtim i progresit té

pérfitueses né fusha té

ndryshme.

Shayrtim i rrezikut dhe ofrim i

mekanizmave mbéshtetés.

Sigurimi i monitorimit dhe i

vlerésimit té procesit té

rehabilitimit/ri-integrimit.
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3.7 MONITORIMI/FOLLOW-UP

Monitorimi dhe ndjekja e métejshme e viktimave té trafikimit &shté shumé e réndésishme né ményré
qé té sigurohet gé procesi i riintegrimit po shkon miré dhe té asistohet rasti né gofté se ka nevojé
apo po pérballet me ndonjé véshtirési.

Monitorimi dhe ndjekja e rastit béhet me géllim qé:'%

m Té kontrollohet nése VeT vazhdon té jeté né familje kur ajo &shté kthyer né familje (parandalon
ritrafikimin).

m Té vézhgohet ndihma qgé familja i ofron té rikthyerés.

m Té shihet reagimi i komunitetit.

m Pérrastet gé po jetojné né ményré té pavarur (p.sh né apartamente) té shikohet se si po ecin.

m Té ofrohet mbéshtetje emocionale, mundési trajnimi dhe punésimi kur &shté e nevojshme.

m Té dégjohen pérjetimet dhe planet.

B Té evidentohen véshtirésité qé po kalon.

m Té informohet VeT rreth ¢éshtjeve gé i interesojné.

B Té matet deri diku se sa i sigurt éshté rasti.

Vizitat e follow up-it ofrojné feedback pér programin lidhur me aspektet gé kérkojné pérmirésim.
Ato ofrojné mundési pér té vlerésuar progresin dhe rezultatet e ndihmés, problemet gé mund
té hasen, pérshtatjet e nevojshme et;j.'™

Monitorimi dhe ndjekja e ish viktimave té trafikimit realizohet pérmes vizitave dhe késhillimeve me
to. Ndjekja béhet pér pérfitueset qé kané filluar té jetojné né ményré té pavarur (jané népér apartamente),
si dhe pér pérfitueset gé jané kthyer né familjet e tyre.

Monitorimi realizohet me ané té vizitave té punonjéseve té ndihmés né familjet apo apartamentet ku
banojné VeT. Gjaté vizitave monitoruese vlerésohen nevojat e rasteve por edhe jepet asistencé pér:
® Marrédhéniet shogérore.
m Marrédhéniet e vendosura me anétarét e familjes.
m Vlerésohet rreziku i ritrafikimit.

'BUN-Interagency Project on Trafficking in Women and Children in the Sub-Mekong Region. Training Manual for Combating Trafficking in
Woman and Children. 2001
http://www.un.or.th/traffickingProject/trafficking_manual.pdf [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

1%Key points from SC (UK) Manual Working with separated children. 1998; Personal Communication with IOM representative, 2001.
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m Problemet me pérshtatjen né komunitetin ku po jetojné.
m Gjendjes sé punésimit.

m Nivelit té pérgjithshém té riintegrimit.

m Cilésisé sé jetés né pérgjithési.

m Probleme té shéndetit.

B Pakénagésité me mjedisin.

m Pér té marré informacion té ri.

m Gjendjen psikologjike.

m Etj.

Aktivitete t& ndryshme gé zhvillohen pér pérfitueset né kuadér té aktiviteteve monitoruese té procesit
té riintegrimit jané: 1%

m Aktivitete pér menaxhimin e kohés dhe menaxhimin financiar.

m Aktivitete orientuese pér tregun punés (nése nevojitet ndérrimi i vendit t& punés).

m Njohja e tregut té punés.

m Sjté mbajné sa mé gjaté té jeté e mundur punén.

m Pjesémarrja né aktivitete sociale té caktuara, marrédhéniet me vajzat e tjera né Apartamente,
kontaktet dhe marrédhéniet me familjet.

m Marrédhéniet me fémijét e tyre (kur pérfitueset kané fémijé).

m Ndihma gé u nevojitet pér té adresuar nevojat e fémijéve té tyre.

Rastet monitorohen né familjet e tyre né ményré gé té vierésohet procesi i riintegrimit brenda familjes.
Gjaté monitorimit béhet vlerésimi i nevojave dhe hapave té nevojshme pér adresimin e tyre. Kéto
raste jané ndihmuar népérmjet mbéshtetjes financiare dhe punésimit né komunitetin e tyre. Pér i
ndihmuar pérfitueset né kété aspekt, ofruesit e shérbimit pérpigen pér té koordinuar dhe bashképunuar
me partneré té ndryshém né kéto zona sidomos me anétarét e Komiteteve Rajonale Antitrafik,
Njésité pér Mbrojtien e Fémijéve, punonjésit social t& Zyrave Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror,
administratorét social t& bashkive.%®

Organizatat partnere ose institucionet e tjera té trajnuara gé ndodhen prané vendit ku banon viktima
mund té japin jo vetém ndihmé té drejtpérdrejté pér viktimat, por edhe té zbatojné planin e riintegrimit
dhe té béjné vlerésimin e riintegrimit. Por éshté shumé e réndésishme gé kéto organizata/institucione
té jené té trajnuara pér standardet e punés me viktimat e trafikimit.

%Bazuar né eksperiencén e organizatés “Té Ndryshém & Té Barabarté”
105pgr mé shumé informacion pér rolin e kétyre strukturave shih nénkapitullin 1.3 Korniza Institucionale.
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Ndonése viktimat e trafikimit duhet t&€ mbéshteten nga programet e riintegrimit, kjo nuk éshté
zgjidhje afatgjaté dhe éshté e nevojshme ti kushtohet vémendje zhvillimit dhe kalimit né rrjete té
tjera gé argumentohen mé té géndrueshme. Personat e trafikuar duhet té zhvillojné mekanizma
mbéshtetés jashté kornizés sé asistencés antitrafik, idealisht nga familja, migté dhe komuniteti
té cilét mund té jené njé pjesé e réndésishme e sé ardhmes sé tyre. Programet e ndihmés mund
té luajné njé rol né aktivizimin dhe forcimin e marrédhénieve ndihmése brenda mjedisit rrethues té
pérfitueseve, e cila mund té pérfshijé organizatat g¢ angazhohen né ndérmjetésimin me familjen,
késhillimin, rritjen e ndérgjegjésimit pér komunitetin ose forma té ndryshme ndihme pér familjen
(dhe madje edhe pér komunitetin né térési."”

7Surtees, R. Duke dégjuar viktimat. Pérvojat e identifikimit, t& kthimit dhe té ndihmés né Europén Juglindore. OstWest Media: 2007.
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Trajtimi i viktimés
dhe kujdesi ndaj
ofruesve té
shérbimit



4.1 STANDARDET ETIKETE PUNES ME VIKTIMAT ETRAFIKIMIT

4.1.1 VLERAT DHE ETIKA8

Vlerat jané ato besime té& géndrueshme gé kemi mbi até gé preferojmé si t& miré dhe té drejté né
sjellien dhe ekzistencén toné si genie njerézore. Megenése lidhen me pélgimin dhe mospélgimin,
vlerat ofrojné bazén pér dallimet mes t& mirés dhe té keqes. Vlerat né praktikén e punés sociale i
referohen asaj qé shihet si e miré dhe e déshirueshme. Ato shogérohen nga emocione dhe pérfagésojné
njé qéllim drejt té cilit orientohen veprimet e punonjésit social. Vlerat institucionalizohen pérmes
adoptimit t& normave sociale, pra, sjelljeve té pranuara si t& mira dhe té déshiruara.

Puna sociale éshté njé profesion jo i ndaré nga vlerat. Punonjésit socialé, me besimet dhe vlerat e
tyre punésohen né institucione e gendra gé reflektojné pozicione té caktuara vlerash dhe béjné
ndérhyrje tek klienté qé kané besimet, vlerat dhe traditat e tyre. Nga ana tjetér, ekziston njé dallim
shumé i réndésishém pér praktikén, mes vlerave dhe njohurive. Ndérsa vlerat i referohen asaj qé
preferojmé dhe cfaré béjmé ne pér té, njohurité e paragesin botén si¢ &shté dhe rrjedhin nga interpretimi
mé rigoroz i t& dhénave mé objektive t& mundshme. Hapi i paré né praktikén e punés sociale éshté
ndarja e asaj gé puna sociale preferon apo déshiron pér njerézit, nga ajo gé puna sociale di pér
njerézit. Pra diduhet ndaré nga duhet.

Vlerat jané zakonisht t& pérgjithshme dhe abstrakte, ndérsa etika lidhet me rregullat e sjelljes gé
drejtojné veprimet né pérputhje me vlerat. Vlerat merren me até qé éshté e miré dhe e déshirueshme,
kurse etika merret me até qé éshté e drejté dhe korrekte. Njé nga vecorité dalluese té njé grupi
profesional &shté vetérregullimi, i cili bazohet mbi vlerat dhe parimet e tij etike. Besimet dhe traditat e
profesionit t& punés sociale reflektohen né dy dokumentet bazé, Kodin Etik dhe Standardet pér Shérbimet
e Pérkujdesit Shogéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi né Qendrat Rezidenciale,
rregulla té cilat pérbéjné njé udhézues pér njé rrjiedhé té drejté veprimi. Punonjésit socialé duhet té
punojné né praktikén e tyre té drejtpérdrejté me klientét sipas parimeve té€ pasqyruara né kéto dokumente.

Ky nénkapitull shqyrton vlerat, Kodin Etik t& punés sociale dhe Standardet pér Shérbimet e Pérkujdesit
Shogéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi né Qendrat Rezidenciale, duke u fokusuar
tek parimet etike bazé té punés sociale té konfidencialitetit, detyrés pér té paralajméruar ose pérté
mbrojtur, vetévendosjes dhe miratimit t& informuar.

198Ky seksion i referohet: Bisman C., Social work practice: cases and principles. Brooks/Cole Publishing Company, 1994.
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Konfidencialiteti

Konfidencialiteti éshté njé parim etik bazé i profesionit t&€ punés sociale, sipas té cilit punonjési social
éshté pérgjegjés périnformacionin e pérftuar nga kontaktet me klientin, njohurité e pérfituara duhet té
pérdoren pér géllime profesionale dhe privatésia e klientit duhet mbrojtur. Komunikimet mes klientéve
dhe punonjésve socialé béhen né konfidencé dhe me besimin se ato do t& mbeten té tilla. Si njé pjesé
thelbésore e formimit t& lidhjes sé besimit né marrédhénien profesionale, klientét duhet té diné se
punonjési social nuk do ta kegpérdoré informacionin pér t'i Iénduar apo tradhtuar ata. Rregulla té
ngjashme etike pércaktojné marrédhénie té tjera profesionale, si ato me juristét, mjekét, etj.

Punonjésit socialé jané té detyruar t'i binden parimit t& konfidencialitetit t& Kodit té tyre Etik dhe té
kufizuar nga ligji pér t& mos ta ndaré informacionin me té tjerét. Ligjérisht, ndonjéheré atyre mund t'iu
duhet té ofrojné informacione té tilla, pér shembull né raste kur ky informacion kérkohet nga gjykata.
Punonijésit jané pérgjegjés pér té ditur dhe gartésuar né vendin ku punojné natyrén e rregullave qé
duhen respektuar. Informacioni mbi privatésiné e shénimeve éshté i nevojshém pér t'i ofruar klientit
késhilla té pérgjegjshme pér konfidencialitetin e seancave.

Té dhénat personale té pérfituesit dhe ményrat e menaxhimit té tyre'®®

Ofruesi i shérbimit mbledh dhe ruan té dhénat personale té pérfituesit duke siguruar pérdorimin e
tyre né ményré profesionale dhe té kujdesshme. Ofruesi i shérbimeve krijon kushte gé menaxhimii
té dhénave té béhet sipas normave ligjore dhe bazuar né parimin e ruajtjes sé konfidencialitetit.
Trajtimi i t&€ dhénave duhet té€ kryhet duke u bazuar né legjislacionin né fuqi, rregulloret e ofruesit té
shérbimit, si dhe né marréveshjet dhe protokollet e bashképunimit me institucionet pérkatése.
m Stafi gé punon me pérfituesin éshté i detyruar té respektojé kuadrin ligjor dhe nénligjor
né fugi pér ruajtjen e té& dhénave personale dhe klasifikimin e tyre sipas réndésisé pér
té mos démtuar pérfituesin e shérbimit.
m Personat gé duhet té kené akses tek té€ dhénat jané stafi i ofruesit té shérbimit gé
pérkujdeset drejtpérsédrejti pér pérfituesin né fjalé, pérfituesi, institucionet ligjore (organet
e policisé dhe té drejtésisé). Té dhénat duhet té ruhen né njé kasaforté, dollap me ¢elés, baza
e té dhénave e ruajtur me fjalé celés etj).

Ka dokumentacion dhe njé kuadér nénligjor t& shkruar mbi pérdorimin e té dhénave personale, kush
ka akses né kéto té dhéna dhe si mund té pérdoren ato.

1Standardi 4: Té dnénat personale té pérfituesit dhe ményrat e menaxhimit té tyre né Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér

personat e trafikuar ose né rrezik trafikimi né gendrat rezidenciale, t& miratura me VKM 195, dt. 11.4.2007.
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m Pérfituesi ka akses né dosjet dhe té dhénat e tij individuale.

m Pérfituesi éshté i informuar gé informacioni né dosjen e tij/saj mund t'i vihet né dispozicion
autoriteteve ligjore.

m Té dhénat konfidenciale personale té pérfituesit nuk duhet t& ndahen me askénd pa lejen e
titullarit té institucionit dhe pa lejen e pérfituesit.

m Té dhénat e pérfituesit duhet té ruhen té paktén pér njé periudhé 5 vjecare.

m Pas pérfundimit té periudhés 5 vjecare kéto t& dhéna arkivohen. Pas késaj periudhe té dhénat
mé té réndésishme pér ¢cdo pérfitues ruhen né formé kompjuterike ndérsa dokumentet né
formé té shkruar asgjésohen.

Detyra pér té paralajméruar ose pér té& mbrojtur

Parimet etike shpeshheré jané té lidhura sé bashku né ményré té tillé gé shkaktojné pérplasje dhe
konflikt mes njéra-tjetrés. Né disa raste konfidencialiteti i le vendin detyrés pér té paralajméruar ose
pér t& mbrojtur. Sipas Kodit Etik t& profesionistéve gqé punojné né shérbimet sociale, né rast té
marrjes sé njé informacioni i cili vierésohet se ka mundési gé té vendosé ose pérbéjé rrezik pér jetén
e pérfituesit apo té njé personi tjetér, punonjési éshté i detyruar té€ informojé drejtuesin e institucionit,
i cili mé pas duhet té informojé autoritetet ligjore.

Vetévendosja

Vetévendosija éshté paré gjithmoné si thelbésore pér punén sociale, si njé e drejté, vieré dhe pérgjegjési.
Si e drejté, ajo éshté thelbi i shogérive demokratike dhe baza pér té drejta dhe privilegje té tjera, si
konfidencialiteti dhe privatésia. Si etiké e punés sociale, éshté e lidhur drejtpérdrejt me vierén kryesore
té profesionit, até té dinjitetit té lindur dhe vierés sé individit.

Pérfituesi pérfshihet né ményré aktive né kryerjen e vlerésimit dhe hartimin e planit té tij individual
té trajtimit. Plani, i cili duhet té jeté né formé té shkruar, realist dhe i arritshém, duhet té& miratohet
nga ofruesi dhe nga pérfituesi.'"°Pérfituesit jané né gjendje té konfirmojné pérfshirjen e tyre né
hartimin e dokumentit t& vlerésimit dhe té planit té tyre individual. Pérfshirja e tyre né hartimin e
kétyre dokumenteve konfirmohet nga materialet e shkruara.'"!

"10Standarti 2: Vlerésimiinevojave dhe planii pérkujdesjes pér pérfituesin né Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér personat
e trafikuar ose né rrezik trafikimi né gendrat rezidenciale, t& miratura me VKM 195, dt. 11.4.2007.
"Po aty.
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Cdo pérfitues pérfshihet né pércaktimin e aktiviteteve té cilat jané mé té pérshtatshme pér té.
Aktivitete té programuara nga OJF-té e ndryshme brenda dhe jashté rrjetit vinen né dispozicion pér
té gjithé pérfituesit, edhe nése ato nuk mund te ofrohen té gjitha nga ofruesi i shérbimit. Pérfituesi ka
té drejté té pérzgjedhé ofruesin e shérbimit mé té pérshtatshém pér té, brenda zonés sé tij, sipas
nevojave té vlerésuara. Pérfituesi miraton planin e veprimit t& pércaktuar nga ai dhe nga ekipi
shumé-disiplinor i profesionistéve. Pérfituesi né ¢do kohé informon punonjésin social qé ai/ajo nuk
éshté i gatshém té vazhdojé me kété plan dhe déshiron gé ky plan té rishikohet ose té ndérpritet.!2

Gijithsesi, pér punonjésit e pérfshiré né punén e pérditshme me viktimat e trafikimit, kjo situaté
nganjéheré mund té duket paradoksale. Shkak pér kété béhet fakti se punonjésit socialé jané si
agjenté ndryshimi, gé punojné aktivisht pér té béré dicka ndryshe nga ¢’ishte, ashtu edhe eksperté,
pra gé kané mé shumé dije se klienti mbi disa ¢éshtje. Balancimi i aktit t& ofrimit t& ndihmés sé
ekspertit me autonominé e klientit mbetet njé sfidé pér cdo punonjés social. Punonjésit socialé
duhet té njohin tensionet politike, ideologjike dhe té praktikés qé jané pjesé e pandaré e vetévendosjes,
pér t'i drejtuar klientét drejt vetévendosjes sé vérteté.

Miratimi i informuar

Pér té arritur aftésiné e vetévendosjes, viktimat e trafikimit duhet té jené né gjendje té ofrojné
miratim té informuar. Trajtimi i klientéve si individé autonomé kérkon qé ato té kené informacionin e
duhur dhe punonjésit socialé duhet té pérgatiten t'i informojné klientét e tyre pér natyrén dhe rriedhén
e ¢do trajtimi té planifikuar.

Né standardet Pér Shérbimet e Pérkujdesit Shoqgéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi
né Qendrat Rezidenciale, t& hartuara nga Ministria e Punés Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té
Barabarta, standardi 1 “Qéllimi dhe llojet e shérbimeve”, theksohet se:

Deklarata mbi géllimin e shérbimit éshté e formuluar qarté dhe e shkruar né njé gjuhé té thjeshté dhe
té kuptueshme pér té gjithé pérfituesit e shérbimeve. Kjo deklaraté u vihet né dispozicion té gjithé
pérfituesve té shérbimit.

- Dokumente né formé té shkruar ku pérshkruhet géllimi, llojet e shérbimeve, personeli si dhe
kualifikimet e tij. Kéto dokumente jané vendosur né vende té dukshme.

- Deklarata shogérohet me rregulloren e brendshme ku pércaktohen garté dhe dukshém rregullat,
té drejtat dhe detyrimet e jetesés né gendér si pér pérfituesit ashtu dhe pér stafin e punés.

12Po aty.
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- Pérfituesit sipas kapaciteteve té tyre konfirmojné gé e kané marré dhe kuptuar kété informacion.

- Anétarét e stafit jané né gjendje té informojné gojarisht dhe me shkrim pér shérbimet qé ka
gendra.

- Pérfituesit, né pérputhje me kapacitetet e tyre, konfirmojné qé e kané marré kété informacion
dhe e kané kuptuar até. Ky informacion ndodhet né formé té shkruar né dosjen personale té
pérfituesit.

- Dokumente té cilat shérbejné pér té informuar pérfituesin mund té jené fletépalosje, broshura
etj. Pérmbaijtja e tyre duhet té pérfshijé pérkufizimin mbi trafikimin, cili éshté ofruesi gé ofron
shérbimet, misioni i tij, géllimi i shérbimeve, llojet e shérbimeve gé jané té disponueshme pér
personat e trafikuar ose né rrezik trafikimi, grupi pérfitues i shérbimeve, kur shérbimet jané
falas, pérshkrimin e procedurave si konfidencialiteti, siguria dhe mbrojtja e pérfituesve etj,
cilét jané drejtuesit e shérbimit, oraret e funksionimit té€ shérbimeve, si mund té kené akses
pérfituesit né kéto shérbime etj.

- Praniminé gendrén e shérbimit kérkon njohjen e pérfituesit me té drejtat dhe detyrimet e tij
gjaté kohés sé akomodimit. Informimi i tij realizohet gé né fillim t& vendosjes sé tij né institucion

- Drejtuesii gendrés sé shérbimit dhe pérfituesi nénshkruajné njé kontraté pér marrien e
shérbimeve né gendér dhe respektimin e rregullave dhe detyrimeve, bashkéjetesés né gendér.
Kontrata éshté e shkruar né njé gjuhé té garté dhe té kuptueshém dhe pérfituesi tregon se e
ka kuptuar até para nénshkrimit.

Gjithsesi, miratimi i informuar nuk éshté aq i thjeshté té& zbatohet né praktiké si¢c &shté né teori.
Klientét mund t& mos jené gjithnjé né gjendje té béjné gjykime té informuara. Profesionistét duhet té
marrin gjithnjé parasysh aftésité e klientéve pér t& marré vendime, té kuptojné faktet, t&¢ menaxhojné
racionalisht informacionin dhe té vlerésojné situatén e tyre. Mungesa e kompetencés nuk duhet
marré asnjéheré si e mirégené, pér cilindo grup té popullatés. Klientét mé pak té zoté, si minorenét,
disa nga ata gé jané té diagnostikuar me ¢rregullime mendore apo aftési té kufizuara, gjithsesi duhet
té vlerésohen pér aq sa zotési kané. Kur klienti vierésohet si i pazoti, atéheré punonjési duhet t'i
referohet legjislacionit pérkatés pér té zbatuar rregullat e pércaktuara né lidhje me kété rast.

Né kontekstin e punés me viktimat e trafikimit, me gjithé véshtirésité qé paraqiten, &shté vecanérisht
e réndésishme gé cdo punonjés né kontakt té drejtpérdrejté me to té& udhéhiget nga parimi i
vetévendosjes. Né thelb, ky parim nénkupton té drejtén e klientit pér t€ qené i pérfshiré né ¢do
aspekt t& ndryshimit, ndaj té cilit éshté subjekt, dhe jo objekt.

Bloom dhe Fisher (1996)'"® rendisin disa té drejta qé rrjedhin prej kétij parimi, t& quajtura ndryshe “té
drejtat minimale té klientit”:

18Ky kapitull i referohet: Bloom, M. dhe Fischer, J. Evaluating practice: guidelines for the accountable professional. 1996.
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1. Klientét kané té drejté té informohen né njé gjuhé té kuptueshme pér ta se cili éshté problemi
i tyre, sipas perspektivés sé profesionistit t& ndihmés.

2. Klientét kané té drejté t& marrin pjesé né zgjedhjen e géllimeve dhe objektivave té trajtimit t&
tyre.

3. Klientét kané té drejté té njohin me hollési se ¢faré do té ndodhé gjaté procesit t& ndérhyrjes
— kush supozohet té béjé cfaré dhe né cfaré kushtesh.

4. Klientét kané té drejté diné se sa do té zgjasé ndérhyrja (dimensionet kohore).
probabilitet ka qé zgjedhja e béré prej tyre do té ¢ojé né zgjidhjen e suksesshme té véshtirésive
té tyre.

6. Klientét kané té drejté té diné se sa do t'u kushtojé ndérhyrja. Edhe nése ata nuk paguajné
menjéheré pér shérbimet e marra, ata kané po njésoj té drejté té diné vlerén e shérbimeve gé
u ofrohen.

7. Klientét kané té drejté té diné se ¢faré shénimesh do t&é mbahen dhe se kush do té keté akses
né to.

8. Klientét kané té drejté té diné paraprakisht mbi mbylljen e shérbimeve.

9. Klientét kané té drejté té rrisin kontrollin mbi jetén e tyre nése kané kontroll mbi té ose té diné
(ose té dijé kujdestari i tyre) pse kur nuk éshté késhtu.

10. Klientét kané té drejté té jené pjesé dhe té informuar lidhur me vlerésimin gé iu béhet
situatave té tyre.

Né standardet Pér Shérbimet e Pérkujdesit Shogéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi
né Qendrat Rezidenciale, té€ hartuara nga Ministria e Punés Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té
Barabarta, standardi 3 “Té drejtat dhe pérgjegjésité e pérfitueseve” theksohet se:

- Ofruesii shérbimit ofron informacion te vazhdueshém mbi te drejtat e pérfituesve me géllim
qé ata t'i kuptojné dhe t'i njohin ato.

- Ofruesiishérbimit afishon forma té shkruara té té drejtave té pérfituesve té shérbimeve, dhe
sigurohet ge népérmijet diskutimeve pérfituesit i kuptojné dhe i gézojné té drejtat e tyre.
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- Stafi respekton dhe promovon té drejtat e pérfituesve té shérbimit si dhe i trajton ata me
respekt, ruan dinjitetin e tyre né té gjitha aspektet si né kujdesin personal, shéndetésor,
aktivitetet sociale, késhillim, jetén komunitare etj.

- Kéto té drejta bazohen né legjislacionin shqiptar dhe konventat pér té drejtat e njeriut té
ratifikuara nga shteti shqiptar. Kéto té drejta jané té shprehura qarté dhe zbatimi i tyre éshté
i monitorueshém.

4.1.2 Kodi etik i punonjésit social

Kodi etik i punonjésit social pér Shqipériné éshté krijuar dhe botuar pér heré té& paré né vitin 2003. Ky
dokument éshté fryt i bashképunimit t& ngushté mes Departamentit t& Punés Sociale dhe Qendrés
Shqiptare pér Zhvillimin e Shéndetit Mendor. Ky kod é&shté njé mjet rregullator i etikés sé sjelljes ndaj
klientit, kolegéve, organizatés ku punonjési social punon dhe shogérisé né térési. Né vendin toné
zbatimi i tij ende nuk éshté njé detyrim formal gé lidh ¢do punonjés social gé praktikon profesionin,
gjithsesi atij i referohen mjaft organizata e agjenci si pér shembull Té ndryshém, por té Barabarté,
Qendra e Zhvillimit pér Shéndetin Mendor dhe Qendrat Komunitare t& Shéndetit Mendor, etj. Kodi
éshté pranuar dhe mbéshtetur edhe nga Shogata Kombétare e Punonjésve Socialé, krijuar né vitin
2004. Né vijim renditen disa nga pérgjegjésité etike mé té réndésishme lidhur me praktikén e punés
sociale me viktimat e trafikimit, t&€ pérzgjedhura nga kapitulli i paré i kétij Kodi''*.

Pérgjegjésité etike té punonjésve socialé ndaj pérfitueseve''s
1. Pérkushtim ndaj pérfitueseve

Pérgjegjésia kryesore e punonjésve socialé éshté té promovojné mirégenien e pérfitueseve. Né
pérgjithési, interesat e pérfitueseve konsiderohen si parésore. Megjithaté, né raste té vecanta,
pérgjegjésia e punonjésve socialé ndaj shoqérisé né térési apo ndaj detyrimeve specifike ligjore
mund ta tejkalojé besnikériné ndaj pérfitueseve dhe pér kété pérfitueset duhen paralajméruar. Njé
shembull mund té jeté rasti kur punonjésit social i kérkohet nga gjykata té raportojé nése klienti ka
abuzuar me fémijén ose ka kércénuar se do t'i béjé dém vetes apo té tjeréve.

"Departamentii Punés Sociale dhe Qendra Shajiptare pér Zhvillimin e Shéndetit Mendor. Kodi etik i punonjésit social. Tirané: Grafon, 2003.
"5Termi original né Kod éshté “klientéve”. Né kété material pérdoret termi “pérfituesve”, simé i pérshtatshém pér kontekstin.

m Trajtimi i viktimés dhe kujdesi ndaj ofruesve té shérbimit



2.Vetévendosija

Punonijésit socialé respektojné dhe nxisin té drejtén e pérfitueseve pér vetévendosije dhe i ndihmojné
ato né pérpjekjet pér té identifikuar dhe gartésuar géllimet e tyre. Punonjésit socialé mund ta kufizojné
té drejtén e pérfitueseve pér vetévendosije, kur sipas gjykimit té tyre profesional, veprimet konkrete
apo té mundshme té pérfitueseve pérbéjné rrezik serioz, kércénues pér veten apo pér té tjerét.

3. Miratimi i informuar

a) Punonijésit socialé duhet t'iu ofrojné shérbime pérfitueseve né kontekstin e njé marrédhénieje
profesionale ku ekziston konsensusi. Punonjésit socialé duhet té& pérdorin gjuhé té kuptueshme
dhe té qarté, pér t'i informuar pérfitueset mbi géllimin e shérbimeve, rreziget dhe kufizimet e
lidhura me to, kostot e mundshme, alternativat e arsyeshme, té drejtén e pérfitueseve pér té
refuzuar apo térhequr miratimin e dhéné mé paré dhe kuadrin kohor gé mbulon marréveshja.
Punonjésit socialé duhet t'u sigurojné pérfitueseve mundésiné e shtrimit té pyetjeve.

b) Né rastet kur pérfitueset nuk jané té shkolluara ose kané véshtirési né té kuptuarin e gjuhés
sé pérdorur, punonjésit socialé duhet t& ndérmarrin hapa pér té siguruar qartésimin e klientit.
Kjo mund té pérfshijé shpjegimin verbal t& detajuar apo, kur &shté e mundur, marrjen e njé
pérkthyesi té kualifikuar.

c) Né rastet kur pérfitueseve iu mungon aftésia pér té dhéné miratimin, punonjésit socialé duhet
té mbrojné interesat e pérfitueseve, duke kérkuar leje nga njé palé e treté. Né kéto raste
punonjési social duhet té sigurohet gé pala e treté té veprojé né pérputhje me déshirat dhe
interesat e klientit. Punonjésit socialé duhet t& ndérmarrin hapa pér té rritur aftésiné e
pérfitueseve pér té béré marréveshje.

d) Né rastet kur pérfitueset marrin shérbime kundér vullnetit té tyre, punonjésit socialé duhet té&
japin informacion mbi natyrén dhe shtrirjen e shérbimeve, si dhe pér té drejtén e pérfitueseve
pér ta refuzuar shérbimin.

e) Punonijésit socialé duhet t& marrin miratimin e pérfituesve qé shérbimi i dhéné té mund té
regjistrohet né manjetofon ose video apo té vézhgohet nga njé palé e treté.

4. Kompetenca
a) Punonijésit socialé duhet té ofrojné shérbime dhe t& marrin kompetenca vetém brenda kufijve

gé i lejon edukimi, trajnimi, licenca, certifikimi, konsultimi i marré, eksperienca e mbikéqyrur
apo eksperienca té tjera té réndésishme profesionale.
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b) Punonjésit socialé duhet té ofrojné shérbime apo té pérdorin teknika té reja té& ndérhyrjes,
vetém pas njé studimi té gjaté, trajnimi, konsultimi dhe mbikéqyrjeje nga njeréz kompetenté
né kéto teknika dhe ndérhyrje.

5. Kompetenca kulturore dhe larmishméria sociale

a) Punonjéset socialé duhet té kuptojné kulturén dhe funksionin e saj, si né sjelljen njerézore
ashtu edhe né shoqgéri, duke njohur ¢éshtjet ekzistuese né té gjitha kulturat.

b) Punonjésit socialé duhet té kené njohuri bazé pér kulturén e pérfitueseve, si dhe té jené té
afté té tregojné kompetencé né sigurimin e shérbimeve gé jané té ndjeshme ndaj kulturés sé
pérfitueseve dhe ndaj ndryshimeve mes njerézve dhe grupeve kulturore.

c) Punonjésit socialé duhet té arsimohen né ményré qé té kuptojné natyrén e larmishmérisé
sociale dhe té shtypjes né bazé té racés, etnisé, origjinés kombétare, ngjyrés, gjinisé, orientimit
seksual, moshés, statusit civil, bindjeve politike, besimit fetar ose aftésisé sé kufizuar mendore
ose fizike.

6. Privatésia dhe konfidencialiteti

a) Punonijésit socialé duhet té respektojné té drejtén e pérfitueseve pér privatési. Ata nuk duhet
té kérkojné informacion privat deri atéheré kur ky éshté thelbésor pér ofrimin e shérbimeve.
Né momentin kur jepet informacion privat, fillojné té zbatohen standardet e konfidencialitetit.

b) Punonjésit socialé mund ta béjné publik informacionin konfidencial né rastet kur kjo éshté e
domosdoshme, me miratimin e pérfitueseve ose té njé personi té autorizuar me ligj pér ta
dhéné até, né emér té klientit.

c) Punonijésit socialé duhet ta ruajné konfidencialitetin mbi té gjithé informacionin e marré gjaté
shérbimit profesional, me pérjashtim té rasteve kur ka arsye profesionale detyruese pér té
mos e béré kété. Opinioni i pérgjithshém se punonjésit socialé duhet ta ruajné konfidencial
informacionin nuk géndron né rastet kur dhénia e informacionit éshté e nevojshme pér
parandalimin e njé démtimi serioz, té parashikueshém dhe té mundshém té veté pérfitueseve,
apo té personave té tjeré té identifikueshém, ose kur rregullat dhe ligjet e kérkojné njé gjé té
tillé, gofté edhe pa miratimin e klientit. Né té gjitha rastet, punonjésit socialé duhet té japin
sasiné mé té vogél t&é mundshme té informacionit t& nevojshém pér pérmbushjen e géllimit
(jepet vetém informacioni qé éshté drejtpérdrejt i lidhur me géllimin pér té cilin ky informacion
po béhet publik).

d) Punonijésit socialé duhet t'i informojné pérfitueset pér rastet e bérjes publike té informacionit
konfidencial dhe pér pasojat e mundshme, pérpara se té béhen té njohura té dhénat private.

€) Punonijésit socialé duhet té diskutojné me klientét apo me palét e interesuara, natyrén e
konfidencialitetit dhe kufizimet né té drejtat e pérfitueseve pér konfidencialitet. S& bashku me
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klientét, punonjésit socialé duhet té shqyrtojné situatat ku mund té kérkohet té€ béhet publik
informacioni konfidencial.

f) Punonjésit socialé nuk duhet ta diskutojné informacionin konfidencial né mjediset ku nuk
mund té sigurohet privatésia.

g) Punonijésit socialé duhet ta mbrojné konfidencialitetin e pérfitueseve gjaté procedurave ligjore
né masén e lejuar nga ligji.

h) Punonjésit socialé duhet ta mbrojné konfidencialitetin e pérfitueseve kur iu pérgjigjen pyetjeve
té béra nga pérfaqésues té medias.

i) Punonijésit socialé duhet t& mbrojné konfidencialitetin e t& dhé&nave té shkruara té klientéve.
Ata duhet té€ ndérmarrin hapa pér té ruajtur né vende té sigurta té dhénat e klientéve, té cilat
nuk iu jepen personave té paautorizuar.

j) Punonjésit socialé duhet té jené té kujdesshém gé ta sigurojné dhe ta ruajné konfidencialitetin
e informacionit dhe t& mos ia transmetojné paléve té tjera népérmjet kompjuteréve, postés
elektronike, fax-it, telefonit, etj. Bérja publike e informacionit identifikues duhet shmangur
kurdo gé éshté e mundur.

k) Punonijésit socialé duhet t'i mbajné té dhénat né até formé gé té ruhet konfidencialiteti i
pérfitueseve.

[) Punonjésit socialé nuk duhet ta béjné té njohur informacionin identifikues kur flasin pér klientét
e tyre pér qéllime mésimi apo trajnimi, derisa klienti ta keté dhéné veté lejen pér njé veprim té
tillé.

m)Punonijésit socialé nuk duhet ta béjné té njohur informacionin identifikues kur diskutojné pér
klientét me mbikéqyrésit, derisa klienti t& keté dhéné miratimin apo derisa té keté nevojé té
domosdoshme pér njé gjé té tillé.

7.Té folurit fyes
Punonjésit socialé nuk duhet té pérdorin gjuhé denigruese gjaté komunikimit verbal apo té

shkruar me pérfitueset. Punonjésit socialé duhet t& pérdorin gjuhé té pérzgjedhur dhe té
respektueshme kur flasin me dhe pér pérfitueset.

Rekomandime etike gjaté késhillimit me viktimat e trafikimit

Organizata Botérore e Shéndetésisé!'® liston njé séré rekomandimesh pér t'u pasur parasysh né
intervistat me viktimat e trafikimit, t& cilat jané po kaq té vlefshme kur me to fillohet njé proces
késhillimi. Njohja e aftésive pér pérmbushjen e kétyre pérgjegjésive kérkon nga profesionisti vullnet
pér té mésuar se si té komunikojé, dégjojé dhe t'i pérgjigjet né ményré té ndjeshme personit té trafikuar.

"World Health Organization. Ethical and Safety Recommendations for Interviewing Trafficked Women. Geneva: WHO Publications: 2003.
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REKOMANDIMET E OBSH-SE MBI ETIKEN DHE SIGURINE NE INTERVISTIMIN E GRAVE TE TRAFIKUARA

1. Mos Iéndoni.
Trajtojeni ¢do grua dhe situaté sikur potenciali pér démtim/I&ndim té jeté ekstrem, derisa té keni fakte qé provojné té
kundértén. Mos ndérmerrni asnjé intervisté qé mund ta kegésojé situatén e gruas né terma afatshkurtra ose afatgjata.

2. Njihni subjektin dhe vlerésoni rreziget.
Mésoni mbi rreziget e lidhura me trafikimin dhe rastin e ¢do viktime té trafikimit para se t& ndérmerrni njé intervisté.

3. Pérgatisni informacionin referues — mos béni premtime ¢é nuk mund t'i mbani.

Pérgatituni t& ofroni informacion né gjuhén mémé té viktimés dhe né até vendase (nése jané té& ndryshme) mbi
shérbimet e pérshtatshme ligjore, shéndetésore, t€ mbéshtetjes sociale dhe shérbimet e sigurisé, si dhe pér té ndihmuar
me referimet, nése kérkohet. Pérzgjidhni né ményré té pérshtatshme pérkthyesit dhe kolegét dhe pérgatitini ata.
Peshoni rreziget dhe pérfitimet e lidhura me punésimin e pérkthyesve, kolegéve ose personave té tjeré dhe zhvilloni
metoda té pérshtatshme pér pérzgjedhije dhe trajnim.

5. Siguroni anonimitet dhe konfidencialitet.
Mbroni identitetin dhe konfidencialitetin e personit pérgjaté gjithé procesit té intervistés —nga momenti gé kontaktohet
viktima e deri kur detajet e rastit t& saj béhen publike.

6. Merrni miratimin e informuar.

Sigurohuni gé ¢do viktimé ta kuptojé garté pérmbajtjen dhe géllimin e intervistés, géllimin e pérdorimit t& informacionit,
té drejtén e saj pér t& mos iu pérgjigjur pyetjeve, té drejtén e saj pér ta pérfunduar intervistén né ¢do kohé dhe té drejtén
e saj pér té vendosur kufizime pér pérdorimin e informacionit.

7. Pérdoreni miré informacionin e mbledhur.
Pérdoreni informacionin né ményré té tillé qé t'i sjellé pérfitime subjektit ose gé t& ndihmojé zhvillimin e politikave dhe
ndérhyrjeve té mira pér graté e trafikuara né pérgjithési.

8. Dégjoni dhe respektoni vlerésimin e ¢do gruaje mbi situatén e saj dhe mbi rreziget ndaj sigurisé sé saj
Pranoni qé ¢do grua do té keté probleme té ndryshme dhe ményra sesi i sheh ajo problemet e saj mund té jeté e
ndryshme nga ajo sesi té tjerét mund t'i vierésojné ato.

9. Mos e ritraumatizoni njé grua.
Mos béni pyetje qé kané géllim té provokojné reagime emocionale. Pérgatituni té pérgjigjeni ndaj shqetésimit té gruas
dhe té theksoni pikat e saj té forta.

10. Pérgatituni pér ndérhyrje emergjence.
Pérgatituni té reagoni nése njé grua thoté se ndodhet né rrezik.
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4.2 SIGURIA E OFRUESVETE SHERBIMIT

Né nénkapitullin 3.4 jeni prezantuar me ¢éshtjet e sigurisé dhe marrjen e masave mbrojtése, té cilat
jané té vlefshme si pér siguriné e viktimave té krimit, ashtu edhe pér até té personelit gé punon me
to. Gjithsesi, njé fokus tek siguria e ofruesve té shérbimit né vecanti nuk éshté kurré i tepért, sé pari
pér specifikat gé e pérbéjné dhe sé dyti pasi pérséritja dhe theksimi siguron mé miré se kéto ¢éshtje
do té mbahen mend. Ngulitja né kujtesé e praktikave té mira dhe respektimii tyre né kété rast jané
té njé réndésie té vecanté pér té gjithé personat e pérfshiré.

Né Manualin e IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit''” theksohen céshtjet e
méposhtme lidhur me siguriné vetjake té ofruesve té shérbimit:

m Siguria e ploté nuk ekziston.

m Siguria vetjake mund té rritet me ané té kombinimit té vlerésimit dhe t& menaxhimit té rrezikut
dhe duke marré pérsipér siguriné vetjake.

m Edhe pse ka té ngjaré qé mbivlerésimii shkallés sé rrezikut té shkaktojé ankth tek ju, gjithsesi
sapo té filloni puné duhet té jeni té informuar pér rreziget gé ju kanosen.

m Pér hir té sigurisé vetjake duhet té jeni té ndérgjegjshém pér gjithcka ju rrethon, pér situatén
né té cilén ndodheni, sidomos kur takimet béhen né mjedise asnjanése.

m Gjithnjé kur té diskutoni pér rastet e trafikimit, kini mendjen se kush mund té jeté afér dhe té
dégjojé cfaré thoni ju.

Né vecanti, né kété manual sugjerohet té€ ndigen procedurat e méposhtme pér té pérmirésuar siguriné
vetjake nga veté punonijésit gé ofrojné shérbime né strehé:

®m Punonjésit duhet ta diné gjithmoné se ¢’kané pérreth.

m Cdo shkémbim té dhénash mes punonjésve duhet té jeté rreptésisht i ndaluar. Megjithaté,
bazuar né parimin e “nevojés pér té ditur’, duhet té shkémbehet ajo cka duhet ditur
domosdoshmérish pér kryerjen me korrektési té punés .

m Né asnjé rast té dhénat konfidenciale vetjake dhe té& dhénat konfidenciale té trafikimit nuk
duhet t'u jepen pérmes telefonit personave, identiteti dhe funksioni i té ciléve nuk njihet nga
punonjésit e organizatés qé ofron shérbimin.

m Né asnjé rast t& dhénat vetjake, adresat ose numrat e telefonit t& punonjésve té strehés nuk
duhet t'u jepen personave té treté, té cilét nuk jané pjesé e personelit.

17Ky seksion i referohet Manualit t& IOM-it pér ndihmén e drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit. Tirané, 2007.
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Né standardet Pér Shérbimet e Pérkujdesit Shogéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi
né Qendrat Rezidenciale, té hartuara nga Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té
Barabarta, standardi 7 “Siguria e pérfituesve té shérbimit dhe e stafit” thekson se:

Ofruesi i shérbimit merr masa lidhur me siguriné e stafit té tij dhe té pérfituesve. Né ¢do kohé
sigurohet paprekshméria e institucionit t& shérbimeve dhe ruhet fshehtésia e vendndodhjes sé
institucionit. Cdo ofrues shérbimesh ka té pércaktuar qarté ményrat e pérballjes me situatat e
emergjencés dhe té rrezikut.

Né rregulloren e brendshme té tij ofruesi i shérbimit ka té& pércaktuar qarté rregullat gé lidhen me
siguriné pér pérfituesit dhe pér stafin e tij.

Ofruesii shérbimit trajnon anétarét e stafit né lidhje me siguriné dhe masat pérkatése pér ruajtjen e
saj né rastet kur rrezikohen pérfituesit dhe stafi.

Moduli i trajnimit mund té pérmbajé:
m Teknikat bazé té veté-mbrojtjes pér stafin dhe mundésisht pér pérfituesit.
m Trajnime bazé mbi ndihmén e shpejté pér menaxherét e gendrés dhe stafin jo mjekésor.
m Ndérgjegjésimi pér siguriné dhe vlerésimi i rrezikut.
m Diskutime té rregullta té stafit lidhur me incidentet ku stafi ose pérfituesit jané ndjeré té
frikésuar si dhe mbi rrugét se si té parandalohen kéto incidente né té ardhmen.

4.3 KONSUMIMI PROFESIONAL DHE KUJDESI | PROFESIONISTEVE
PERVETEN"®

Profesionistét psikosocialé qé punojné me popullata né nevojé kané té pérbashkét prirjen pér té
gené individé tepér té motivuar, shpeshheré disi idealisté dhe gati pér t& punuar né mjedis stresuese.
Kjo éshté véné re nga shumé organizata ndérkombétare humanitare, fillimisht nga Komiteti
Ndérkombétar i Kryqit t& Kug dhe mé voné nga organizata té tjera, si Komisionarii Larté i Kombeve
té Bashkuara pér Refugjatét (UNHCR) dhe mé voné nga Organizata Ndérkombétare pér Migrimin
(IOM). I njéjti vézhgim lidhet me veprimet humanitare vendase, pra me profesionistét psikosocialé
gé punojné né situata té pazakonta dhe stresuese dhe/ose me popullata né nevojé. Shpesh, ndonése
ata jané teknikisht efektivé né shprehi té& ndryshme té specializuara, jané té pandérgjegjshém lidhur
me stresin si njé dukuri gé mund té ndikojé aftésiné dhe produktivitetin né puné si dhe né kénagésiné
e tyre profesionale. Palumturia, ose disforia intensive''®, simptomat fizike, konsumimi profesional

118Ky nénkapitull i referohet Manualit té Trajnimit t& IOM-it Aspektet e shéndetit mendor té trafikimit t& genieve njerézore. Budapest, 2004.

"Disfori: njé gjendje qé karakterizohet nga té ndjerit i/e pashpresé, jo rehat dhe i/e palumtur.
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dhe shfagje té tjera mund té ¢ojné, né rastin né té keq, gé stafet pérndryshe té shéndetshme dhe mé
paré té motivuara ta I€né punén e tyre me njé ndjenjé déshtimi personal. Punonjésit humanitaré dhe
profesionistét psikosocialé nuk pérjashtohen nga pasojat negative té stresit dhe nuk jané té imunizuar
nga ¢rregullimet psikiatrike. Allen (2001) shprehet se pér terapistét:

“Ne...jemi subjekt ndaj té gjithé faktoréve té rrezikut qé i pérkasin klientéve tané, pérfshi cenueshmériné
gjenetike (pér shembull ndaj ankthit, depresionit, abuzimit me alkoolin), historiné familjare té
crregullimeve psikiatrike dhe historiné toné individuale té ¢rregullimeve té sjelljes emocionale dhe
asaj fizike. Pér fat, ashtu si¢ nuk jemi té pérjashtuar nga faktorét e rrezikut, nuk jemi té pérjashtuar
as nga faktorét mbrojtés, midis té ciléve njé ndér mé té réndésishmit éshté njé histori atashimesh té
sigurta dhe mbéshtetése.”12°

Pérkufizime té stresit dhe konsumimit profesional

Sé pari, dhe ¢’éshté mé e réndésishme, éshté evidentuar qarté se edhe nivelet e moderuara té
stresit mund té jené njé pérbérés i miré i mjedisit té punés. Né vitin 1936, Hans Seyle pérdori termin
“stres” né njé ményré té re pér té pérshkruar modelet e pérgjithshme té pérshtatjes gé paragesin
individét kur pérballen me kércénime ose agresion. Reagimet stresuese jané sé pari dhe kryesisht
reagime normale dhe pérshtatése fiziologjike dhe psikologjike qé lejojné njé person té:

B Fokusojé vémendjen e tij/e saj né situatén e rrezikshme.
m Mobilizojé energjiné e nevojshme mendore pér té vlerésuar situatén dhe pér té marré vendime.
m Pérgatitet pér veprime té llojeve té& ndryshme (pérgjithésisht lufté ose shmangie).

E théné ndryshe, stresi éshté njé gjendje neutrale pér sa kohé personi nuk ushgen stres negativ,
gofté t& menjéhershém apo té vonuar. Pérgjithésisht, stresi negativ ndahet né katér kategori:

m Stres bazé i pérditshém me té cilin shumica e personave té motivuar duhet té pérballen né
situata sfiduese.

m Stres i grumbulluar, i cili éshté grumbullim i stresit té nivelit té ulét né fasha kohore. Edhe
nivelet e uléta té stresit mund té rriten dité pas dite nése kushtet e punés nuk jané té
pérshtatshme, ose nése personi nuk ka njé stil jetese té shéndetshém.

m Stresiingjarjes kritike i referohet reagimeve akute emocionale dhe fiziologjike ndaj stresit té
ashpér dhe potencialisht traumatizues.

2Cituar né Manualin e Trajnimit t& IOM-it Aspektet e shéndetit mendor té trafikimit té genieve njerézore. Budapest, 2004.
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m Reagime akute té stresit dhe ¢rregullimii stresit postraumatik jané sindroma té& mosfunksionimit
gé mund té shfagen nése nuk ofrohet kujdesi i pérshtatshém ndaj personit qé ose ka grumbulluar
tepér stres pér njé periudhé té gjaté kohe, ose nuk i éshté dhéné vémendje e mjaftueshme
pas njé ngjarjeje kritike.

Eshté e réndésishme té béhet dallimi mes reagimeve té stresit dhe konsumimit profesional. Ky i
funditi referohet pasojave tek individét shumé té& motivuar me ideale té forta. Né fakt, termi “konsumim
profesional” éshté propozuar nga Freudenberger (1974, 1980) pér té pérshkruar sesi vullnetarét né
shérbimet sociale gradualisht dobésohen dhe humbin entuziazmin pér té kryer detyrat e tyre.

Konsumimi profesional &shté pérshkruar si njé proces gradual i zhgénjimit, i cili ndodh né katér faza
qé shpesh pérsériten:

m Entuziazmi. Kjo fazé fillestare ndodh kur profesionisti e investon té gjithé energjiné e vet né
puné dhe merr nga ajo shumicén/té gjithé kénaqésiné e tij. Disa profesionisté jané mé idealisté
se té tjerét, kané pritshméri mé té larta dhe shpesh identifikohen me pérfituesit e tyre. N
thelb ata nuk jané realisté né pérballjen me kushtet dekurajuese dhe popullatat né nevojé.

m Amullia. Kjo fazé i referohet procesit t& ngecjes dhe humbjes sé shpresés e déshirés pér té
arritur ndryshime. Puna gradualisht e humb shkélgimin e saj dhe nuk i plotéson mé nevojat e
personit.

B Frustrimi. Profesionisti nuk éshté mé ndihmues dhe ndihet i pafugishém. Disa profesionisté
ankohen vazhdimisht. Té tjeré zemérohen dhe fajésojné mbikéqyrésit dhe ndonjéheré edhe
pérfituesit pér frustrimin e tyre. Shumé shpesh frustrimi con né brendésim dhe térhegje.

m Apatia. Faza finale ndodh kur profesionisti shképutet emocionalisht edhe pérballé frustrimit.
Ai gradualisht pushon sé u kujdesuri!

Mekanizmat e pérballimit dhe reagimet ndaj stresit té cilat jané té& pashéndetshme

Kéto reagime mund té trajtohen né dy ményra: 1) si mekanizma té pérballimit ose strategji pér té
trajtuar njé problem dhe 2) si pasoja kur mekanizmat e pérballjes nuk kané gené mjaft t& suksesshme.

1. Mekanizmat e pérballimit
Pérballimi &shté njé sjellje gé synon parandalimin, vonimin, shmangien ose menaxhimin e tensionit

dhe stresit. Pérballimi nuk é&shté njé sjellje e pazakonshme ose e rrallé. Ai ndérthuret me burimet
sociale dhe emocionale té personit dhe me mjetet e tij emocionale dhe psikologjike.
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Shumica e individéve mésojné ményra té individualizuara té trajtimit té stresit, por ato zakonisht
ndjekin njérin nga modelet e méposhtme:

® Shmangie

m Alterim

® Menaxhim

B Parandalim

m Kontroll té shprehjeve té papérshtatshme emocionale

Mekanizmat e pérballimit mund té marrin tre forma té ndryshme:

1. Individi mund té pérpiqet t&€ ndryshojé burimin e frustrimit apo stresit. Ky veprim supozon
njohuri dhe perceptim té shkageve. Vémendja fokusohet né ndryshimin e situatés pérpara se
té ndodhé frustrimi apo stresi.

2. Individi mund té pérpiget t& pércaktojé situatén pér té kontrolluar shkallén e stresit dhe pér té
pakésuar ose zbutur ndikimin e tij. Ripércaktimi éshté njé ményré e menaxhimit t& domethénies
dhe gravitetit té situatés problematike. Njohja dhe perceptimi jané té réndésishém né kété
proces.

3. Individi mund té pérpiget ta menaxhojé stresin né ményré gé té vazhdojé té funksionojé sa
mé normalisht té jeté e mundur. Kjo pérfshin mohimin, térheqgjen, pranimin pasiv, optimizmin
e papérshtatshém, shmangien ose edhe té& menduarit magjik.

2. Kur pérballimi normal nuk funksionon mé

Pérgjithésisht reagimet e stresit (pérfshi konsumimin profesional, reagimet akute té stresit dhe
crregullimin e stresit postraumatik) zbérthehen né pesé dimensione:

Prezantim i Shkallés sé Simptomave té Stresit Traumatik Dytésor

1. Fizike
m Crregullime té gjumit
m Makthe
m Dhimbje trupi
m Ndryshime té oreksit dhe tretjes
m Ulje e rezistencés ndaj ftohjes dhe infeksionit
m | odhje e vazhdueshme
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2. Emocionale

Luhatje t& humorit, mungesé stabiliteti

Ankth, friké e pérséritjes

Depresion, trishtim

Irritim, agresivitet

Vetéfajésim, turp

Ndjenjé e cenueshmérisé

Mpirje, shképutje

Friké se mos “infektojné” persona té dashur kur ndahen eksperiencat
Irritim dhe mungesé rezistence ndaj frustrimit

3. Njohése
m Kujtime shgetésuese
m Riaktivizim i ngjarjeve té méparshme traumatike
® Preokupim pér ngjarjen
m Ngurtési e shtuar, rezistencé ndaj ideve té reja
m Véshtirési né marrjen e vendimeve

4.Té sjelljes
B Shmangie e kujtuesve té ngjarjes
B Shgetésime né marrédhéniet sociale
m Véshtirési né lidhjen me “té jashtém” dhe/ose kolegé
m Ulje e nivelit t& aktivitetit
m Rritje e pérdorimit té alkoolit, drogave/mjekimeve (vetémjekim pér depresionin, ankthin)
B Humbje e entuziazmit
B Shmangie e punés, vonesa té vazhdueshme, produktivitet mé i ulét

5. Shpirtérore

Frustrimi “Pse uné?”

Cinizém i rritur

Humbje e vetébesimit

Humbje e géllimit

Besim i ri né njé genie mé té larté

Pyetje té thella ekzistenciale

Humbje e besimit né shpirtin bashképunues té njerézimit
Zhgénjim

Humbje e kuptimit

m Trajtimi i viktimés dhe kujdesi ndaj ofruesve té shérbimit



® Humbje e objektivave jetésore
m Ndjenja tjetérsimi/Largim
m Ndryshime né sistemin e vlerave.

Té gjitha kéto reagime kané njé ndikim negativ t&é dukshém né detyrat profesionale té personit.
Cfaré mund té béhet pér té shmangur traumatizimin dytésor apo konsumimin profesional?

Cdo profesionist psikosocial gé ka punuar me popullata té abuzuara fizikisht dhe seksualisht e
pranon faktin se empatia me personat e trafikuar, qofté edhe minimale, mund té prodhojé reagime
intensive dhe té dhimbshme. Né varési té intensitetit dhe reagimeve té profesionistit, kjo zakonisht
quhet traumé dytésore ose konsumim profesional. Pér fat t& miré, shumé mund té béhet pér té
trajtuar stresin profesional pérpara se ai té prodhojé pasoja negative. Faktorét dhe masat mbrojtése
zakonisht gjenerohen nga veté profesionisti né kombinim me até gé duhet té ofrojé organizata ku
éshté punésuar. Por strategjia bazé pér té luftuar kushtet stresuese té punés éshté vetéreflektimi,
vetévézhgimi dhe dallimi i pasojave té stresit tek vetja dhe i burimeve té tij (si personale ashtu dhe
organizative). Né té njéjté ményré duhen ndihmuar edhe té tjerét pér té identifikuar burimet gjeneruese
té stresit dhe pér té punuar me to.

Né standardet Pér Shérbimet e Pérkujdesit Shoqéror pér Personat e Trafikuar ose né Rrezik Trafikimi
né Qendrat Rezidenciale, té hartuara nga Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té
Barabarta, standardi 6 “Stafi dhe zhvillimi i tij” theksohet se:

- Cdo anétar i ri stafi i nénshtrohet njé trajnimi, i cili sigurohet nga mbikéqyrési i stafit.

- Ofruesii shérbimit siguron kualifikimin e vazhdueshém profesional dhe trajnim té stafit teknik,
sipas nevojave té tyre individuale pér trajnim. Kjo nuk mund té jeté mé pak se dy javé né vit.
Koston e trajnimit e mbulon ofruesi i shérbimi.

- Pérté evituar lévizjet e shpeshta té stafit, e cila ndikon negativisht né cilésiné e shérbimeve
duhen ndértuar forma té ndryshme motivimi pér stafin si psh: trajnime, mbikéqyrje individuale,
késhillim, aktivitete ripértéritése, clodhése etj.

- Modulet e trajnimit pércaktohen duke u bazuar né nevojat e vlerésuara té stafit. Vlerésimi i
nevojave pér trajnim duhet t& ndodhé té paktén 1 heré né vit.

- Ofruesii shérbimit siguron mirégenien shéndetésore dhe emocionale té stafit nga elementét
e mbingarkesés té pérhershme dhe té konsumimit profesional (burn out) népérmjet mbikéqyrjes
individuale té ofruar nga persona té jashtém, takimeve me psikologé, késhillime né grup ose
diskutime mes profesionisteve, té paktén 2 heré né vit.
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- Mbikéqyrjet individuale, késhillimet né grup ose diskutimet mes profesionisteve qé provojné
se jané realizuar sipas nevojave te stafit.

- Programet, plani i veprimit, fleta e vlerésimit té béré.

- Stafi, gé ka ndjekur kéto seanca ka reduktuar ngarkesén emocionale, ndihet mé i lehtésuar,
ka adresuar ¢éshtjet e konsumimit profesional, efj.

Faktorét mbrojtés personalé jané shumé mé tepér efektivé sesa mendon shumica e profesionistéve.
Disa persona béjné tepér géndresé dhe té jané té afté té funksionojné pér periudha té gjata né
situata té véshtira pa treguar shenja stresi. Nén kushte stresuese pune, si pér shembull né pérballjen
me persona té traumatizuar, shumica e profesionistéve vetépérshtaten dhe gjejné ményra pér té
pérballuar strese té llojeve té& ndryshme, gé ndonjéheré mund té jené edhe tejet mbingarkuese. Stili
personal dhe karakteri mund té béhen edhe mé dobiprurés (ndonjéheré edhe né ményré té
pandérgjegjshme) dhe késhtu profesionistét gjejné rrugé pér t'u ¢’angazhuar né ményré té pérgjegjshme
nga ngarkesa e tyre e punés (menaxhim i pérshtatshém i programit), flasin rreth ndjenjave té tyre
me mbikéqyrésit, kolegét dhe miqté (ruajtja e njé rrjeti social mbéshtetés), marrin kohé larg punés,
gjejné ményra pér té larguar vémendjen nga aspekte té dhimbshme té punés, etj. Strategji té tjera
specifike mund té jené té kontrollosh me njé njeri t&€ besuar sesi ndihesh, t& marrésh pjesé né njé
trajtim, mbikéqyrje apo terapi, té rilidhesh me burime mbéshtetése sociale dhe shpirtérore, etj.

Kujdesi pér veten duhet té jeté pérgjegjésia kryesore e ¢do profesionisti. Kjo nis me té pasurit e njé
stili jetese té pérshtatshém gé pérfshin:

m Ushtrime — mirégenia fizike dhe mendore shpesh shkojné sé bashku
m Ushqyerje e shéndetshme

m Pushim dhe gjumé

m Shplodhje dhe kénaqgési té shéndetshme

m Ekuilibrim i jetés sé punés dhe asaj personale

Né pérgjithési, faktorét organizativé mbrojtés jané pérbérésit e nevojshém pér té luftuar stresin dhe
rrezikun e konsumimit profesional:

m Té pranohet se stresi dhe konsumimi profesional jané probleme TE VERTETA qé mund té
ndikojné tek té gjithé profesionistét

m Té identifikohen simptomat e stresit dhe konsumimit profesional

m Té ndérmerren hapa pér té eliminuar faktorét e stresit dhe konsumimit profesional.

m Té vlerésohet efektiviteti i kétyre veprimeve.
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Stresi lehtésohet né kontekste drejtimi dhe menaxhimi té pérgjegjshém, gé krijon njé klimé pune
mbéshtetése té karakterizuar nga:

m Qéndrim komunikimi té hapur
m Disponueshméri

m Ndérgjegjésim pér reagimet

B Pranim i humbjes

m Vierésim i pérpjekjeve.

Drejtimi dhe menaxhimi i pérgjegjshém mund té ofrojné gjithashtu mbéshtetje psikologjike dhe
profesionale pér té gjithé stafin si grup, ose pér grupe té vogla, madje edhe pér individé gé duken mé
té rrezikuar nga konsumimi profesional.

Modeli mé i zakonshém éshté té ndértohen grupe mbéshtetése kolegésh, ku anétarét e stafit mund
té ndajné dhe té shprehin ndjenjat e tyre dhe té kérkojné zgjidhje. Modeli i grupit ka avantazhin e
ndértimit t& njé shpirti skuadre né pérballjen me kushte té véshtira dhe né ofrimin e mbéshtetjes
kolektive pér ata gé mund té jené té cenueshém né ¢cfarédo momenti. Tashmé dihet se kur grupet
mbéshtetése funksionojné miré:

m Stresorét pranohen si té vérteté dhe té ligjshém.

m Problemi shihet si problem pér té gjithé grupin dhe jo si njé problem i kufizuar tek individi.

m Qasja e zakonshme ndaj problemit éshté té kérkohen zgjidhje, dhe jo fajtoré.

m Ekziston njé nivel i larté tolerance pér ¢rregullimet individuale.

m Mbéshtetja shprehet qarté, drejtpérdrejt dhe bollshém né formén e vierésimit, pérkushtimit
dhe dhembshuri.

m Komunikimi éshté i hapur dhe efektiv: ekzistojné pak pengesa/kufizime kundrejt asaj gé¢ mund
té thuhet. Cilésia e komunikimit éshté e miré dhe mesazhet jané té garta dhe té drejtpérdrejta.

m Ekziston njé shkallé e larté bashképunimi.

m Rolet jané tejet elastike dhe individét nuk jané tepér té kufizuar né ndérmarrjen e roleve té
ndryshme. Burimet — materiale, sociale dhe institucionale — pérdoren né ményré efikase.

m Nuk ekziston njé nén-kulturé e dhunés (shpérthimet emocionale nuk jané formé e dhunés).

m Nuk ka abuzim me substancat.

Gjithashtu rekomandohet gé stafi i cili punon me persona té traumatizuar té pérfitojé nga mbikéqyrja
e rregullt profesionale. Né kété kontekst, mbikéqyrja shihet si njé mundési pér profesionistin ose
grupin pér t'u takuar konfidencialisht me njé specialist t& shéndetit mendor, té trajnuar si mbikéqyrés.
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Puna e tij éshté té krijojé kushte respekti dhe sigurie pér profesionistin né ményré qé ai/ajo t&€ mund
té eksplorojé ¢éshtjet e véshtira me té cilat pérballet gjaté punés me pérfituesit e traumatizuar.

Sé fundi, njé nga masat mé té mira pér té luftuar stresin dhe traumatizimin dytésor éshté té ofrohen
eksperienca té ndryshme pune dhe mundési pér t& mésuar shprehi té reja. Pér kété arsye, zhvillimi
i stafit dhe trajnimi éshté njé mjet thelbésor pér t'i mbajtur profesionistét té motivuar, té pérfshiré dhe
té ndérgjegjshém pér vlerat e tyre. Pértej kétij funksioni psikosocial, njohurité ofrojné njé kornizé
konceptuale gé ndihmon né krijimin e njé koherence lidhur me eksperiencat, edhe me ato traumatike.
Gijithashtu, pérftimi i informacionit mé té specializuar pérgjithésisht rrit ndjenjén e vetéefikasitetit té
personit dhe mund té kontribuojé né rregullimin e nivelit optimal t& shképutjes sé nevojshme pér té
punuar me pérfituesit e traumatizuar. Trajnimi i vazhdueshém gjithashtu nénkupton mé tepér informim
pér pritshmérité tona né ményré qé géllimet tona duhet té jené realiste. Pér mé tepér trajnimi i
vazhdueshém ndihmon né shtimin e tolerancés karshi déshtimit.

Sic thoné Pearlman dhe Saakvitne (1995) ironikisht:
“Ndoshta rekomandimi mé i miré pér kolegét tané lidhur me jetét e tyre personale, éshté qé ta kené njé té tillé”.

m Trajtimi i viktimés dhe kujdesi ndaj ofruesve té shérbimit



Parandalimi i
fenomenit té
trafikimit té qenieve
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5.1 STRATEGJITE PARANDALUESE

Strategjité antitrafik t& hartuara nga shteti shqiptar, né bashképunim me aktoré té tjeré kryesoré jané:

1. Strategjia Kombétare pér Luftén kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore dhe Plani i saj i Veprimit
2005-2007

2. Strategjia Kombétare kundér Trafikimit t& Fémijéve dhe Mbrojtjes sé Fémijéve Viktima té
Trafikimit 2005-2007

3. Strategjia Kombétare kundér Trafikimit t& Fémijéve dhe Mbrojtjes sé& Fémijéve Viktima té
Trafikimit pér Periudhén Janar-Dhjetor 2005

Ky kapitull pérfshin informacion vetém mbi Strategjiné Kombétare pér Luftén kundér Trafikimit té
Qenieve Njerézore dhe Planin e saj t& Veprimit 2005-2007, duke gené se megjithése tashmé kjo
strategji ka pérfunduar afatin e saj kohor, ndérkohé ZKK-ja po harton strategjiné e re pér vitin 2008-
2010."2 Nuk do té trajtohen dy strategjité e tjera, pér shkak t& mbarimit té afatit té tyre kohor.

Té tjera strategji gé ndikojné né parandalimin e trafikimit jané:

1. Strategjiné Kombétare pér Baraziné Gjinore dhe Dhunén né Familje, 2007-2010
2. Strategjia e Shérbimeve Shogérore 2005-2010 dhe Plani i saj i Veprimit

3. -*Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013

4. Strategjia e Pérfshirjes Sociale 2007-2013

5. Strategjia sektoriale e mbrojtjes sociale 2007-2013

Strategjia e zbatuar deri tani né fushén e antirafikimit né vend ka gené Strategjia Kombétare pér
Luftén kundér Trafikimit té Qenieve Njerézore dhe Plani i saj i Veprimit 2005-2007, pér té cilin
ZKK ka hartuar edhe njé raport vlierésimi.

Qéllimi i késaj Strategjie &shté “té konsolidojé pérparimin e béré gé nga momenti i hartimit t& Strategjisé
Kombétare Anti-Trafik 2000-2001 té Shqipérisé, dhe né té njéjtén kohé té zhvillojé metoda té reja
ligjore e institucionale pér t'iu pérshtatur karakterit né ndryshim té fenomenit té trafikimit, si dhe té
zhvillojé ményra mé sistematike, té besueshme e verifikueshme statistikore pér t& matur rezultatet.”'2®

21P&r mé tepér informacion shih http:/www.mpcs.gov.al/legjislacioni/strategji-standarte [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].

12P&r mé tepér informacion shih www.moi.gov.al [Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008].
12Qeveria e Shqipérisé. Strategjia Kombétare Shqiptare pér Luftén kundér Trafikut t& Qenieve Njerézore: Kuadri Strategjik dhe Plani
Kombétar i Veprimit 2005-2007.
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Né ményré specifike, pér sa i pérket parandalimit, Plani pasqyron pranimin nga ana e Qeverisé té
pérgjegjésisé sé saj pér té nxitur mé shumé pérfshirjen sociale dhe alternativa pérkundrejt migrimit
té paligjshém dhe trafikimit, népérmjet harmonizimit t& nismave pér uljen e varférisé, barazi gjinore,
arsimim dhe krijim té vendeve té punés.

Strategjia e zbatuar deri tani ka gené e fokusuar né tre drejtime kryesore:
1. Hetimi dhe ndjekja penale e veprave penale té trafikimit né njeréz.
2. Mbéshtetja dhe mbroijtja e viktimave dhe déshmitaréve.
3. Parandalimi i trafikimit dhe ritrafikimit.

Kjo strategji mbéshtetet né parimet e méposhtme:
m Pérgjegjésia kryesore éshté e geverisé.
m Pérfshirja e shogérisé civile éshté e réndésishme.
m Viktimat e trafikimit duhen trajtuar bazuar né parimet e té drejtave té njeriut.
m Aktivitetet anti-trafik duhen bashkérenduar mes fushave e sektoréve té ndryshém né nivel
ministror e zyrtar, si dhe mes geverisé e organizatave ndérkombétare dhe OJF-ve.
m Vlerésimi sistematik dhe vazhdueshméria.

Vlerésimet statistikore kombétare e ndérkombétare kané theksuar se kjo Strategji ka kryer arritjet e
méposhtme:
B Megjithése akoma njé vend burimi pér trafikun, Shqipéria nuk éshté mé njé vend i réndésishém
transiti apo destinacioni.
m Jané miratuar ligje anti-trafik, bazuar né standardet ndérkombétare, pérfshiré kétu amendamentet
né Kodin Penal, Ligjin Pé&r Mbrojtjen e Déshmitareve dhe até Anti-Mafia.
m Eshté ngritur njé Gjykaté pér Krimet e Rénda dhe Task Forca Rajonale pér Krimin e Organizuar,
pér té trajtuar, ndérmijet té tjerash, céshtjet mé té rénda té trafikimit t& genieve njerézore.

Ndér strategijité e tjera, té cilat me ané té masave qé parashikojné parandalojné fenomenin e trafikimit,
si dhe mbrojné viktimat e kétij fenomeni, mund té pérmendim: Strategjiné Kombétare pér Baraziné
Gjinore dhe Dhunén né Familje, 2007-2010, dhe Planin e saj té Veprimit'?*, e cila éshté hartuar né
pérputhje me ligjin kundér dhunés né familje dhe parashikon masa sociale né ndihmé té grave dhe
vajzave té trafikuara apo gé jané tepér té cenueshme prej trafikimit.

Njé aspekt i réndésishém i késaj strategjie né lidhje me fenomenin e trafikimit éshté masa e parashikuar
pér “ndértimin e programeve me subvencionim té pagés pér kategori té pérjashtuara grash, sigra e

2/endim i Késhillit t& Ministrave Nr. 913, daté 19.12.2007 “Pér miratimin e strategjisé kombétare pér baraziné gjinore dhe dhunén né
familje, 2007-2010, dhe t& planit t& veprimit pér zbatimin e saj”.
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vajza té trafikuara e te dhunuara, afér moshés sé pensionit, invalidé ose me aftési té kufizuara (gra né
rrezik)”, masé e parashikuar né kuadrin e fugizimit ekonomik, si njé ndér kushtet themelore pér arritjen
e barazisé gjinore dhe eliminimin e rrezikut gé kércénon graté si grup potencial trafikimi. Sipas késaj
strategjie, graté po béhen gjithnjé e mé té varfra se burrat. Né ményré té vecanté papunésia dhe
varféria po ndikojné negativisht né statusin social t& grave shqiptare. Té€ dhénat mbi varfériné né
Shqipéri, tregojné pér njé feminizim té varférisé dhe rritje t& peshés sé grave né grupin e té varférve.
Gjeografikisht kemi ritme mé té ulta té reduktimit té varférisé né kéto grup-popullata né zonat rurale, ku
pérve¢ shumé faktoréve qé prodhojné varféri, inferioriteti ekonomik e social i gruas ndikon fugishém.

Pér mé tepér, graté né Shqipéri kané mé pak akses se burrat pér té filluar njé puné, pér pasojé niveli
i papunésisé tek ato éshté mé i larté. Megjithése aksesi i gruas né arsimim éshté i barabarté me
burrat, kjo nuk u siguron grave té njéjtat mundési né tregun e punés.'?®

Njé nga objektivat e planit té veprimit t& késaj strategjie, me géllim fugizimin ekonomik té gruas dhe
rritien e mundésive té saj pér punésim dhe kualifikim profesional, éshté edhe rritja e numrit té
projekteve apo programeve té cilat nxisin formimin profesional dhe punésimin e grave, si dhe shtrirja
e kétyre projekteve edhe né zonat rurale. Gjithashtu éshté planifikuar edhe ngritja e programeve té
kreditimit té grave, sidomos té atyre né zonat sub-urbane dhe rurale pér nxitjen e sipérmarrjes.

Strategjia kombétare pér baraziné gjinore dhe dhunén né familje 2007-2010 u referohet disa akteve
ligjore té cilat favorizojné grupe shoqgérore né rrezik, ku pérfshihen edhe graté e trafikuara. Vlen té
pérmendet kétu kuadri ligjor né lidhje me arsimin dhe formimin profesional, né ményré specifike
masa e marré pér tarifat e regjistrimit pér kategorité: komuniteti rom, vajzat dhe graté e trafikuara,
etj, té cilat éshté vendosur té ofrohen falas pér kurset e profesioneve té ofruara nga Qendrat Publike
té Formimit Profesional.'®

Njé strateg;ji tietér e réndésishme po né kété linjé éshté edhe Strategjia e Shérbimeve Shoqgérore
2005-201012'%". Né kété strategji njé vend té veganté zéné shérbimet sociale gé ofrohen pér grupet
né rrezik, si: fémijét e graté e trafikuara, graté e dhunuara, romét etj. Pér sa i takon fémijéve té
trafikuar, kjo Strategji kontribuon né evidentimin e problemeve shogérore té cilat shpien né trafikimin
e fémijéve. Kéto probleme jané:

'BINSTAT. Perspektivat gjinore né Shqipéri. Tirané, 2004.

*Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta. Strategjia Kombétare pér Baraziné Gjinore dhe Dhunén né Familie
2007-2010. Urdhri Nr. 394 daté 23.02.2004 i Ministrit t& Punés dhe Céshtjeve Sociale “Pértarifat e Sistemit t& Formimit Profesional”.
'2Né vitin 2002 u hartua Strategjia e Shérbimeve Shogérore 2003-2007, e cila u rishikua né pérputhje me ndryshimet legjislative dhe né prill
2005 u miratua me Vendim t& Késhillit & Ministrave nr. 265, 28.4.2005 “Pér miratimin e Strategjisé sé Shérbimeve Shogérore (2005-2010)”
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m Sisteme té pamjaftueshme shérbimesh pér mbrojtjen e fémijéve, pérgjegjés pér identifikimin
dhe ofrimin e ndihmés sé duhur psiko-sociale dhe socio-ekonomike pér fémijét né rrezik dhe
familjet e tyre.

m Varféria, pérjashtimi social dhe mundésité e kufizuara té familjeve pér té siguruar ardhura,
duke kérkuar gé ato té sigurohen edhe me punén e fémijéve.

m Mundésité e kufizuara pér punésim brenda vendit dhe rrugét e pakta pér emigrim legal, shtyjné
fémijét dhe familjet e tyre pér té ndérmarré rrugézgjidhje té rrezikshme.

B Pamundési té fémijéve dhe familjeve né rrezik pér té vlerésuar situatat e mundshme pér
shfrytézim.

m Mungesa e marréveshjeve té bashképunimit me vendet pritése té fémijéve, viktima té
trafikimit.'2®

Mé tej, kjo Strategji liston masat gé do t& merren né té€ ardhmen, me fokus né parandalimin e
fenomenit té trafikimit:

m Implementimii Planit Kombétar té Veprimit pér Luftén Kundér Trafikimit t& fémijéve, i cili do té
paragesé njé politiké qé adresohet drejt parandalimit, mbrojtjes, kthimit vullnetar te asistuar,
riatdhesimit dhe riintegrimit te fémijéve te trafikuar.

m Kirijimi i mekanizmave shumé-sektoriale té identifikimit té viktimave té trafikimit dhe vecanérisht
té fémijéve té trafikuar.

m Bashképunim dhe koordinim ndérmjet institucioneve dhe partneréve qé punojné né fushén e
trafikimit t& fémijéve.

m Rikthimin né shkollé té fémijéve té trafikuar dhe né rrezik trafikimi, gé nuk kane pérfunduar
arsimin e detyrueshém dhe ofrimin e alternativave pér formim profesional pér té rinjté né
moshé pune.'®

Po késhtu, pér graté e trafikuara kjo Strategji rithekson nevojén e masave parandaluese. Konkretisht,
pérmendet nevoja e mé shumé shérbimeve pér parandalimin e fenomenit dhe zgjidhjen e problemeve
ekonomike té grave e vajzave, programeve pér sensibilizimin e grave e vajzave, si dhe riintegrimi i
tyre né strukturat e shérbimeve sociale.°

Njé tjetér strategji e réndésishme né parandalimin e fenomenit té trafikimit &shté edhe Strategjia
Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013. Kjo éshté njé nga strategjité mé té fundme, e

»Ministria e Punés, Géshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta. Strategjia e Shérbimeve Shogérore 2005-2010. 23
®Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta. Strategjia e Shérbimeve Shogérore 2005-2010.
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marsit t& 2008-s, e cila harmonizon né njé dokument té vetém strategjik axhendén pér zhvillim té
géndrueshém ekonomik e social me axhendén e integrimit né Bashkimin Europian dhe né strukturat
e NATOS-s, si dhe me até té realizimit t& Objektivave té& Mijévjecarit.

Né vazhdén e zbatimit t& MSA-sé, né lidhje me krimin e organizuar, terrorizmin dhe trafikimin,
pércaktohen ende si sfidé pér shtetin shqiptar dhe aktorét e tjeré kryesoré veprat penale gé lidhen
me trafikimi ne genieve njerézore, si¢ jané ndihma pér kalim té paligjshém té kufijve apo shfrytézim
pér prostitucion dhe kegtrajtimi i t& miturve, megjithése kontrolli pér lévizjet e skafeve ka vazhduar,
sikurse dhe ndjekjet penale dhe dénimet e trafikantéve.'®!

Vizioni i késaj strategjie né lidhje me rimin e organizuar, terrorizmin dhe trafikimin éshté njé shoqéri
pa kércénime nga krimi i organizuar, né page dhe né pérmirésim té vazhdueshém té cilésisé sé
jetés sé gytetaréve/eve, duke krijuar né kété ményré imazhin e njé vendi té geté e me standarde té
larta té sigurisé. Disa nga pérparésité strategjike dhe politikat gé do té& ndihmojné né arritjen e kétij
vizioni pér sa i pérket trafikimit né pérgjithési e parandalimit té tij né vecanti, t& pércaktuara né
strategjiné ndérsektoriale pér luftén kundér krimit t&€ organizuar, terrorizmit dhe trafikimit jané:

m Sensibilizimi i qytetaréve né lidhje me pasojat e krimit t& organizuar mbi destabilizimin e
shoqérisé dhe ekonomisé sé vendit.

m Zbatimi i detyrimeve nga marréveshjet dypaléshe dhe shumépaléshe né luftén kundér trafikimit
té genieve njerézore, pérmirésimii bashképunimit ndérmijet institucioneve shtetérore me
organizatat ndérkombétare.

m Fuqizimii mbrojtjes sé déshmitaréve dhe bashképunétoréve té drejtésisé pérpara, gjaté dhe
pas procesit gjygésor népérmjet zbatimit rigoroz té ligjit t& mbrojtjes sé déshmitaréve dhe
bashképunétoréve té drejtésisé, pérmirésimit t& bashképunimit midis strukturave pérgjegjése,
gofshin kéto shtetérore, té pavarura apo organizata ndérkombétare, si dhe népérmijet rritjes
sé besimit té qytetaréve tek forcat e zbatimit té ligjit dhe gjyqésori.

m Kryerja e hetimeve me géllim shkatérrimin e ploté té rrjeteve kriminale, organizatave kriminale
apo grupeve té strukturuara, pér té gjitha format e krimit.

m Etj

Kéto pérparési shérbejné edhe né ruajtjen e rendit publik, ku pér arritjen e tyre parashikohet kryesisht
menaxhimi i integruar i kufijve, pérmirésimi i menaxhimit té policisé, trajnimi i punonjésve té policisé
e té shérbimit té inteligjencés né pérdorimin e té dhénave informative, etj.'%

131K&shilli i Ministrave. Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013. Mars, 2008.
1®2Késhillii Ministrave. Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013. Mars, 2008.
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Pértej temave t& mésipérme, kjo strategji e trajton trafikimin edhe né aspektin e barazisé gjinore
dhe parandalimit té dhunés né familje. Késhtu, pérparési mbetet mbéshtetja pér graté dhe vajzat e
pambrojtura pérmes fugizimit té strukturave publike, té cilat trajtojné viktimat e dhunés dhe té
trafikimit, sidomos né fshat, dhe té programeve té cilat synojné t'i integrojné kéto viktima.

Té tjera masa, té cilat né ményré té térthorté por efikase ndikojné né parandalimin e trafikimit me
ané té fugizimit té rolit t& gruas né shoqéri jané:

m Fuqgizimi ekonomik i grave pérmes rritjes sé numrit té tyre si sipérmarrése, duke u dhéné mé
shumé mundési pér té pasur proné, kapital dhe kreditime, sidomos pér ato té zonave rurale,
dhe pérmes programeve té posa¢cme té nxitjes sé punésimit té grave.

m Rritja e pérfaqésimit t& grave e vajzave né proceset vendimmarrése pérmes ndryshimeve né
ligjin zgjedhor, si dhe ndérgjegjésimit té shoqérisé shqiptare pér pjesémarrjen aktive té grave
né strukturat politike dhe ekzekutive.

m Parandalimi i dhunés né familje népérmjet edukimit té fémijéve, té rinjve dhe publikut té gjeré,
pérmirésimit té programeve té [Endéve mésimore, té teksteve shkollore e jashtéshkollore,
trajnimit t& profesionistéve té shérbimeve shéndetésore, sociale dhe té arsimit pér té identifikuar
viktimat e abuzimit sa mé herét dhe pér té ofruar mbéshtetje.

™ Etj_133

Strategjia e Pérfshirjes Sociale 2007-2013 gjithashtu parashtron masa té réndésishme pér
parandalimin e fenomenit té trafikimit. E hartuar si njé komponent i Strategjisé Kombétare pér Zhvillim
dhe Integrim, ajo fokusohet né varfériné dhe pérjashtimin social. Pérveg varférisé si shkak kryesor
té pérjashtimit social, kjo strategji trajton edhe rrezikun e deprivimit apo barrierave té cilat nuk
lejojné gé grupe apo individé té caktuar t& marrin pjesé plotésisht né shogéri. Qé politikat té& jené
efikase duhet qé té marrin parasysh edhe kéto nevoja.'®*

Ashtu si né gjithé strategjité e tjera, rol i réndésishém i ngarkohet mekanizmave vendoré, té cilét do
té veprojné menjéheré pas fillimit t& decentralizimit. Pushteti lokal éshté menduar té punojé pér
pérmirésimin e aksesit né shérbime dhe né sigurimin e integrimit t& grupeve minoritare. Pér kété
nevojitet partneritet me OJF-té& dhe donatorét pér zhvillimin e politikave dhe monitorim, pér financime
dhe ofrimin e shérbimeve. Lufta kundér varférisé dhe pérjashtimit duhet té jeté pjesé e té gjitha
politikave té geverisé dhe té pranohet nga shogéria.

133Pg aty.
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Né ményré té vecanté parashikohen masa pér rritjen e pjesémarrjes sé grave né tregun e punés, prej té
cilave pérfitojné né ményré té drejtpérdrejté viktimat e trafikimit. Késhtu, politikat e vecanta té pérfshira
né Strategjiné e Sektorit t& Punésimit (né proces) gé reflektojné angazhimin pér barazi dhe mos-diskriminim
né favor té grupeve né nevojé, pércaktojné edhe reduktimin e tarifave té kurseve pér grupet specifike gé
kané gené té pérjashtuar nga tregu i punés né momentin gé regjistrohen si té papuné. Kéto pérfshijné:
PAK, té rinj né nevojé, viktima té trafikimit, ish té burgosur dhe graté Rome dhe/ose Egjiptiane.®

Gijithashtu, kjo strategji parashtron masa pér luftén kundér ose parandalimin e trafikimit t& grupeve
té tjera né rrezik si fémijét, vajzat e reja dhe komuniteti Rom me ané té fugizimit t& shérbimeve e
politikave pér kéto grupe. Pér shembull, pércaktohen masa pér pérmirésimin e aksesit né drejtési
dhe rendin publik népérmjet rekrutimit t& Roméve si policé dhe parandalimit té trafikimit.®

Strategjia Sektoriale e Mbrojtjes Sociale 2007-2013 pérmbledh ndér té tjera axhendén e politikave pér
mundési té barabarta, té reflektuar né disa dokumente strategjiké ndérsektorialé t& pérgatitur vitet e
fundit pér fémijét, personat me aftési té kufizuara, komunitetin rom, luftén kundér trafikimit t& genieve
njerézore dhe baraziné gjinore. Kjo strategji €éshté njé komponent i réndésishém i Strategjisé ndérsektoriale
té Pérfshirjes Sociale si dhe pjesé e pandaré e Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim.

Kjo Strategji parashtron objektiva konkrete pér reduktimin e varférisé dhe ofrimin e shérbimeve pér
grupet né nevojé, né kuadrin e Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim. Pér mé tepér, ajo
mbéshtetet né prioritetet e Programit t& Qeverisé pér politikat sociale, reduktimin e varférisé,
pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé grupeve
Mé poshté pérmendim disa nga masat parésore pér mbéshtetjen dhe mbrojtjen e tre grupeve té
rrezikuara nga trafikimi:
®m Parandalimi i trafikimit t& fémijéve népérmjet bashképunimit mé té ngushté me institucionet e
tjera publike dhe mbrojtja e ri-integrimi i viktimave népérmijet sistemit té referimit.'®
m Rritja e numrit t& grave né vendimmarrjen publike.®
m Rritja e aksesit pér kategorité e grave né nevojé pér t'u informuar mbi bazén ligjore dhe
programet qé sigurojné mbrojtjen sociale si dhe institucionet gé ofrojné kéto shérbime.*°

'3DCM - Sistemi i Tarifave t& Formimit Profesional, 4.04.2006. Cituar né Strategjiné Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013.
Mars, 2008.

1%Késhilli i Ministrave. Strategjia e Pérfshirjes Sociale 2007-2013. 2008

¥Ministria e Punés, Géshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta. Strategjia Sektoriale e Mbrojtjes Sociale 2007-2013.
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m Integrimiifémijéve rom té rrugés né jetén normale. Pér integrimin e kétij grupi fémijésh éshté
menduar ngritja e gendrave ditore té cilat do té shérbejné si strehé dhe shkolle, gé do té
realizohen né bashképunim me donatoré vendas dhe té huaj népérmjet OJF-ve gé zbatojné
projekte né edukimin dhe zhvillimin e késaj kategorie fémijésh. Institucione shtetérore si
Inspektorati Shtetéror i Punés do té ushtrojé kontrolle sistematike lidhur me punén e zezé té
fémijéve rome.!#

m Eij

4.2TETJERA MASA LIGJORE

Programi pér promovimin e punésimit pér punékérkueset femra éshté miratuar me vendim té
geverisé shqiptare, nr 632, mé 18 shtator 2003. Njé prej masave té parashikuara nga ky program
éshté edhe fugizimi i grave né nevojé, si mé poshté:

“Nése punésohen femra té trafikuara, rome, femra me aftési té kufizuara, néna pa bashkéshorté,
gra té divorcuara dhe gra me probleme shoqérore dhe financiare (sipas kushteve té mésipérme),
punédhénési pérfiton njé financim mujor té barabarté me 4, 6 dhe 8 paga mujore t€ gruas sé punésuatr,
respektivisht”*

Pérvec programit té sipérpérmendur ka edhe hapa té tjeré pozitivé t& ndérmarré nga geveria shqiptare
me géllim gé t& mbéshteten punékérkuesit pérmes ofrimit té trajnimeve personale dhe népérmjet
ndérmjetésimit pér vende pune.'#?

Kéto masa té programuara synojné fugizimin dhe rritien ekonomike té grave, duke u pérgendruar
kryesisht tek graté né nevojé, potencial pér trafikim né té& ardhmen. Ato jané hartuar bazuar né parimin
se lufta kundér fenomeneve kriminale si trafikimi i genieve njerézore éshté efikase né terma afatgjaté
kur pérpjekjet orientohen drejt shkageve gé ¢ojné né lindjen e kétij fenomeni. Disa prej shkageve té
verifikuara deri tani, ndaj té ciléve edhe jané marré kéto masa, jané: varféria gjinore, diskriminimi
gjinor, pérkatésia né grupe/komunitete pakicash gé shkakton diskriminim té dyfishté, et;.

Né vitin 2008, Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta, ne bashképunim
me Shérbimin Social Shtetéror, pérfagésues té organizatave qé ofrojné shérbime pér personat e
trafikuar, pérfagésues té institucioneve rezidenciale, t&€ Bashkive dhe té organizatave ndérkombétare,
etj, hartoi Standardet e Shérbimeve té pérkujdesit shoqéror pér personat e trafikuar se né
rrezik trafikimi né gendrat rezidenciale.

140Pg aty.

*IMetani, A. dhe Omari, S. Drejt rrugés pér né BE; Monitorimi i shanseve té barabarta pér graté dhe burrat né Shqipéri. Instituti Shogéria
e Hapur dhe Qendra e Aleancés Gijinore pér Zhvillim. Tirané, 2006.
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Kéto standarde synojné pérmirésimin e jetés sé personave té trafikuar apo né rrezik trafikimi. Ato
reflektojné parimet e njohura té barazisé, respektimin dhe garantimin e vlerave dhe té personalitetit
té individit, t& drejtat pér té pérfituar dhe pér t& gené i mbrojtur, mosdiskriminimin, ruajtjen e
konfidencialitetit té jetés private, té dinjitetit dhe té sigurisé, partneritetin, integrimin shogéror dhe
pjesémarrjen né jetén e komunitetit.

Pérmendim kétu disa nga standardet gqé ndikojné drejtpérdrejt né parandalimin e trafikimit:

- Standardi 1 — Qéllimi dhe llojet e shérbimeve: “Ofruesi i shérbimeve ofron njé paketé té ploté
dhe efikase shérbimesh, né pérputhje me nevojat komplekse té pérfituesve, né bashképunim me
ofruesit primaré dhe alternativ, pér t& mundésuar mbrojtjen e personave né rrezik trafikimi si dhe
rehabilitim dhe riintegrim pér ata té cilét jané tashmé viktima té trafikimit.”'43

- Standardi 4 —Té dhénat personale té pérfituesit dhe ményra e menaxhimit té tyre: “Ofruesi i
shérbimit mbledh dhe ruan té& dhénat personale té pérfituesit duke siguruar pérdorimin e tyre né
ményré profesionale dhe té kujdesshme. Ofruesi i shérbimeve krijon kushte gé menaxhimi i té
dhénave té béhet sipas normave ligjore dhe bazuar né parimin e ruajtjes sé konfidencialitetit.'*

- Efj

4.3 PROGRAME PARANDALUESE TE SHOQERISE CIVILE

Shumica e programeve té zbatuara né Shqipéri, té fokusuara mbi parandalimin pérfshijné fushata
ndérgjegjésuese né media, programe edukuese né shkolla, projekte trajnimi pér graté, oficeré té
policisé, gjygtarét, dhe aktivitete né klubet rinore.
Né pérpjekje pér té luftuar trafikimin e genieve njerézore, geveria shqiptare ka bashképunuar né
nivel partnerésh me OJF vendore dhe organizata té ndryshme ndérkombétare.'*® Pér sa i pérket
bashképunimit me OJF-té vendore, vlen té pérmendim:
- Projekti “Fushata ndérgjegjésuese mbi rrezikun e trafikimit té genieve njerézore dhe
korrupsionin qé pérfshin” — zbatuar nga “Vatra” gjaté viteve 2003-2004. Disa nga aktivitetet e kétij
projekti ishin:

m Sesione trajnimi me studenté té shkollave t& mesme té Vlorés.

m Tryeza té rrumbullakéta.

“Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta. Standardet pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér personat e
trafikuar ose né rrezik trafikimi né gendrat rezidenciale. Tirané, 2008.
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m Botime, duke pérfshiré edhe gazetat, fletépalosje, biseda telefonike, debate televizive, etj.
m Kurse kompjuteri dhe té gjuhés angleze me vajza viktima té trafikimit ose né rrezik trafikimi.

Pérmé tepér, gjaté viteve 2004-2005, vajza dhe gra té komunitetit egjiptian u trajnuan mbi normat e
komunikimit, marrédhéniet prindér-fémijé, migrimi dhe rrjedhojat psikologjike, paragjykimet dhe
diskriminimin, dhunén né familje, sémundjet seksualisht té transmetueshme, etj.'*”

Po sipas studimit “Krijimi i mundésive ekonomike pér graté dhe vajzat né Shqipéri: Njé strategji pér
parandalimin e trafikimit”’, organizatat ndérkombétare né mbéshtetje té pérpjekjeve anti-trafik, né
bashképunim mé shtetin por edhe OJF shqiptare, kané ndérmarré iniciativa t& ndryshme, ku
pérmendim:

Projekti “Pérzgjedhja e azilkérkuesve dhe emigrantéve né Shqipéri”’ (2004-2006), i realizuar
bashkérisht nga Zyra e UNHCR-sé né Shqipéri, Misioni i IOM-it né Shqipéri, Prezenca e OSBE-sé
né Shqipéri dhe Drejtoria pér Refugjaté né Ministriné & Brendshme, né bashképunim té ngushté
edhe me Drejtoriné e Policisé sé Kufirit. Né kuadér té kétij projekti u trajnuan rreth 92% e policisé
shqiptare té kufirit né lidhje me atributet e policisé gjygésore dhe ushtrimin korrekt té kétyre atributeve
nga oficerét e policisé sé kufirit, mbi legjislacionin mbi azilin dhe ¢éshtjet e trafikimit, si dhe mbi
trajtimin e referimin e rasteve té té huajve té cilét kalojné ilegalisht kufirin shqiptar.

'“Raporti vjetor 2004. “Vatra”. Tirané, 2005.
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SHTOJCAI

INTERVISTA

A. Shfrytézimi:

1. Me ¢faré aktiviteti merrej i intervistuari jashté shtetit?
( Pérgjigjet si: puné bujgésore, shtépiake, argétim, prostitucion, kércimtare, kameriere apo banakiere
mund té jené tregues té trafikimit)

2. Pas sa kohésh pas mbérritjes filloi puné i intervistuari?
[] Mé pakse njé javé [] Mé shumé se njé javé

( Njé periudhé prej mé shumé se njé javé pas mbérritjes dhe para gjetjes sé njé pune mund té jeté
njé tregues qé ky NUK éshté njé rast trafikimi)

3. A paguhejiintervistuari ndryshe nga sa kishte réné dakord me punédhénésin?

[[] Po [] Jo (Pérgjigjja pozitive mund té jeté tregues i trafikimit)

4. A i duhet té intervistuarit t'ia jepte fitimet nga puna e tij njé personi tjetér?

[[] Po [] Jo (Pérgjigja pozitive éshté tregues i trafikimit)

5. A detyrohej i intervistuari t& bénte dicka gé nuk déshironte ta bénte, gjaté kohés qgé ishte jashté
vendit? A e kané mashtruar ndonjéheré pér punén, apo detyruar, kércénuar, rrahur apo mbajtur
kundér déshirés sé tij né njé vend?

[[] Po [] Jo(Pérgjigjapozitive éshté tregues i qarté i trafikimit)

6. A ishte puna gé bété i intervistuari jashté vendit e ndryshme nga ajo gé i ishte premtuar pérpara
se té ikte nga Shqipéria?

[[] Po [] Jo(Pérgjigjja pozitive mund té jeté tregues i trafikimit)
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7. A ishin kushtet e punés mé keq sec i priste i priste i intervistuari?
[[] Po [] Jo(Pérgjigjjapozitive mund té jeté tregues i trafikimit)
B. Ményrat

8. A kishte i intervistuari njé borxh pér t'i paguar dikujt gé e kishte ndihmuar me transportin apo me
dokumentet e udhétimit, ose pér té gjetur njé puné?

[[] Po [] Jo (Pérgjigjja pozitive éshté tregues i trafikimit)

9. Teksa ishte jashté vendit, a ishte i intervistuari i lire t& garkullonte atje sipas déshirés, apo lévizjet
e tij ishin té kufizuara, ose ishte i shogéruar gjaté gjithé kohés?

[] Ikufizuar/shogéruar [] joikufizuar
(Lévizja e kufizuar éshté tregues i trafikimit)

10. A ishte kércénuar,rrahur, detyruar i intervistuari t€ largohej nga Shqipéria, a ishte detyruar té
shkonte né njé vend tjetér, apo té géndronte jashté vendit pasi kishte vajtur atje me déshirén e tij?

[[] Po [] JoPeérgjgja pozitive mund té jeté tregues i trafikimit)
C. Rekrutimi dhe Transportimi

11. Kush e organizoi transportimin e té intervistuarit?

[] Vet [] Famija [] Idashuri [ ] Shoku [ ] AgdienciRekrutuese
Téftjeré:

(Nése i intervistuari nuk i béri veté organizimet, kjo mund té jeté tregues i trafikimit.)

12. Kush i pérgatiti dokumentet e té intervistuarit?

[] Vet [] Famija [ ] Idashuri [ ] Shoku [ ] AdienciRekrutuese
Tétjeré:

(Nése i intervistuari nuk i béri veté organizimet, mund té jeté tregues i trafikimit.)
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13. Kush ia gjeti vendin e punés té intervistuarit?

[] Vvete [] Famija [ ] 'dashuri [ ] Shoku [ ] AdienciRekrutuese
Té tjeré:

(Nése i intervistuari nuk i béri veté organizimet, ky mund té jeté tregues i trafikimit.)

Nése jeni pérgjigjur “ veté” tek njéra nga pyetjet 11-13, kaloni tek pyetja 14.
Nése pérgjigjet jané té tjera, pérvec “veté”, kaloni tek pyetja 15.

14. Nése i intervistuari ka béré njé nga kéto veprime veté, a mund té shpjegojé ményrén si veproi?
Nése i intervistuari nuk mund té japé njé pérgjigje té garté pér kété pyetje, apo nuk e di procedurén

pér marrjen e njé pasaporte apo vize, kjo mund té jeté tregues i trafikimit.

15. Kush pagoi pér shpenzimet e transportit té té intervistuarit?

[] Vvete [] Famija [ ] 'dashuri [ ] Shoku [] AdienciRekrutuese
Téftjeré:

Pagimi nga njé pale e treté mund té jeté tregues i trafikimit.




SHTOJCA Il

LISTA E QENDRAVE QE OFROJNE SHERBIME PER VIKTIMAT E
TRAFIKIMIT

Qendra Kombétare Pritése e Viktimave té Trafikimit (QKPVT)'

Qendra Kombétare Pritése e Viktimave té Trafikimit(QKPVT) éshté e vetmja gendér shtetérore, institucion
i Shérbimit Social Shtetéror (MPCSSHB). Qendra zhvillon aktivitetin me njé kapacitet maksimal pre;j
100 shtretérish. QKPVT-ja bashképunon edhe me donatoré té ndryshém, si pér shembull IOM, UNICEF,
UNHCR, OSCE etj, pér nevoja specifike si asistencé teknike dhe financiare, trajnime et;.

QKPVT ofron shérbime pér pritien, akomodimin, rehabilitimin, referimin pér integrim dhe riatdhesimin
(kur pérfituesit jané té shtetésisé sé huaj) té tre grupeve té synuara kryesore:

m Gra e vajza shqiptare té trafikuara ose né rrezik.

m Gra e vajza té huaja té trafikuara.

m Fémijé té pashoqéruar ose né rrezik trafikimi.

Organizimi dhe menaxhimi i késaj gendre konsiston né aktivitetet e méposhtme:
m Ushqgim, veshje, strehim té pérkohshém (mbulimin e té gjitha nevojave emergjente qé pérfituesi
paraget).
m Asistencé psiko-sociale.
B Asistencé mjekésore.
m Asistencé ligjore.
m Siguri dhe mbrojtje té larté té vajzave dhe grave.
® Formim profesional.
m Aktivitete me géllim angazhimin né puné té ndryshme rehabilituese dhe ri-integruese.
m Referim périntegrim.
m Kthim dhe bashkim me familjen.
m Ndjekje té viktimave dhe pasilargohen nga Qendra (kur éshté e mundur).

*¥Informacioni pér QKPVT-né éshté marré nga raportimet e vazhdueshme té hartuara nga ZKK, tekstet e plota té té cilave mund t'i gjeni

né adresén www.moi.gov.al. Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008.
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Tel: 0682084901

Kontaktet: Recepsioni: 048/302536

Tjetér Vizion — Elbasan'®

Tjetér Vizion éshté njé gendér rezidenciale me gendér né Elbasan. Kjo gendér pérbéhet nga njé
strehéz pér fémijé, njé strehéz pér gra e vajza, si dhe Apartamente té Mbrojtura/Apartamente té
Autonomisé sé Larté.

Aktivitetet e ofruara nga shérbimi rezidencial pér fémijé

m Mbarévajtja shkollore.

m Aktiviteti higjeno-sanitar.

| Libriijetés.

m Aktivitetet sportive.

m | aboratoré krijues dhe manuale.

B Autonomia né jetén e pérditshme.

m Pérgatitja profesionale dhe futja né puné.

m Riintegrimi né familjen e origjinés dhe komunitet.

Aktivitetet e ofruara nga strehézat e grave-vajzave

Plani i Punés Individuale.

Pérkujdesi shéndetésor.

Késhillimi psiko-social.

Mbéshtetje né marrédhénien néné-fémijé.
Fugizimi i grave dhe vajzave.

Forcimi i marrédhénieve familjare.

Riintegrimi socio-ekonomik.

1*Mé shumé informacion pér kété gendér do té gjeni né fagen e saj té internetit http:/tjetervizion.org/ (paré pér heré té fundit mé 15 maj
2008), si edhe né Raportin e Verésimit pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér Trafikimit t& Qenieve Njerézore 2005-2007,

hartuar nga Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Trafikimin né Njeréz.

SHTOJCAII m



Tel: 00355-54-52919

Fax: 00355-54-53397
Kontaktet: Mob: 00355 682078901 / 692124108.
E-mail: tjetervizion @ gmail.com

Qendra Psiko-Sociale Vatra — Vloré'°

Qendra Psiko — Sociale Vatra, né kuadér té projektit “Strehéz pér vajzat dhe graté e trafikuara, té
rrezikuara, klandestine dhe té dhunuara”, ofron kéto shérbime:

m Akomodim nga 3 dité deri né dy vjet (pér té gjithé grupin e akomoduar).

m [ntervistim dhe identifikim rasti (nga punonjése sociale).

m Asistencé mjekésore (nga mjeku dhe infermieri i Qendrés).

m Asistencé ligjore (nga avokati i Qendrés).

m Asistencé psiko — sociale (nga psikologu).

m Sistemim i pérkohshém né apartament me gera pér pérfitueset.

m Vizita dhe késhillim né familjet e viktimave.

m Kurse profesionale (parukeri, rrobagepési, kompjuter, géndistari).

B Ndérmjetésim pér punésim.

m Mbrojtje e viktimave déshmitare (strehéza mbrohet me polici private té licencuar nga Ministria
e Brendshme).

m Vendosje né dispozicion té drejtorive té policive, t& makinés dhe stafit t&¢ Qendrés pér rastet
e referuara nga kéto polici.

m Gatishméri 24 oré i stafit té Qendrés.

Tel.& Fax  ++3553324078
Kontaktet: Mob: 0692083349 /0692083339
E-mail: gvatra@icc-al.org

10P&r mé shumé informacion shih http://www.mie.gov.al/upload/pkpl.pdf (paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008), Raportin e Vierésimit
pér Zbatimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén kundér Trafikimit té Qenieve Njerézore 2005-2007, hartuar nga Zyra e Koordinatorit
Kombétar pér Trafikimin né Njeréz, si edhe www.CAAHT.org. Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008.
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Té Ndryshém dhe té Barabarté — Tirané'"

Organizata té Ndryshém & té Barabarté, né bashképunim dhe me organizata té tjera, i ofron ¢do
pérfitueseje njé paketé shérbimesh né pérputhje me nevojat e saj, e cila pérfshin:

m Strehim, siguri dhe plan ri-integrimi.

B Asistencé mjekésore.

m Késhillim psikologjik.

® Negocim/ndérmjetésim me familjen.

m Mbéshtetje dhe ndihmé ligjore.

m Aktivitete sociale.

m Asistencé pér regjistrim/vazhdimési né edukimin shkollor.
m Trajnime profesionale dhe punésim.

m Monitorim dhe ndjekje t& mépasshme pér pérfitueset e programit.
B Mbéshtetje pér ri-integrim né jetén sociale.

m Strehim/kujdes alternativ.

m Mbéshtetje financiare pér strehim.

m Etj.

ZyraTel. 04243606
Kontaktet: Tel. cel: 069 20 88 696 / 068 40 33 668
E-mail: different & equal @icc-al.org

Jeté dhe Shpresé — Gjirokastér'>

Qendra Pritése e Viktimave té Trafikimit “Jeté dhe Shpresé” né Gijirokastér éshté gendra e paré
pritése né kufi me shtetin grek. Rastet akomodohen dhe trajtohen né gendér pér njé periudhé nga 7
né 10 dité dhe ofrohen kéto shérbime:

m Pritje té rasteve té referuara nga policia (gra dhe fémijé) né momentet e para dhe mé kritike,
si dhe mbulim té gjithé territorit té vendit.

m Akomodim, ushgim dhe plotésim té nevojave té higjienés.

B [ntervistim.

151P&r mé shumé informacion shih www.iomtirana.org.al dhe www.CAAHT.org. Paré pér heré té fundit mé 15 maj 2008.

1%2Pgr mé shumé informacion shih www.CAAHT.org. Paré pér heré té fundit né 15 maj 2008.
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m Késhillim psiko-social.

m Mbéshtetje emocionale e rastit dhe asistencé pér ta ndihmuar té& marré njé vendim pér
destinacionin e ardhshém, gé né varési té rastit mund té jeté njé gendér tjetér pritése afatgjate
né Shqipéri apo edhe prané familjeve té origjinés.

B Procedura lehtésuese pér gendrat e tjera pritése, duke e shogéruar secilin rast me dosjen
pérkatése té té dhénave té grumbulluara, pér té ndihmuar né identifikimin e nevoja té
menjéhershme té tij gjaté trajtimit né gendrén ku referohet.

Kontaktet: Tel./ Cel. 069 20 67 785 /069 20 59 427
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Fagja zyrtare e Tjetér Vizion-it: http://tjetervizion.org/ [Paré pér heré té fundit mé 15 maj, 2008].

Konventat né fagen zyrtare t& OKB-sé: www.uncij.org/documents/conventions [Paré pér heré té
fundit mé 15 maj, 2008].

Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé: http://www.president.al/shqip/kushtetuta.asp [Paré pér heré

té fundit mé 15 maj, 2008].

Té tjera

Departamenti i Punés Sociale dhe Qendra Shqiptare pér Zhvillimin e Shéndetit Mendor. Kodi etik i
punonjésit social. Tirané: Grafon, 2003.

Key points from SC (UK) Manual Working with separated children. 1998; Personal Communication
with IOM representative, 2001.
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